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"2020. godina nas je
naucila da zdravlje i
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PoStovani klijenti, akcionari i partneri,
drade koledinice i kolege

Tokom 2020. godine zdravlje i sigurnost nasih zaposlenih i klijenata
su bili nas najvisi prioritet.

lako na pocetku ove godine vjerovatno niko nije mogao predvidjeti
sve izazove sa kojima cemo se suocCiti usljed uticaja pandemije
pandemije Covida-19, mogu reci da smo mi u UniCredit Bank Banja
Luka zapoceli sa svim vaZnim pripremama i prije nego 5to su se mogle
naslutiti razmjere pandemije. UvaZavajuci na prvom mjestu potrebe
nasSih zaposlenih i klijenata, zatim jasne smjernice koje smo dobijali
od nase UniCredit Grupe, vodeCe panevropske bankarske grupacije,
te smjernice lokalnih vlasti, tako smo vrlo brzo, vec sredinom prvog
kvartala, bili spremni za rad na daljinu uz skraceno radno vrijeme
filijala i timove koji se rotiraju i tako obezbjeduju posebnu podrsku
U slucaju pojave zaraze unutar nekog od timova. S ciljem dodatne
zastite zdravlja i bezbjednog poslovanja, prioritet je bio uvodenje niza
tehnickih mjera zastite, poput staklenih barijera, oznaka za distancu,
termo-kamera i mjeraca temperature. Kako bismo Sto vise uticali
na smanjenje fizickog kontakta, klijente smo aktivno usmjeravali
na digitalne kanale poput bankomata, mobilnog i elektronskog
bankarstva, istovremeno nudedi svoje znanje i iskustvo kroz dijeljenje
najbolje prakse i sa drugim institucijama u zajednici.

Prije nego Sto predemo na finansijske rezultate, Zelim reci da
sam izuzetno zadovoljan nasom brzinom reakcije, spremnoscu |
fleksibilnoSéu da ordanizujemo rad na daljinu, sa manjim brojem
radnika i bez vecih poteskoca. Kako smojos tokom 2019. godine poceli
raditi na uvodenju odredenih opcija fleksibilnosti, kroz klizno radno
vrijeme i ,smart work® koncept, novonastale okolnosti su nas dodatno
ubrzale i stvorile pretpostavke da ovakav nacin rada u odredenoj mjeri
primjenjujemo i u buduénosti. Time smo potvrdili svoju spremnost
da se prilagodimo i odgovorimo i najvecim izazovima.

Imajuciu vidu sve navedene izazove, Banka tokom 2020. godine bilje7Zi
rezultat ispod planiranog, ali sa dobiti od 16,2 miliona KM, aktivom
od 1.658 milijardi KM i kapitalom od 254,6 miliona KM moZemo
re¢i da smo uspjeli iznova potvrditi poziciju sistemski snazne i vazne
finansijske institucije na domacem trzistu.

Dugoro¢nu stabilnost i odrZivost Banke cuvamo kroz snaznu
kapitalnu poziciju (stopa adekvatnosti 23,5%), kreditni portfolio sa
niskim udjelom loSih kredita (3,1%) i visokom pokrivenoS¢u losih
kredita rezervisanjima (79,4%), kao i dobro uravnoteZenim bilansom
stanja i adekvatnim nivoom likvidnosti u svakom trenutku. Takode,
rast depozita klijenata (+7,2% g/9) ujedno je i potvrda kontinuirano
rastuceg povjerenja klijenata u Banku.
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Ukupan broj aktivnih klijenata u finansijskoj 2020. godini dostigao je
broj od 129 hiljada, dok je broj aktivnih korisnika mobilnog bankarstva
porastao za 7,5% g/q.

Kao dio UniCredit Grupe, mi smo uveliko na putu digitalne
transformacije, Sto znaci da smo svakodnevno radili na unapredenju i
uvodenju novihtehnolodijaunasrad,istovremeno prateci zadovoljstvo
klijenata, vodeci rauna o njihovim potrebama i navikama, ali pazeci
da ,budemo samo jedan korak ispred klijenata, ali ne vise od toda“.
Tako smo tokom 2020. godine aktivirali dvije nove, redizajnirane
aplikacije: mbank i eba aplikaciju s nizom novih funkcionalnosti i
poboljSanim korisnickim iskustvom.

lako je, kada su digitalni kanali u pitanju, UniCredit Bank Banja Luka
vodeca banka u tom segmentu na nasem trzistu, svjesni smo da su
potrebe nasih klijenata i dalje jako usmjerene na direktan kontakt i
mreZu filijala, stoda se trudimo da svakodnevno na najbolji moguci
nacin odgovorimo na trenutne potrebe klijenata, a da istovremeno
kroz inovacije pripremamo i klijente, ali i nasu infrastrukturu na
najnovije trendove.

Istovremeno, posebno sam ponosannato sto smotokom 2020. godine
kao tim pokazali visok stepen empatije i solidarnosti sa sugradanima
i zajednicom u kojoj Zivimo i radimo. Mi u UniCreditu vjerujemo da
samo ako radimo prave stvari, moZemo i poslovati dobro. Stoda smo u
proteklom periodu preduzeli brojne aktivnosti podrske klijentima, koji
su pogodeni posljedicama pandemije Covida-19, kroz odobravanje
razlicitih olakSica za otplatu kredita. Takode smo i zajednici pomadali
kroz donacije, gdje smo se udruZili kao pojedinci i institucija, kako
bismo zajedno prikupili sredstva, npr. za pomo¢ Crvenom krstu RS,
kao vid pomodi socijalno najugroZenijim katedorijama drustva, ali i
kroz donaciju Fondu solidarnosti, kako bismo podrzali brZi oporavak
privrede Republike Srpske. Dodatno, kroz UniCredit Fondaciju i projekat
,Podrska djetinjstvu®, podrzali smo nekoliko udruZenja, koja se bave
zasStitom i unapredenjem kvaliteta Zivota djece i mladih. U saradnji
sa partnerima podrZali smo udruzenje ,Zajedno smo jedno®, koje se
bavi prevencijom i pomoci u lije¢enju raka dojke, a tokom pandemije
pomogli smo i Ekonomskoj Skoli Banja Luka da informaticki opremi
dva kabineta prakticne nastave. Ovakvim vidovima podrSke ¢emo
ostati privrZeni i u narednom periodu.

Dalje bih istakao da ni tokom ove godine nismo stali sa razvojnim
aktivnostima za naSe zaposlene, samo smo ih prebacili na onlajn
kanale. | sama pripadnost velikoj medunarodnoj Grupi nam je pruZila
konstantne prilke za ucenje iz razli¢itin iskustava zaposlenika nase
Grupe; veliki broj projekata, ali i svakodnevnih aktivnosti, nase kolege
rade razmjenjujuci iskustva i primjere dobre prakse sa koledama iz



drudih zemalja, 5to je ujedno i izvrstan nacin ucenja za sve nas.
Nastavili smo i sa jacanjem naSih timova kroz selekciju i prijem
najkvalitetnijih kadrova na trZistu. Ponosni smo Sto su nase kolege
i na trziStu prepoznati kao bankari i stru¢njaci sa velikim znanjem i
iskustvom i kao takvi su ¢esto na meti drugih kompanija.

Ujedno, Zelimo poslati poruku mladim ljudima da na lokalnom trZistu
postoje stabilne kompanije koje kontinuirano uspjesno posluju, te
koje trebaju ambiciozne i Skolovane c¢lanove tima. Tako je vecina
studenata, koji su u ranijim godinama bili ucesnici naseg ,Prodrama
za studente®, danas dio nased tima, a imamo ¢ak i primjere onih koji
su se banci prikljucili kroz ovaj program, a vec su u prilici da nastave
svoju Karijeru u okviru Grupe.

Dakle, generalno, kada su ljudi u pitanju, nasa ambicija je da budemo
najpozeljnije mjesto za rad u svom sedmentu, da kontinuirano
razvijamo interne kadrove i pravedno nagradujemo individualne
doprinose i rad. Zato njegujemo etiku i poStovanje kao kljucne
vrijednosti, a to je nesto Sto se uvijek prepoznaje, bez obzira u kojem
vremenu i pod kakvim okolnostima poslovali i Zivjeli.

| na kraju, ma koliko kao poslovni subjekat mislili o rastu i profity,
2020. godina nas je naucila da zdravlje i sigurnost nasih klijenata
i zaposlenih moramo staviti na prvo mjesto. Do sada smo uvijek sa
odlucnoSéu, profesionalnim, ali opreznim pristupom previadavali
izazove, te smo uspjeli nebrojeno puta dokazati da smo dio sistemski
vaznih projekata i rjeSenja. Ipak, izazovi, koje nam je donijela
ova godina, nisu se ogledali samo na poslovnom planu, nego i
porodi¢nom i licnom, stoda nam je bilo izuzetno vaZno da i klijenti
i nasi zaposleni osjete sveobuhvatnu podrsku i tako ¢e i ostati sve
dok se ne potvrdi da je zdravstvena situacija bezbjedna, a tada cemo
biti spremni da se vratimo na poznatu poslovnu dinamiku, koja nam
svima nedostaje.

S poStovanjem,
O/M«_

Gordan Pehar,

/
/

Predsjednik Uprave Banke



NAGRADA ‘NAJBOLJA
BANKA ZA MALA

| SREDNJA PREDUZECA U
SVIJETU'

U novembru, UniCredit je nagraden
titulom Najbolje banke za mala i
srednja preduzeca casopisa Global
Finance u sklopu njihove nagrade
za najbolje svjetske banke. Titula je
dodijeljena na temelju naseq ucinka
U prosloj dodini, prateci kriterije
reputacije i izvrsnosti u upravljanju.



O UniCredit Grupi

UniCredit je uspjeSna panevropska bankarska grupa, sa jednostavnim
modelom komercijalnog bankarstva, sa klijentom u fokusu kako u
maloprodaji, tako i u korporativnom i investicionom bankarstvu. Putem
svoje mrezZe lokalnih banaka, UniCredit u zapadnoj, srednjoj i istocnoj
Evropi svakodnevno stoji na raspolaganju svojoj Sirokoj i brzo rastucoj
bazi klijenata.

UniCredit nudi lokalnu stru¢nost i medunarodnu Sirinu djelovanja, prati
i podrzava svoje klijente Sirom svijeta pruzajuci im pristup vodecim
bankama na 13 kljucnih trziSta u Evropi: Italiji, Njemackoj, Austriji,
Bosni i Hercegovini, Bugarskoj, Hrvatskoj, Ceskoj, Madarskoj, Rumuni,
Rusiji, Srbiji, Slovackoj, Sloveniji i Turskoj, a zahvaljujuci medunarodnoj
mrezi predstavniStava i podruznica, UniCredit pruza usluge klijentima u
jo§ 16 zemalja Sirom svijeta.

Temeljne vrijednosti i vizija

Poslovanje UniCredita zasnovano je na ,Etici i poStovanju“, ,Pet
temeljnih vrijednosti“ i jednom principu da uvijek ,Cinimo pravu stvar.

Na$ prvi prioritet, svakog trenutka i svakog dana, jeste da pruzimo
uslugu Klijentima i to najbolje Sto mozemo (Klijent na prvom mjestu).
Kako bismo to Cinili, oslanjamo se na kvalitet i predanost nasSih ljudi
(Razvoj zaposlenih), kao i na naSu sposobnost da saradujemo i
ostvarujemo sinergiju kao ,Jedna Banka, jedan UniCredit* (Saradnja i
sinergija). Pritom, preuzimamo pravu vrstu rizika (Upravljanje rizikom),
dok smo istovremeno disciplinovani u izvrSavanju svoje strategije
(IzvrSenje i disciplina).

U UniCreditu govorimo ono $to radimo i radimo ono $to govorimo. Nama
su dugoroCni odrzivi rezultati i vrijednosti ispred kratkoroCnih rieSenja.

Strateski plan ,,Tim 23

Banka je 2019. godine usvojila ¢etvorogodisnji strateski plan , Tim 23*
usmjeren na maksimizaciju stvaranja vrijednosti za sve naSe interesne
strane, odrZavanje fokusa na zadovoljstvu klijenata zahvaljujuci
pojednostavljenim procesima i inovativnim proizvodima. Kao ,jedan
UniCredit* rade¢i pravu stvar, ostali smo, kao i prethodnih godina,
posvecéeni zajednickom uspjehu i ciliu da ostanemo pravi panevropski
pobjednik.

Uzimajaci u obzir efekte Covida -19 na poslovanje Banke, bankarskog
sistema i trziSta, Banka je revidirala postoje¢i i usvojila novi strateSki
plan ,T23" za period od 2021. do 2023. godine, kojim je planiran
oporavak poslovanja Banke u skladu sa oporavkom makroekonomskih
pokazatelja. Pandemija Covida -19 donijela je nove izazove za cijelo
druStvo, ali i potrebe prilagodavanja novim modelima ponaSanja
naSih klijenata, te se Banka ve¢ u 2020. godini okrece ubrzanju
procesa digitalizacije i koris¢enju digitalnih kanala (Mbank — mobilnog
bankarstva, Eba — internet bankarstva) i unapredenju Kontakt centra.

UspjeSna realizacija revidirane strategije , 723" UniCredita bazirana je i
dalje na 4 kljucna stuba strateSkog plana , Tim 23

- Razvoj i jacanje franSize klijenata — fokusirani smo na jaCanje
i rast baze klijenata kroz sve segmente. NaSe strateSke inicijative
fokusirane su na iskustvo korisnika, kako bismo unaprijedili
zadovoljstvo naSih Klijenata i kvalitetu servisa.

- Transformacija i maksimizacija produktivnosti —
usmjerenoScu na Klijenta ostajemo fokusirani na optimizaciju
procesa i usvajamo nove nacine rada, kako bismo unaprijedili
produktivnost, poboljSali procese i minimizirali operativne rizike.

- Disciplinovano upravljanje i kontrola rizika — zadrzacemo
naSu ¢vrstu disciplinu rizika i visok kvalitet portfolija novih plasmana.
Uskladenost sa svim propisima i pravilima ostaje kljucni prioritet, jer
je svako od nas prva linija odbrane.

- Upravljanje kapitalom i bilansom — nastavljamo sa odlucnim
aktivnostima, uz proaktivan pristup upravljanju kapitalom i bilansom.

Kroz novi model poslovanja, sa dosadasnjeg, na filijale usmjerenog
modela poslovanja, idemo ka principu integrisanosti, koji ¢e klijentima
omoguciti u potpunosti koriS¢enje razli¢itih kanala: filijale, Kontakt
centra ili digitalnih kanala kako bi zadovoljili svoje potrebe, te ostvarili
dodatnu vrijednost kroz savjetodavnu ulogu nasih zaposlenih.

Nacin na koji ostvarujemo poslovne rezultate nama je vazan kao i sam
rezultat, zbog toga prednost dajemo dugorocnoj odrzivosti u odnosu
na jednokratna rieSenja. Oslanjajuci se na naSe dvije vrijednosti ,etiku
i poStovanje”, na$ princip i korporativna kultura osiguravaju da uvijek:
Radimo pravu stvar!
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Princip poslovanja: Radimo pravu stvar!

U UniCreditu je korporativna kultura bazirana na dvije klju¢ne vrijednosti
— etici i poStovanju. NaSa posvecenost da ,radimo pravu stvar” je na$
vodeci princip za sve vrste odnosa sa naSim interesnim stranama:
investitorima, klijentima, kolegama i zajednicom.

Za naSe Kklijente: kontinuirano poboljSavamo njihovo iskustvo, dok
smo istovremeno posveceni zastiti njihovih podataka i povjerljivosti.

Za nase akcionare (investitore): u fokusu su nam izvrSenje,
disciplina i transparentnost, dugoroéno odrzivi rezultati.

Za naSe kolege: pokreéemo posveéene inicijative za stvaranje
privlaénog i pozitivnog radnog okruzenja.

Za nasu zajednicu: podrzavamo finansijski pristup i inkluziju putem
bankarskih inicijativa kroz ,bankarstvo sa drustvenim uticajem*.

Za nasu okolinu: u partnerstvu smo sa nasim Klijentima u procesu
prelaska na rieSenja sa niskim udjelom ugljenika, dajuci doprinos kroz
vlastiti neposredni uticaj.

Kroz ,T23" svi smo posveceni:
® izgradniji sjajnog i inkluzivnog mjesta za rad,

e proSirenju inicijativa koje podrzavaju ravnotezu izmedu poslovnog i
privatnog Zivota,

e jacanju naSe kulture govora kroz politike protiv odmazde,

e poboljSanju nacina rada kroz digitalizaciju.

Zajedno, osigurajmo da UniCredit ostaje istinski panevropski pobjednik!

Investitori

Zajednica

Radi
pravu

Okolina

stvar!

Kolege

Klijenti
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Makroekonomsko okruzenje u 2020. godini

Globalna zdravstvena kriza obiljezila je 2020. godinu. U svakom
podrucju Zivota, i privatnog i poslovnog i nauénog, doslo je do iznenadnih
i znacajnih promjena u cijelom svijetu. Na samom pocetku, Sirenje
Covida-19 prvenstveno se pokusalo zaustaviti ,lockdown“ mjerama u
proljece 2020, kako bi se smanjenjem kontakata Sirenje virusa stavilo
pod kontrolu. Za Bosnu i Hercegovinu je to znaCilo proglaSenje stanja
prirodne nesrece u martu 2020, na osnovu ¢ega je uvedeno vanredno
stanje kojim su ogranicili kretanje stanovniStva, javna okupljanja i nacin
poslovanja pravnih lica. Krajem maja vanredno stanje je ukinuto a
restriktivne mjere su se postepeno ublazavale.

U svijetu nauke do8lo je do izuzetnih saznanja. lako je obi¢no potrebno
do deset godina da se razviju, testiraju, odobre i distribuiSu vakcine
protiv novih bolesti, u ovoj pandemiji dosli smo do toga da bi se cijeli
taj proces trebao da zavrSi u roku od 18 mjeseci. Ve¢ krajem 2020.
odredene zemlje su krenule sa procesom vakcinacije, Sto je izuzetno
velik napredak u podrucju medicinskih nauka.

Medutim, negativan uticaj pandemije ostavio je velik trag na privrede,
koji Ce biti teSko otkloniti iducih nekoliko godina, a i jo§ su na snazi
snazne ,lockdown” mjere u vecini zemalja Evrope, Cak i u prvom
kvartalu 2021. godine. Od poCetka 2020. u nekoliko navrata su se
mijenjale makroekonomske prognoze za Bosnu i Hercegovinu, jer se
zapravo glavni problem svodi na zdravstvenu situaciju i Sirenje virusa,
koje je teSko, gotovo nemoguce predvidjeti, te se tako, nakon prvih
Llockdown" mjera, nije moglo sa sigurnoSéu znati hoce li se dogoditi
novi talas, posebno nakon ljeta, a $to se, nazalost, i desilo.

Stanje u privredi Bosne i Hercegovine brzo se pogorsalo usljed posebnih
okolnosti izazvanih pandemijom Covida -19 u aprilu i maju. Prognoze
BDP su se dosta puta mijenjale tokom 2020, od optimistiCnijih do
pesimisticnih, ali na kraju zadnja procjena za kraj godine zadrzana je na
-5,2% g/g. Oporavak nakon ukidanja ogranicenja Covid-a-19 krajem
maja nije bio jako izraZen, §to je ukazivalo na slab oporavak privrede u
drugoj polovini godine. Medutim, iako se situacija s pandemijom znatno
pogorsala tokom oktobra, uvedene su samo relativno blage restriktivne
mijere, $to sugeriSe da je ekonomski oporavak nastavljen u ¢etvrtom
kvartalu.

| drugi visokofrekventni pokazatelji su u 2020. godini zabiljezili velika
pogorsanja. U spoljnoj trgovini su se vec pri prvom zatvaranju javili
znaCajni negativni trendovi. Najvece godiSnje smanjenje u odnosu na
prethodnu godinu izvoz i uvoz su zabiljezili u maju (-16% i -19,2%,
respektivno), nakon ¢ega je uslijedilo blago pobolj$anje, ali je Cinjenica
da je 2020. godina zavrSena sa i dalje velikim zaostatkom u odnosu
na 2019. (-8,5% i -13,4%, respektivno). Spor oporavak u drugom
polugodistu 2020. odrazava opsti rast slu¢ajeva Covida-19 u Evropi i s
tim u vezi kontinuirane neizvjesnosti.

Industrijska proizvodnja je, uprkos blagom poboljSanju nakon ukidanja
mjera ,lockdown-a“, ostala ispod nivoa prije pandemije virusa

Covid-19, odnosno niza za 6,2%. Rezultati preradivacke industrije bili
su jos loSiji. Proizvodnja u toj kategoriji smanjena je za 7,6% u odnosu
na prethodnu godinu.

TrziSte rada je izrazito pogodeno uticajem Covid-19 dogadanja, te je
ionako visoka stopa nezaposlenosti u Bosni i Hercegovini dodatno
povecana. Broj zaposlenih se znaCajno smanjio tokom mjera
Llockdown-a“, uz blago pobolj$anje u mjesecima nakon popustanja
mjera, ali sa i dalje znaCajnim zaostatkom u odnosu na godinu prije
pandemije. Sve to vodi stalnom rastu stope nezaposlenosti i trebace
dosta vremena da BiH ponovo postigne pozitivan trend kakav je bio u
prethodnoj godini.

U 2020. godini indeks maloprodaje smanjen je za 8,3% u odnosu
na 2019. godinu, Sto odrazava i dalje zna¢ajno smanjenje potro$nje
stanovniStva, uprkos blagom poboljSanju u odnosu na prvi ,lockdown*
u proljece.

S obzirom na sve poteSkoce, koje su zadesile cjelokupnu privredu
zemlje, deficit tekuceg racuna bi trebalo da na kraju 2020. godine iznosi
6,2% bruto druStvenog proizvoda (BDP). PogorSanje se dogada pod
uticajem oStrog pada prihoda od izvoza i priliva doznaka iz inostranstva.
Medutim, ¢injenica je da se veliki deficit tekuceg racuna u 2020. godini
uspjesSno finansirao bez vecih problema, s obzirom na MMF-ov paket
mjera pod nazivom Rapid Financing Instrument / Instrument za brzo
finansiranje, vrijednosti od oko 2% BDP-a Bosne i Hercegovine.

Takode je znaCajno da je fiskalna pozicija Bosne i Hercegovine ostala
pod kontrolom uprkos procjeni -4% od ukupnog BDP-a. Izgleda da se
fiskalna pozicija moze uspjeSno odrzati na osnovu razboritog fiskalnog
stava, koji je Bosna i Hercegovina zadrzala posljednjih godina, biljezeci
budZetski suficit i umjeren nivo duga, te zahvaljujuci finansiranju od
inostranih finansijskih institucija.

Potvrdu za odrZivost fiskalne pozicije dale su i agencije S&P i Moody'’s,
koje su tokom 2020. godine potvrdile kreditne rejtinge Bosne i
Hercegovine (B sa stabilnim izgledima i B3 sa stabilnim izgledima,
respektivno).

Ocekivanja za 2021. godinu

OcCekuje se da ¢e ekonomski oporavak zapoCeti u drugom tromjesecju
2021. godine, podrzan vakcinacijom i lije¢enjem Covid-a-19. Time bi
trebalo da se omoguci rast BDP-a oko 4% tokom cijele godine. Takode
se ocekuje da Ce glavni pokretaCi ubrzanja biti gradevinska djelatnost
i izvozno orijentisani proizvodni sektor, dok se sporiji oporavak
licne potroSnje oCekuje zbog sporijeg poboljSanja na trZiStu rada.
Gradevinarstvo Ce vjerovatno nastaviti da nadmaSuje ostale sektore
zahvaljujuéi tekucim velikim infrastrukturnim projektima, posebno
onim koji ukljuCuju autoputeve za koje je inostrano finansiranje ve¢
osigurano i na kojima su radovi ve¢ zapoCeti ili su ugovoreni.
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Bankarski sektor u 2020. godini

Bankarski sektor Bosne i Hercegovine je tokom 2020. godine ostao
stabilan, uprkos negativnim posljedicama pandemije Covida-19 koje su
i indirektno i direktno imale uticaja na poslovanje banaka. lako je sektor
zabiljeZio negativan rezultat, $to je i o¢ekivano, zadrzala se stabilnost u
vidu adekvatnosti kapitala, dovoljnih rezervisanja za loSe kredite, jake
baze depozita klijenata, ali i manjeg smanjenja volumena kredita od
oCekivanog.

U godini prije pandemije Covida -19, poslovanje bankarskog sektora
bilo je takode izazovno, s obzirom na dugorocno niske vrijednosti
trziSnih stopa i slabu investicionu klimu. Medutim, jak i iznenadan
negativan uticaj doSao je prvenstveno tokom prvih mjera ,lockdown-a“
u martu, a zatim se nastavio do kraja godine, ali u manjem obimu. Ne
samo da se promijenila cjelokupna situacija na trziStu sa klijentima,
nego su i same banke bile izlozene dodatnim troSkovima prelaska na
novi nacin poslovanja.

Bankarski sektor je prvi uveo mjere pomodi Klijentima pogodenima
krizom izazvanom Covidom -19, omogucdujuc¢i moratorijum na kredite.
Klijenti su bili u mogucnosti da predaju zahtjev za moratorijum do isteka
2020. godine.

Naknadno su i vlade entiteta uspostavile Garantni fond za pomo¢
preduze¢ima koja su direktno pogodena Covid-om-19, a koja Ce biti
osigurana preko saradnje s komercijalnim bankama. Garantni fond
aktiviran je u septembru 2020. godine.

Bankarski sektor je za period I-IX 2020. godine ostvario dobit prije
poreza u iznosu od 213 miliona BAM. PogorS§anje trenda ogleda se u
svim kategorijama bilansa uspjeha. Smanjenje u poredenju sa istim
periodom prethodne godine zabiljeZili su i nekamatni prihodi, s obzirom
na smanjen obim poslovanja i platnih transakcija. TroSkovi bankarskog
sistema su se povecali i zbog dodatnih ulaganja i prilagodavanja novom
na¢inu poslovanja u vrijeme pandemije.

Volumeni kredita u 2020. godini smanjeni su za 2% u odnosu na
kraj 2019. godine, ali Zbog jednokratnog efekta promjene izvjeStajne
metodologije u 2020. godini vezano za otpise neprihodujucih kredita,
smanjenje je puno manje od prvobitno oCekivanih negativnih efekata.
Izrazeniji pad su zabiljeZile banke sa sjediStem u FBiH.

Depoziti su nastavili sa rastom od 4,9% u 2020. godini u odnosu na
2019. godinu, Sto je ipak manja stopa rasta nego prije Covid-a-19.
U strukturi depozita preovliadavaju transakcioni depoziti, dok su se
oroCeni depoziti smanijili. Rezultat je to i uticaja niskih kamatnih stopa
pod uticajem trzi$nih cijena.

Ocekivanja za 2021. godinu

Imajuci u vidu makroekonomske projekcije koje predvidaju oporavak
od drugog kvartala 2021. godine, otekuje se i umjereni oporavak
u kreditima, ali i depozitima i doznakama iz inostranstva. Bankarski
sektor ¢e i u narednoj godini ostvariti smanjenje profitabilnosti, ali cilj
je zadrZati stabilnost i dovoljna rezervisanja za kredite, posebno zbog
ocekivanog poCetka otplata kredita koji su bili u moratorijumu tokom
2020. godine.
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Opis poslovanja

UniCredit Bank a.d. Banja Luka (u daljem tekstu: ,Banka") je licencirana
poslovna banka sa sjediStem u Banjoj Luci, u Bosni i Hercegovini.

Kao pravni sliedbenik prve banke izgradene na ovom podrucju
LPrivilegovane zemaljske banke za BiH — Filijala Banja Luka*“, osnovane
1910. godine, UniCredit Bank a.d. Banja Luka u svojim temeljima
ima najduzu tradiciju bankarskog poslovanja u Bosni i Hercegovini. U
istoriji dugoj 110 godina, ova banka je proSla kroz nekoliko razliCitih
transformacija i uspjesno poslovala u razlicitim pravnim i organizacionim
oblicima.

Banka pruza potpunu ponudu finansijskih usluga pravnim i fiziCkim
licima u Republici Srpskoj, jednom od dva entiteta u Bosni i Hercegovini.
Set bankarskih proizvoda i usluga koje pruza Banka ukljuéuje sve
vrste poslovanja sa stanovniStvom, malim i srednjim preduze¢ima,
korporativno i investiciono bankarstvo, poslovanje sa finansijskim
institucijama i javnim sektorom, te medunarodno poslovanje.

Karta mreze filijala

s (,@‘r\/au\—\

Banka aktivno uCestvuje u implementaciji novih, razvojnih projekata
u bankarskom sektoru i svojim angazmanom doprinosi promovisanju
odgovornog poslovanja u pogledu uskladenosti i operativnih rizika,
kao i primjeni najviSih standarda u izvjeStavanju i razmjeni znanja i
iskustava stecenih kroz bogato iskustvo i pripadnost UniCredit Grupi.

Koriste¢i upravo najbolje prakse banaka Clanica UniCredit Grupe,
a uzimajuéi u obzir specificnosti istinske potrebe naSih klijenata,
nastojimo im osigurati integrisani pristup nasim proizvodima i uslugama
kroz pojednostavljenje procedura. Time, osim §to povecavamo
efikasnost rada, nastojimo omoguciti klijentima jednostavnost i lakocu
u poslovanju sa Bankom.

Konstantno unapredenje naSeg poslovnog modela i ponude proizvoda
za fizicka i pravna lica, dugoroéni i partnerski odnosi sa naSim
klijentima, te podrska razvoju naSe privrede, kroz projekte od javnog
i druStvenog znacaja, ostaju i dalje osnovni prioriteti naSeg poslovanja.

Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka 13



0p|S pOSIOvanja (NASTAVAK)

Pregled poslovnih segmenata

Segment Maloprodaje
Organizacija

Segment Maloprodaje za Klijente obezbjeduje Siroku paletu proizvoda
i usluga, kroz dva podrucja poslovanja — Li¢no i Preduzetnicko
bankarstvo. Upravlja mrezom poslovnih jedinica i direktnim kanalima
distribucije poput bankomata, mobilnog i elektronskog bankarstva.

Poslovna mreza Banke je tokom 2020. godine bila podijeliena u
Cetiri geografski i privredno povezane regije (banjalucko-prijedorsku,
dobojsko-gradiSku, sarajevsko-bijeljinsku i trebinjsko-focansku), sa
ukupno 36 organizacionih jedinica na kraju 2020. godine.

Maloprodaja u svom portfoliju broji vise od 128 hiljada aktivnih klijenata
u okviru segmenta fizickih lica i preduzetnika.

Ciljevi Maloprodaje su konstantno usmjereni na unapredenje odnosa
sa postojecim i akviziciju novih klijenata, uz kontinuirano unapredenije i
razvoj proizvoda i usluga, ali i jasan fokus na digitalne proizvode i dalji
razvoj alternativnih kanala, ubrzanje procesa digitalne transformacije,
kao i sinergiju u pristupu klijentima zajedno sa segmentom Korporativnog
i investicionog bankarstva. Maloprodaja analizira i unapreduje kljucne
procese i prilagodava se novim uslovima na trzitu koji sve viSe ukazuju
na potrebu ubrzanog prelaska Klijenata sa tradicionalnih na digitalne
kanale, njihovu edukaciju o istima, ali i poboljSanje brzine usluge i

zadovoljstva klijenata.

Poslovne aktivnosti u 2020. godini

Klijenti prepoznaju Banku kao pouzdanog partnera te je, zahvaljujuci
tome, Banka i tokom 2020. godine zabiljezila rast volumena depozita u
segmentu Maloprodaje.

Tako su, uslied jacanja povjerenja klijenata u Banku, depoziti klijenata
Maloprodaje porasli na 570,9 miliona BAM na kraju 2020. godine.
TrziSno ucCeSce u depozitima fizickih lica iznosi 12,7% u Republici
Srpskoj i 3,6% u BiH zakljucno s krajem novembra 2020. godine.

S druge strane, kao posljedica pandemije Covida -19 i novih internih
pravila finansiranja, volumen bruto kredita Maloprodaje je smanjen u
2020. godini u odnosu na prethodnu godinu, te na kraju 2020. iznosi
503,2 miliona BAM. TrziSno uceSce u kreditima fizickih lica iznosi
18,4% u Republici Srpskoj i 4,8% u BiH s krajem novembra 2020.
godine.

Razvoj proizvoda Banke nastavljen je u2020. godini, primarno u podrucju
unapredenja kvaliteta servisa i usluga, kao i kroz pojednostavljenje i
ubrzanje procesa. Fokus u 2020. godini bio je na povecanju stepena
digitalizacije (mobilno i internet bankarstvo, ATM, kartice). ,End to
end" aplikacija za odobravanje kredita (Consumer finance platforma)
je unapredivana u toku godine, te su zavrSene aktivnosti na uvodenju
modula za prekoraCenja za fizicka lica i zapocete aktivnosti na potpuno
novom modulu za kredite pravnih lica koji se bazira na istoj platformi
(SME alat).

Digitalizacija i jacanje direktnih kanala prepoznati su kao kljucni
pravac razvoja, u ¢emu znacajno mjesto zauzima mobilno bankarstvo.
Savremene tehnologije pruZaju nam mogucénost da putem mobilnog
telefona pristupimo svom raCunu u Banci i izvrSimo Zeljene transakcije
u bilo koje vrijeme i sa bilo kojeg mjesta, ¢ime samo bankarstvo
poprima karakteristike globalnog.

Tokom 2020. godine Banka je bila aktivna u promociji proizvoda Banke
putem razliitih kampanja, gdje izdvajamo:

,Back to school” (,Povratak u Skolu“), putem koje smo za sve naSe
Klijente pripremili izuzetne pogodnosti kod odabranih trgovaca, kako bi
kupovina novog Skolskog pribora, odjece, obuce ili elektronske opreme
za Skolarca proSla Sto ugodnije
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Pregled poslovnih segmenata (NASTAVAK)

Segment Korporativnog i investicionog
bankarstva
Organizacija

Segment Korporativnog i investicionog bankarstva posluje sa velikim
i srednjim domacim poslovnim subjektima, javnim i finansijskim
sektorom, kao i sa internacionalnim klijentima kojima, uz proizvode
finansiranja, takode nudi proizvode iz domena globalnog transakcionog
bankarstva i finansijskin trzita.

Posredstvom poslovnih centara Istok i Zapad, strukturisanih prema
geografskoj i privrednoj povezanosti, Banka pokriva cijelo podrucje
Republike Srpske i vodi poslovne odnose sa viSe od hiljadu klijenata,
velikih i srednjih po velicini prihoda.

Poslovne aktivnosti u 2020. godini

Tokom 2020. godine, kljucni fokus Korporativnog i investicionog
bankarstva bio je na konstantnoj podrSci preduzecima pogodenim
Covid -19 situacijom, poslovnom odnosu sa stabilnim kompanijama,
koje su bile pod niskim uticajem Covid-a-19 (poljoprivreda, Sumarstvo,
energetika), uCeScu u finansiranju velikih investicionih projekata u
javnom i finansijskom sektoru, intenzivnijem koriSéenju kreditnih linija
IRB, EBRD, EIB i sredstava Garantnog fonda i usmjeravanju klijenata na
vece koriséenje direktnih kanala.

Banka je potpisala ugovor sa Garantnim fondom za odobravanje kredita
uz garanciju Garantnog programa podrSke privredi za ublaZavanje
posliedica pandemije Covida -19. Na UniCredit Bank a.d. Banja Luka
alociran je iznos od 45 miliona BAM.

Uprkos izazovnom okruzenju, Banka je odrzala nivo kreditiranja
korporativnih Kklijenata, sa ukupnim bruto iznosom kredita na kraju
2020. godine od 478,9 miliona BAM, dok su depoziti korporativnih
Klijenata iznosili 539,4 miliona BAM. TrZiSno uceSce u kreditima
pravnim licima iznosi 17,19% u Republici Srpskoj i 4,9% u BiH s
krajem novembra 2020. godine, a u dijelu depozita trziSno uceSce
iznosi 23,74% u Republici Srpskoj i 4,8% na nivou BiH s krajem
novembra 2020. godine.

Odrzana je stabilnost kreditnog portfolija zadrzavajuéi udio loSih
kredita na znaCajno nizem nivou u odnosu na trziste. Takode, tokom
cijele godine Banka je ucestvovala na aukcijama hartija od vrijednosti
i potvrdila svoje visoko trziSno ucesce i u ovom segmentu poslovanja.

Tako je i tokom 2020. godine Banka uCestvovala u svim znacajnijim
i velikim poslovima u privatnom sektoru u zemlji koji su povezani sa
Klijentima korporativnog bankarstva zadrzavajuci dominantnu poziciju
u poslovnom odnosu sa drzavom i javnim institucijama.

Banka je, takode, pruzala podrSku domacim kompanijama posredstvom
projekata u podrucju obnovljive energije i poboljSanja energetske
efikasnosti, kao i malim i srednjim preduzec¢ima, u saradnji sa
medunarodnim finansijskim institucijama (GGF i EBRD).

Kroz Internacionalni centar postali smo prepoznatljivi na trzistu
Republike Srpske, istovremeno koriste¢i najbolie prakse, znanje,
iskustvo i mrezu UniCredit Grupe s ciliem sveobuhvatne podrSke
Klijentima Korporativnog i investicionog bankarstva.

Pored mnoStva komercijalnih aktivnosti, vazno je istaci da smo u oba
poslovna segmenta, i u Maloprodaji i u Korporativnom i investicionom
bankarstvu, nastavili intenzivno raditi na jacanju kvaliteta ljudskih
resursa kao jednom od kljuénih preduslova za rast i dugoroCnu
odrzivost i stabilnost Banke.

Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka 15



0p|S pOSIOvanja (NASTAVAK)

Finansijski pregled poslovanja Banke

Banka je u izvjeStajnom periodu poslovala u skladu sa Zakonom
0 bankama RS i odlukama koje je propisala Agencija za bankarstvo
Republike Srpske (u daliem tekstu: ABRS), kao i drugim vaze¢im
zakonskim i podzakonskim propisima, te sastavljala izvjeStaje koje su
propisali ABRS i druge domace institucije, kao i izvjeStaje za vecinskog
vlasnika (upravljacke i za potrebe izrade konsolidovanih izvjeStaja na
nivou UniCredit Grupe).

Finansijski pokazatelji

Banka je u 2020. godini potvrdila prethodni trend stalnog rasta i
odrzavanja visokih standarda u pogledu profitabilnosti i efikasnosti.

Tabela: Pregled finansijskih pokazatelja

UniCredit Bank a.d. Banja Luka
u hiljadama BAM 2020. 2019. Promjene

Bilans uspjeha

16 Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka



Op|S pOSl0vanja (NASTAVAK)

Bilans uspjeha

Ostvarena neto dobit u 2020. godini iznosi 16,2 miliona BAM i manja
je za 45,3% od dobiti ostvarene u prethodnoj godini, najvecim dijelom
zbog vecih gubitaka od umanjenja vrijednosti za kreditne rizike, vecih
rezervisanja za rizike i troSkove, te smanjenog obima poslovanja Banke
i njenih klijenata usljed negativnih efekata pandemije Covida -19.

Ukupan operativni prihod u 2020. godini iznosi 61,4 miliona BAM, $to
je za 8,1% manje u poredenju sa ostvarenim operativnim prihodima u
2019. godini, kao rezultat pada prihoda od kamata, naknada i provizija.

Ukupni operativni trokovi u 2020. godini iznose 33,9 miliona BAM
i bilieZe rast od 2% u odnosu na prethodnu godinu, uglavnom kao
rezultat rasta troSkova amortizacije.

UCeSce operativnih troSkova u ukupnom operativnom prihodu povecano
je sa 49,8% na 55,2%, Sto predstavlja negativan trend, uzrokovan
padom prihoda i manjim rastom ukupnih operativnih troSkova.

Neto prihod od kamata ostvaren je u iznosu od 45,9 miliona BAM, §to
je za 5,7% manje u odnosu na isti period prethodne godine, te Cini
75% ukupnog operativnog prihoda Banke. Pad neto kamatnog prihoda
u odnosu na prethodnu godinu rezultat je nizeg kamatnog prihoda koji
nije u potpunosti kompenzovan kroz smanjenje kamatnog rashoda.

Grafikon: Struktura operativnog prihoda i struktura operativnih troskova

Struktura operativnog prihoda

3%

22%

® Neto prihod od kamata
(75%)
Neto prihodi od naknada
i provizija (22%)

75%

Neto prihod od naknada i provizija iznosi 13,7 miliona BAM, Sto
je za 16,3% manje u odnosu na isti period prethodne godine, te
Cini 22% ukupnog operativnog prihoda. Smanjenje naknada je
uglavnom rezultat manjeg ostvarenja naknada za odobravanje
kredita i promjene modela priznavanja zastupniCke provizije
za osiguranje kredita (CPlI — Credit Protection Insurance koji se,
umjesto priznavanja u prihodima od naknada, priznaju u kamatnom
prihodu kao sastavni dio efektivne kamatne stope).

Ostale stavke prihoda obuhvataju neto dobici od trgovanja i kursnih
razlika po preraCunavanju monetarne imovine i obaveza u iznosu
1,7 miliona BAM, prihodi od dividende i u¢eSc¢a u kapitalu u iznosu 4
hiljade BAM i zajedno ¢ine 3% ukupnog operativnog prihoda Banke.

Ukupni operativni troSkovi iznose 33,9 miliona BAM $to je za 2%
viSe u odnosu na isti period prethodne godine. TroSkovi zaposlenih

Struktura operativnih troskova

37%

® Troskovi zaposlenih (50%)
Ostali troskovi (37%)
® TroSkovi amortizacije (13%)

13%

iznose 17,0 miliona BAM i bilieZze pad od 1,2% u odnosu na
prethodnu godinu, te Cine 50% ukupnih operativnih troSkova.
Ostali administrativni troSkovi sa 12,6 miliona BAM uCestvuju sa
37% u ukupnim operativnim troSkovima, dok troSkovi amortizacije
materijalne i nematerijalne imovine iznose 4,2 miliona BAM i Cine
13% ukupnih operativnih troSkova.

ZabiljeZeni rast ukupnih operativnih troSkova u odnosu na prethodnu
godinu najvecim dijelom je rezultat rasta troSkova amortizacije i
ostalih troSkova.

Tokom 2020. Banka je izdvojila 11,6 miliona BAM na poziciju neto
gubici / povrati od umanjenja vrijednosti za kreditne rizike, Sto je
za 11,1 milion BAM viSe u odnosu na prethodnu godinu, ¢ime se
zadrzava visok nivo kvaliteta portfolija.
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Bilans stanja
Aktiva

Na kraju 2020. godine, ukupna aktiva Banke dostiZe iznos od 1,7 milijarde BAM i na priblizno je istom nivou kao i prethodne godine.
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U strukturi aktive Banke najznacajniji udio od 56,4% imaju krediti i
potrazivanja od komitenata koji iznose 935,1 miliona BAM i biljeZe pad
od 8,9% u odnosu na kraj prethodne godine. Krediti i potrazivanja od
banaka iznose 151,5 miliona BAM, a zajedno sa obaveznom rezervom
kod Centralne banke BiH, gotovinom i gotovinskim ekvivalentima i
ostalom aktivom Cine 26,6% ukupne aktive Banke.

Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat
ucestvuje sa 14,5% u ukupnoj aktivi Banke. Ista iznosi 240,4 miliona
BAM, Sto je za 9,8% viSe u odnosu na kraj prethodne godine, a Cine je
ulaganja u hartije od vrijednosti koje je izdala Vlada Republike Srpske.

Ostale stavke aktive Cine materijalna i nematerijalna imovina,
finansijska imovina koja se drzi radi trgovanja, odloZena poreska
sredstva i ostala aktiva.

Pasiva

U strukturi pasive Banke, najznacajnije uceSce imaju depoziti i
krediti od komitenata (67%). Ukupni depoziti i krediti od komitenata
iznose 1.110,3 miliona BAM i povecali su se za 74,6 miliona
BAM ili 7,2% u odnosu na stanje na kraju prethodne godine.
Depoziti od banaka iznose 259,5 miliona BAM, $to je za 94,4 miliona
BAM ili 26,7% manje u odnosu na kraj prethodne godine.

Ukupni depoziti i uzeti krediti od banaka i komitenata na dan 31.
decembar 2020. godine iznosili su 1.369,8 miliona BAM (31.12.2019.
godine:1.389,5 miliona BAM), §to je za 19,8 miliona BAM ili 1,4%
manje od stanja na kraju prethodne godine.

U strukturi depozita i kredita od komitenata, depoziti i uzeti krediti od
pravnih lica ine 55%, dok depoziti fizickih lica ¢ine 45%.

Depoziti pravnih lica, koji ukljuCuju i depozite preduzetnika na kraju
2020. godine iznosili su 559,8 miliona BAM, Sto je za 36,2 miliona

31.12.2019

U strukturi najznaCajnije stavke aktive — krediti i potrazivanja od
komitenata, krediti pravnim licima ¢ine 54%, a krediti fizickim licima
46%. Neto krediti pravnim licima na dan 31. decembar 2020. godine
iznose 500,6 miliona BAM, dok neto krediti fizickim licima iznose
434,5 miliona BAM.

Bruto krediti plasirani pravnim licima smanjeni su za 6,8%, dok su
bruto krediti plasirani fizickim licima smanjeni za 8,2% u poredenju
sa krajem prethodne godine.

BAM ili 6,9% viSe u odnosu na kraj prethodne godine. Depoziti po
videnju pravnih lica Cine 65,9%, dok oroceni depoziti Cine 34,1%
ukupnih depozita pravnih lica.

Depoziti fizickih lica iznosili su 495,1 miliona BAM, Sto je za 27,6
miliona BAM ili 5,9% viSe u poredenju sa prethodnom godinom.
Depoziti po videnju fiziCkih lica Cine 59,7%, dok oroceni depoziti Cine
40,3% ukupnih depozita fizickih lica.

Odnos kredita i depozita komitenata smanjen je sa 99,1% na 84,2%
kao posljedica povecanja depozita komitenata, s jedne, te smanjenja
kredita plasiranih komitentima u 2020. u odnosu na 2019. godinu, S
druge strane.
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Grafikon: Struktura pasive Banke
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Kapital i rezerve

Kapital i rezerve Banke na kraju 2020. godine iznose 254,6 miliona
BAM, $to je za 9,8 miliona BAM viSe u odnosu na kraj prethodne
godine. Neto povecanje kapitala od 9,8 miliona BAM rezultat je
ukupno ostvarene dobiti u 2020. godini u iznosu od 16,2 miliona
BAM i umanjenja priznatih u kapitalu u iznosu od 7,1 milion BAM koje
se odnose na efekte prve primjene Odluke o upravljanju kreditnim
rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka u iznosu od 5,1
milion BAM i promjenu modela vrednovanja CPI naknada u iznosu od
2,0 miliona BAM.

Grafikon: Struktura depozita pravnih i fizickih lica
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U ukupnom kapitalu Banke ukljucen je i dio dobiti u iznosu od 14,8
miliona BAM (50% ostvarene neto dobiti iz 2019. godine) koji bi,
shodno Odluci o isplati dividende donesenoj na sjednici Skupstine
akcionara 7. aprila 2020. godine, trebalo da bude isplacen akcionarima
nakon prestanka vaZenja Odluke o priviemenim mjerama bankama za
ublazavanje negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim
oboljenjem Covid-19. Adekvatnost kapitala sa 31.12.2020. iznosi
23,5% (31.12.2019. 20,8%), Sto je znaCajno iznad regulatornog
minimuma od 12%.

Struktura depozita fizickih lica
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Rukovodstvo | organizacija upravljanja

U skladu sa Zakonom o bankama RS i Statutom Banke, organi Banke
su: Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava Banke. Banka ima i Odbor za
reviziju i druge odbore u skladu sa propisima.

Skupstina Banke

SkupStinu Banke Cine akcionari. SkupStinom predsjedava i odluke
potpisuje predsjednik Skupstine, kojeg biraju prisutni akcionari na
poCetku svakog zasjedanja.

Na dan 31.12. 2020. godine, Banka je imala ukupno 62 akcionara, od
kojih najvece uc¢esce ima UniCredit S.p.A, Milano sa 99,43% uceSca u
ukupnom kapitalu Banke.

Akcionarski kapital Banke na dan 31. 12. 2020. godine iznosi 97.055
hiliada BAM, a sastoji se od 138.650 obi¢nih akcija klase ,B“,
nominalne vrijednosti 700,00 BAM po jednoj akciji.

Prema vlasniCkoj strukturi akcionara, privatni kapital ucestvuje sa
99,96% i zadruzni sa 0,04% u ukupnom kapitalu Banke, a prema
porijeklu kapitala 99,49% Cini strani kapital, a 0,51% domaci kapital.

Obicne akcije klase ,B" daju pravo na jedan glas u Skupstini Banke.
Vlasnici obiénih akcija imaju pravo upravljanja Bankom, pravo ucesca u
dobiti i druga prava utvrdena Statutom, zakonskim i drugim propisima.

Nadzorni odbhor

Nadzorni odbor nadzire poslovanje Banke i rad Uprave, utvrduje prijedlog
poslovne politike i strategije Banke, plan poslovanja i podnosi ih Skupstini
Banke na konacno usvajanje i donosi opSta akta i ima druge nadleznosti
normirane Zakonom o bankama Republike Srpske i Statutom Banke.
Nadzorni odbor ima predsjednika i Cetiri Clana koje biraju akcionari na
Skupstini Banke na period od Cetiri godine.

Pasquale Giamboi

5redsjednik UniCredit S.p.A.
“[‘);niel Svobod‘ zamjenik p?edsjedniké ................ U n|Cred|tSpA .
Laura Krstina Ol tando16.10.2020. | UniCredit S p.A.
ml\)lérgherita Giﬁlia Cerqui" Clan od 17'.‘ 10. 2020'. ............... U mCredltSpA

Uprava Banke

Uprava Banke organizuje rad, vodi poslovanije i zastupa Banku. Upravu
Banke imenuje Nadzorni odbor, uz prethodno pribavljenu saglasnost
Agencije za bankarstvo Republike Srpske.

Clanovi Uprave Banke u 2020. godini su:

Gordan Pehar predsjednik Uprave Banke

Clan Uprave Banke za Upravljanje finansijama

Nevena Nikse do 31. 5. 2020.

Jasminka Bajié Clan Uprave Banke za Upravljanje finansijama od 1.

8. 2020,
” ¢lan Uprave Banke za Upravljanje rizicima
Sladan Stani¢ dost.7.2020.
Dracana Janic ¢lan Uprave Banke za Upravljanje rizicima
4 ) 001.8.2020.
Sinisa Adsic Clan Uprave Banke za Korporativno i investiciono

bankarstvo | Maloprodaju do 30.6.2020.

¢lan Uprave Banke za Korporativno i investiciono
bankarstvo i Maloprodaju od 1. 8—18. 12. 2020.

Sladan Stani¢

Tsvetelin Petyov Minchev  ¢lan Uprave Banke za Podrsku poslovanju

Odbor za reviziju

Odbor za reviziju odgovoran je za nadzor sprovodenja i angazovanje
spoljne revizorske kuce koja ¢e obavljati reviziju finansijskih izvjeStaja
te ima ostale nadleznosti normirane Zakonom o bankama Republike
Srpske i Statutom Banke.

Odbor za reviziju sastoji se od tri ¢lana, koja imenuje Nadzorni odbor na
period od Cetiri godine.

Clanovi Odbora za reviziju Banke u 2020. godini su:

Zaposleni

Na kraju 2020. godine, Banka je imala 436 zaposlena radnika.

Cijela 2020. godina bila je obiljezena izmijenjenim nacinom rada
kroz rad od kuce, smanjen je broj izvrSilaca i izmijenjen rezim rada
u filijalama. Sigurnost i zdravlje zaposlenih i klijenata su nam bili na
prvom mjestu, te smo preduzeli niz mjera i aktivnosti kako bismo rizik za
zdravlje ljudi sveli na minimum. Konstantno smo pratili epidemioloku
situaciju, generalno i u Banci i planirali dodatne mjere i aktivnosti u
skladu s tim.

Bez obzira na izazovnu situaciju u toku godine, svjesni smo da na$
dalji razvoj i uspjeh zavisi od kvaliteta i posvecenosti nasih zaposlenih
te smo nastavili raditi na unapredenju znanja i kompetencija, kao i
unapredenju uslova rada svih zaposlenih. Kroz razvojne aktivnosti
posebnu paznju posvecujemo treninzima prodajnog osoblja,
rukovodiocima i zaposlenima visokog potencijala, identifikovanim kao
talenti.

Imajuci u vidu specificnu situaciju u toku 2020. godine, sve razvojne
aktivnosti su odrzavane online, putem razlicitih aplikacija i platformi,
te uz nekoliko pokrenutih novih inicijativa i aktivnosti. Kao primjer
mozemo navesti aktivnost ,At Home Talks", kroz koju su neki od
naSih koleginica i kolega snimili kratke edukativne video-sadrzaje
na razliCite teme, koji su zatim bili dostupni svim kolegama kroz
platformu za internu komunikaciju — Yammer. Takode, na platformi
Yammer kreirana je i posebna grupa ,Covid-19“, namijenjena
dijeljenju korisnih sadrzaja i prakticnih savjeta kada je u pitanju
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situacija sa pojavom i Sirenjem koronavirusa, koja zahtijeva drugacije
pristupe poslu i svakodnevici.

Zbog izuzetnog znaCaja uvodenja novih zaposlenih i novoimenovanih
rukovodilaca u posao u toku 2020. godine posebna paznja je
posvecena unapredenju programa tzv. onboarding-a za ove dvije
grupe zaposlenih. U skladu sa potrebama i dinamikom unutar Banke
u toku 2020. godine imali smo 31 novozaposlenog radnika. Odredeni
broj kolega imenovan je na rukovodeca mjesta unutar Banke, od ¢ega
je 9 zaposlenih imenovano na rukovodeca mjesta prvog i drugog
nivoa rukovodenja. Banka redovno radi na planiranju sukcesije za sva
rukovodeca radna mjesta, razvoju potencijalnih kandidata, Sto nam
omogucuje da u slucaju promjena bez veéih poteSkoca popunimo
rukovodeca radna mjesta.

Kroz istrazivanje zadovoljstva zaposlenih, Banka je ponovo zabiljeZila

Organizaciona struktura Banke na dan
31. decembar 2020. godine

UPRAVA BANKE
(Predsjednik i ¢lanovi Uprave)

Pravni poslovi*

NADZORNI ODBOR

visoke rezultate, medu kojima najznaCajniji indeks predanosti /
pripadnosti radnika (Engagement Index), koji je iznosio 82, i medu
najviSim je u UniCredit Grupi. Na osnovu rezultata napravljen je plan
aktivnosti za dalja unapredenja, koji je ukljucivao nekoliko aktivnosti,
Ciji je cilj bila jo$ bolja uklju¢enost zaposlenih u prijedioge promjena,
novih inicijativa i aktivnosti i slicno. Kroz interne kanale komunikacije
anketirali smo zaposlene za prijedioge aktivnosti na razlicite teme
ukljucujuci mislienja i prijedloge vezane za rad od kuce.

U toku godine odrzana su dva onlajn sastanka kojima su prisustvovali
svi zaposleni, a na kojima su prezentovani rezultati poslovanja i razlicite
aktuelne teme.

SKUPSTINA AKCIONARA

ODBOR ZA REVIZIJU

INTERNA REVIZIJA*™

Kancelarija Uprave/
Sekretar Banke®

Planiranje i Kontroling

Ratunovodstvo i izvjestavanje
Pracenje uskladenosti i

( Marketing i

Komunikacije*

.
{ IstraZivanja trZista, Operativna podrika

spreCavanje pranja novca®
Upravljanje aktivom i pasivom =

,
i Nadzor i upravljanje podacima UPRAVUA"&EFS')E‘ANSUAMA

Odobravanje kreditnog rizika

Monitoring kreditnog rizika
i upravljanje specijalnim
[ EHNERINE]

UPRAVLJANJE RIZICIMA
(CRO)*

Strateski, trzisni i operativni rizik**

upravljanje reklamacijama
i kvalitetom servisa®

Informatika

Ljudski resursi
*

Nabava i opsti poslovi

Organizacija

PODRSKA POSLOVANJU
(GBS)*

Sigurnost

iy
—

KORPORATIVNO | INVESTICIONO
BANKARSTVO*

MALOPRODAJA*

Segment javnog i
finansijskog sektora i
internacionalnih klijenata

Stratesko i komercijalno
planiranje i izvjeStavanje

Segment domacih
poslovnih subjekata

Razvoj i upravljanje
proizvodima

Segment licnog

TrZista i GTB bankarstva

Stratedko Segment preduzetnitkog

i AML i Interna revizija direktno izvjestavaju Nadzorni odbor.

* Posl.podrucja u nadleznosti Predsjednika(CED)/ Clanova Uprave u skladu sa relevantnim odlukama

** Prema lokalnoj regulativi Kontrolne funkcije: Upravljanje rizicima, Pracenje uskladenosti

upravljane prodajom bankarstva

]
Razvoj i upravljanje |
digitalnim kanalima |
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Cinimo pravu stvar!
/a nase kolege.

Tokom 2020. godine usredotocili smo se na zastitu nasih
ljudi: osigurali smo im milione zasStitne opreme i brzu
nadogradnju IT sistema, uvodeci nove prenosne racunare
i daljinski pristup za oko 82 000 zaposlenih u UniCreditu,
kako bismo osiqurali da modu raditi sigurno i efikasno.

ZASTITA NASIH LJUDI

Da bismo najbolje razumijeli Sta je
potrebno nasim ljudima i njihovim
porodicama da se suoce s krizom
Covid-19, UniCredit je oformio
Porodicni odbor: tim od 20 osoba
koji se redovno sastaje s ciljem
pronalaZenja rjesSenja i preporuka
u smislu fleksibilnosti, dobrobiti

i druge podrske (tj. Skolovanje od
kuce /domaca zadaca).




Odgovornost za finansijske izvjestaje

Uprava Banke je duzna osigurati da za svaki finansijski period finansijski izvjeStaji budu sastavljeni u skladu sa zakonskom racunovodstvenom
regulativom primjenjivom na banke u Republici Srpskoj, koji pruzaju istinit i fer pregled stanja u UniCredit Bank a.d. Banja Luka, kao i njene
rezultate poslovanja za navedeni period.

Nakon provedbe ispitivanja, Uprava opravdano ocekuje da ¢e Banka u dogledno vrijeme raspolagati odgovarajucim resursima, te stoga pri

Odgovornosti Uprave pri izradi finansijskih izvjeStaja obuhvacaju sljedece:

+  odabir i dosljednu primjenu odgovarajucih ragunovodstvenih politika;

- davanje opravdanih i razboritih prosudbi i procjena;

»  postupanje u skladu sa vaze¢im racunovodstvenim standardima, uz objavljivanje i obrazloZenje svih materijaino znacajnih odstupanja u
finansijskim izvjeStajima, te

- sastavljanje finansijskih izvjeStaja pod pretpostavkom vremenske neogranic¢enosti poslovanja, osim ako pretpostavka da ¢e Banka nastaviti
poslovati nije primjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje odgovarajucih raunovodstvenih evidencija, koje u svakom trenutku sa opravdanom taénoScu prikazuju finansijski
polozaj Banke. Takode, Uprava je duzna pobrinuti se da finansijski izvjeStaji budu u skladu sa Zakonom o raunovodstvu i reviziji Republike Srpske.
Pored toga, Uprava je odgovorna za Cuvanje imovine Banke, te za preduzimanje opravdanih koraka za spreCavanje i otkrivanje prevare i drugih
nepravilnosti.

Zaiuime Uprave

oA/ /fo‘wﬁ

( / Predsjednik Uprave Banke " Clan Uprave Banke
! Gordan Pehar Jasminka Baji¢

UniCredit Bank a.d. Banja Luka
Marije Bursac 7

78000 Banja Luka

Bosna i Hercegovina

10. februara 2021. godine
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|lzvjestaj nezavisnog revizora

Akcionarima UniCredit Bank a.d. Banja Luka

- Deloitte d.0.0. Banja Luka
D el o I tte Brace Mazar i majke Marije 58 i 60
e 78000 Banja Luka

Republika Srpska
Bosna i Hercegovina
Tel: +387 (0)51 223 500
Faks: +387 (0)51 224 990
www.deloitte.com

Misljenje
Obavili smo reviziju finansijskih izvjeStaja UniCredit Bank a.d. Banja Luka (,Banka“), koji obuhvataju izvjeStaj o dobitku ili gubitku i ostalom ukupnom

rezultatu, izvjestaj o finansijskom polozaju na dan 31. decembra 2020. godine, izvjeStaj o promjenama na kapitalu i izvjeStaj o tokovima gotovine
za godinu koja je tada zavrSila, ukljuéujuci i sazetak znacajnih ra¢unovodstvenih politika i ostalih napomena.

Prema naSem misljenju, priloZeni finansijski izvjeStaji fer prezentiraju, u svim znaCajnim odrednicama, finansijski polozaj Banke na dan 31. decembra
2020. godine i njenu finansijsku uspjeSnost, te njene novéane tokove za tada zavrSenu godinu, u skladu sa zakonskom racunovodstvenom
regulativom primjenjivom na banke u Republici Srpskoj.

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS). NaSe odgovornosti prema tim standardima su dalje opisane
u naSem izvjeStaju u odjeliku Odgovornosti Revizora za reviziju finansijskih izvjestaja. Nezavisni smo od Banke u skladu s Kodeksom etike za
profesionalne racunovode Odbora za medunarodne standarde etike za racunovode (IESBA Kodeksom) i ispunili smo naSe ostale eticke odgovornosti
u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za naSe miSljenje.

Kljuéna revizijska pitanja

KljuCna revizijska pitanja su ona pitanja, koja su bila, po nasoj profesionalnoj prosudbi, od najvece vaznosti za reviziju finansijskih izvjeStaja tekuceg
perioda. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu naSe revizije finansijskih izvjeStaja kao cjeline i pri formiranju naSeg misljenja o njima, i mi ne
dajemo zasebno miSljenje o tim pitanjima.
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Kljuéna revizijska pitanja(nastavak)

Umanjenje vrijednosti kredita i potrazivanja od komitenata (oCekivani kreditni gubici)

U svojim finansijskim izvjeStajima za godinu koja je zavrSila 31. decembra 2020., Banka je iskazala kredite i potrazivanja od komitenata u iznosu od
935.120 hiljada KM i ukupne oCekivane kreditne gubitke u iznosu od 46.

Kljuéno revizijsko pitanje

Kreditni rizik predstavija jednu od najvaznijih vrsta finansijskih rizika kojima je Banka
izZlozena. Stoga je utvrdivanje odgovarajucih metoda i modela od strane Uprave za
mijerenje i upravijanje kreditnim rizikom jedno od najvaznijih podruja u zastiti kapitala
Banke. Kao dio procesa upravijanja kreditnim rizikom, odgovarajuce utvrdivanje i
mjerenje umanjenja vrijednosti za oCekivane kreditne gubitke predstavija jedno od
Kljucnih razmatranja Uprave.

Prilikom odredivanja vremena i iznosa rezervisanja za oCekivane kreditne gubitke na
kreditima Klijentima, Uprava donosi znacajne prosudbe u odnosu na sliedeca podrucja:
« KoriStenje historijskih podataka u procesu odredivanja parametara rizika;
Procjena kreditnog rizika koji se odnosi na izloZenost;

Procjena raspodjele po nivoima kreditnog rizika;

Prociena vaznosti naknadnih promjena kreditnog rizika iziozenosti u svrhu
utvrdivanja da i je doSlo do znaCajnog povecanja kreditnog rizika, Sto dovodi
do promjena u raspodieli po nivoima i potrebnog mijerenja ocekivanih kreditnih
gubitaka za vijek trajanja instrumenta;

Procjena buducih informacija, ukljucujuci utjecaj pandemije COVID-19;
Ocekivani buduci novcani tokovi iz poslovanja;

Vrednovanje kolaterala i procjena perioda realizacije pojedinatno procijenjenih
kreditno umanjenih izloZenosti.

Bududi da odredivanje odgovarajucih umanjenja vrijednosti za ocekivane kreditne
gubitke po kreditima i potrazivanjima zahtijeva upotrebu slozenih modela (koji
generalno zavise od IT elemenata) i znacajnih procjena Uprave, postupak mijerenja
ocekivanih kreditnih gubitaka moZe biti izloZen istrasnosti Uprave. Ova Cinjenica dovela
je do utvrdivanja umanjenja vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke po kreditima i
potrazivanjima od kupaca, priznatih u skladu skladu sa zakonskom racunovodstvenom
regulativom primjenjivom na banke u Republici Srpskoj, kao kijutno revizijsko pitanje
u nadoj reviziji finansijskih izvjeStaja za godinu koja je zawrSila 31. decembra 2020.
godine.

Uprava je dala viSe informacija u napomenama 2.7 - Finansijski instrumenti
- Mjerenje i klasifikacija, 2.8 - Finansijski instrumenti - Umanjenje vrijednosti,
14 — Neto gubici/povrati od umanjenja vrijednosti za kreditne gubitke, 27 -
Krediti i potraZivanja od komitenata koja se mjere po amortiziranom trosku, i
34.1 - Kreditni rizik.

975 hiljada KM.

Kako smo pristupili kljuénom revizijskom pitanju tokom nase revizije

Kako bismo adresirali rizike povezane s umanjenjem vrijednosti za ocekivane
kreditne gubitke po kreditima i potraZivanjima od kupaca, koji su identifikovani
kao Kljucna revizijska pitanja, osmislili smo revizijske postupke koji su nam
omogucili da pribavimo dovoljno odgovarajucih reviziiskih dokaza za svoj
zakljucak.

Obavili smo sljedece revizijske postupke u odnosu na podrucje kredita:

Pregled metodologiie Banke za priznavanje umanjenja vrijednosti za
otekivane kreditne gubitke i poredenje pregledane metodologiie sa
zahtjevima MSFI 9;

Sticanje razumijevanja kontrolnog okruZenja i internih kontrola koje je
uspostavila Uprava u procesu mjerenja umanjenja vrijednosti za o¢ekivane
kreditne gubitke, ukljucujuci koriStene aplikacije i informacione alate
tehnologije i pripadajuce interne kontrole;

Ocjena dizajna i ispitivanje primjene identifikovanih interih  kontrola
relevantnih za postupak mijerenja umanjenja vrijednosti za ocekivane
kreditne gubitke;

Testiranje identifikovanih relevantnih kontrola za operativnu efikasnost;
Raspodiela stanja kredita na osnovu raspodjele po fazama u svrhu odabira
uzorka — za Nivo 3, ukljuceni su kriteriji za odabir pojedinacno procijenjenih
kredita i potrazivanja, ali nisu ograniceni na procjenu kreditnog rizika
Klijenta, rizik industrije, dane kaSnjenja, itd.;

Provodenje testova priznavanja i mijerenja umanjenja vrijednosti za
ocCekivane kreditne gubitke na uzorku kredita dodijelienih u Nivo 112, s
naglaskom na:

i, modele primijenjene u raspodieli po nivoima i prelaske izmedu nivoa;
pretpostavke koje Uprava koristi u modelima mijerenja ocekivanih kreditnih
gubitaka;

kriterije za odredivanje znaCajnog povecanja kreditnog rizika, ukljucujuci
utiecaj COVID-19;

pretpostavke primijenjene za izraCunavanije vjerovatnosti neispunjenja
obaveza tokom vijeka trajanja instrumenta;

metode primijenjene za izraGunavanje gubitaka uslijed neispunjavanja
obaveza;

metode koje se primjenjuju za ukljucivanje informacija o buducnosti,
ukljuCujuci utjecaj COVID-19;

ponovni izratun oCekivanih kreditnih gubitaka na odabranom uzorku.
analiza izlozenosti s odobrenim moratorijima i njihova prihvatljivost,
uzimajuci u obzir regulatorno prenoSenje

procjena prikladnosti prelaza izmedu nivoa i raspodiele izloZenosti s
odobrenim moratorijima

Provodenje testova priznavanja i mjerenja umanjenja vrijednosti za
oCekivane kreditne gubitke na uzorku pojedinaéno procijenjenih
neprihodujucih kredita dodijeljenih u Nivo 3, koji su ukljucivali:
Procjenu finansijskog poloZaja i uspjeSnosti zajmoprimca na osnovu
najnovijih kreditnih izvje$taja i dostupnih informacija;

Procjenu prosudbi i pretpostavki primijenjenih u izraCunavanju i
mjerenju oGekivanih buducih novcanih tokova iz poslovanja uzimajuci
u obzir finansijski poloZaj i uspjeSnost zajmoprimeca u trenutnom
ekonomskom okruzenju pod utjecajem COVID-19;

Pregled i procjenu o¢ekivanih buducih novéanih tokova od kolaterala i
procijenjenog perioda realizacije;

Analiza izloZenosti s odobrenim moratorijima i prihvatljivost istih,
uzimajuci u obzir regulatorno prenoSenje

Procjena prikladnosti prelaza izmedu nivoa i raspodjele izlozenosti s
odobrenim moratorijima

Vi.

Vil
viii.
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|lzvjestaj nezavisnog revizora (NASTAVAK)

Akcionarima UniCredit Bank a.d. Banja Luka (NASTAVAK)

Odgovornost Uprave i Nadzornog odbora za upravljanje za finansijske izvjeStaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i fer prezentiranje finansijskih izvjeStaja u skladu sa zakonskom racunovodstvenom regulativom primjenjivom
na banke u Republici Srpskoj, kao i za one interne kontrole koje Uprava smatra neophodnim za pripremanje finansijskih izvjeStaja koji su bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prevare ili greSaka.

U sastavljanju finansijskih izvjeStaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Banke da nastavi s vremenski neogranic¢enim poslovanjem,
objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neograni¢enim poslovanjem i koriStenjem racunovodstvene osnove zasnovane na
vremenskoj neogranicenosti poslovanja, osim ako Uprava ili namjerava likvidirati Banku ili prekinuti poslovanje, ili nema realne alternative nego
da to ucini.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa finansijskog izvjeStavanja kojeg je ustanovila Banka.

Odgovornost Revizora za reviziju finansijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su steéi razumno uvjerenje o tome jesu li finansijski izvjeStaji kao cjelina bez znaCajnog pogresnog prikaza uslijed prevare ili pogreske i
izdati izvjeStaj nezavisnog revizora koje ukljucuje naSe mislienje. Razumno uvjerenje je visok nivo uvjerenja, ali nije garancija da ce revizija obavljena
u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znac¢ajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prevare ili pogreske
i smatraju se znacajnim ako se razumno moze ocekivati da, pojedinacno ili u zbiru, utiCu na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih
finansijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Mi takoder:

«  Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza finansijskih izvjeStaja, zbog prevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo
revizijske postupke kao reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.
Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prevare je veci od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prevara moze ukljuditi
tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

«  Sticemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske postupke koji su primjereni u datim okolnostima,
ali ne i za svrhu izrazavanja miljenja o efikasnosti internih kontrola Banke.

« Ocjenjuiemo primjerenost koriStenih racunovodstvenih politika i razumnost radunovodstvenih procjena i povezanih objava koje je stvorila
Uprava.

« ZakljuGujemo o primjerenosti koriStene raCunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neogranicenosti poslovanja koju koristi Uprava i,
temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima, zakljuCujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji
mogu stvarati zna¢ajnu sumnju u sposobnost Banke da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji znacajna
neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u naSem izvjeStaju nezavisnog revizora na povezane objave u finansijskim izvjeStajima
ili, ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo naSe misljenje. Nasi zakljucci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do
datuma naseg izvjeStaja neovisnog revizora. Medutim, buduci dogadaji ili uslovi mogu uzrokovati da Banka prekine s nastavljanjem poslovanja
po vremenski neograni¢enoj 0Snovi.

« Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj finansijskih izvjeStaja, ukljuCujuci i objave, kao i odrazavaju li finansijski izvjeStaji
transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer prezentacija.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije
i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujuci i onima u vezi sa znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tokom naSe revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevantnim etickim zahtjevima u vezi s nezavisnoScu
i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koja se moze razumno smatrati da uticu na nasu nezavisnost, kao i, gdje
je primjenijivo, o povezanim zastitama.
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Odgovornost Revizora za reviziju finansijskih izvjeStaja (nastavak)

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za upravljanje, mi odredujemo ona pitanja koja su od najvece vaznosti u reviziji
finansijskih izvjeStaja tekuceg perioda i stoga su kljuéna revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u naSem izvjeStaju nezavisnog revizora, 0sim
ako zakon ili regulativa spriecava javno objavljivanje pitanja ili kada odlucimo, u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba saopciti u naSem
izvjeStaju nezavisnog revizora jer se razumno moze ocekivati da bi negativne posliedice saopéenja nadmasile dobrobiti javnog interesa od takvog
izvjeStavanja.

Partner u reviziji odgovoran za angazman koji rezultira ovim izvjeStajem nezavisnog revizora je Sabina Softic.

’/{';{‘1-::
/b Q0
Ranko Travar, direktor !’fa/ O Sabina Softi¢, partner i ovlaSteni revizor
a 1 9 '

\-l» “ / g )
) \& v / / / 1 (’
/ 5:15,‘ in ¢ /.

Deloitte d.0.0. Banja Luka

Brace Mazar i majke Marije 58 i 60
Banja Luka, Bosna i Hercegovina
18. februar 2021. godine
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Finansijski izvjestaji
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Finansijski izvjestaji za godinu

koja je zavrsila 31. decembra 2020.

IzvjeStaj o dobitku ili gubitku i ostalom ukupnom rezultatu

Za godinu koja se zavrSava
31. decembra

2020. 2019.
Napomene ‘000 BAM ‘000 BAM
Prihodi od kamata i slicni prihodi 6 54.873 57.213
Rashodi od kamata i slicni rashodi 7 (8.923) (8.490)
Neto prihodi od kamata 45.950 48.723
Prihodi od naknada i provizija 8 17.210 19.938
Rashodi od naknada i provizija 9 (3.474) (3.534)
Neto prihodi od naknada i provizija 13.736 16.404
Prihodi od dividendi i uce$¢a u kapitalu 10 4 10
Neto dobici od trgovanja i kursnih razlika po
preracunavanju monetarne imovine i obaveza 11 1.707 1.643
Ukupni operativni prihodi 61.397 66.780
TroSkovi zaposlenih 12 (17.007) (17.218)
TroSkovi amortizacije materijalne imovine 22 (2.538) (2.413)
TroSkovi amortizacije nematerijalne imovine 23 (1.702) (1.347)
Ostali administrativni troSkovi 13 (12.645) (12.260)
Ukupno operativni tro$kovi (33.892) (33.238)
Dobit prije umanjenja vrijednosti i rezervisanja 27.505 33.542
Neto (gubici) / povrati od umanjenja vrijednosti
za kreditne rizike 14 (11.614) (505)
Finansijska imovina po amortizovanom troSku (11.123) (1.478)
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat (491) 973
Rezervisanja za rizike i troSkove 15 966 (1.888)
- Rezervisanja za kreditni rizik preuzetih obaveza i datih finansijskih
garancija 917 (1.927)
Dugorocna rezervisanja za zaposlene 49 39
Ostali operativni prihodi i rashodi 948 1.093
(Gubici)/dobici od prodaje nekretnina i opreme 41) 130
Dobit prije oporezivanja 17.764 32.372
Porez na dobit 16 (1.478) (2.785)
Dobici po osnovu odloZenih poreza 171 -
Gubici po osnovu odloZenih poreza (279) 6)
Dobit nakon oporezivanja 16.178 29.581
Dobit za godinu 16.178 29.581
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IzvjeStaj o dobitku ili gubitku i ostalom ukupnom rezultatu (NASTAVAK)

Za godinu koja se zavrSava 31.

decembra
2020. 2019.
Napomene ‘000 BAM ‘000 BAM

Dobit za godinu

16.178 29.581

Ostali ukupni rezultat, neto od poreza na dobit

Stavke koje mogu biti naknadno reklasifikovane u dobitke ili gubitke:

- Pozitivni efekti revalorizacije materijalne imovine

193 2.365

- Neto (gubitak)/dobitak od promjene fer vrijednosti finansijske imovine kroz ostali ukupni rezultat (39 649
- Neto dobitak/(gubitak) od rezervisanja za kreditne rizike na finansijsku imovinu po fer vrijednosti kroz ostali ukupni

rezultat 491 973)

- Neto gubitak / dobitak perioda priznat direktno u kapitalu 104 51

Ukupni rezultat za godinu

16.927 31.673

ZARADA PO AKCHJI BAM BAM
Osnovna zarada po akciji 31 116,68 213,35
Umanjena (razvodnjena) zarada po akciji 31 116,68 213,35

Ove finansijske izvjeStaje je utvrdila Uprave Banke dana 10. februara 2021. godine.

Potpisano u ime UniCredit Bank a.d. Banja Luka:

/fm O,W
Gﬁ] Pehar
Predsjednik Uprave Banke

/c: 57 ud.'f

Jasminka Baji¢
Clan Uprave Banke
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Finansijski izvjestaji za godinu

koja je zavrsila 31. decembra 2020.

lzvjestaj o finansijskom polozaju

na dan
31. decembar 31. decembar
2020. 2019.
Napomene ’000 BAM ’000 BAM
Imovina
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 17 164.663 143.893
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - 244
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat 18 240.348 218.888
Finansijska imovina po amortizovanom trosku 1.211.397 1.257.249
a)0Obavezna rezerva kod Centralne banke 19 124.797 127.016
b)Krediti i potrazivanja od banaka 20 151.480 104.115
c)Krediti i potrazivanja od komitenata 21 935.120 1.026.118
Materijalna imovina 22 23.725 24,765
Nematerijalna imovina 23 11.551 10.530
Tekuce poresko sredstvo — vise placen porez na dobit 27 1.089 -
OdloZena poreska sredstva 27 160 6
Ostala aktiva 24 5.073 6.055
Ukupno imovina 1.658.006 1.661.630
Obaveze
Finansijske obaveze po amortizovanom troSku 1.372.164 1.392.598
a) Deporziti i krediti od banaka 25 259.447 353.857
b) Depoziti i krediti od komitenata 26 1.110.311 1.035.665
c) Obaveze po osnovu zakupa 26a 2.406 3.076
Poreske obaveze 557 644
a) Tekuce poreske obaveze - 381
b) OdloZene poreske obaveze 27 557 263
Ostale obaveze 28 26.109 18.362
Rezervisanja za rizike i troSkove 29 4.565 5.231
a) Rezervisanja za kreditni rizik preuzetih
obaveza i datih finansijskih garancija 2.713 2.959
b) Dugorocna rezervisanja za zaposlene 366 415
c) Rezervisanja za sudske sporove 1.486 1.857
Ukupno obaveze 1.403.395 1.416.835
Kapital i rezerve
Akcijski kapital 30 97.055 97.055
Emisiona premija 373 373
Zakonske rezerve 9.706 9.706
Rezerve kapitala 42.897 42.846
Regulatorne rezerve za kreditne gubitke 21 (5.076) -
Rezerve vrednovanja 5133 4.488
Zadrzana zarada 88.345 60.746
Neto dobit za tekucu godinu 16.178 29.581
Ukupno kapital i rezerve 254.611 244.795
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 1.658.006 1.661.630
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IzvjeStaj o promjenama na kapitalu

za godinu
Regulator.
rezerve za Neto
Akcijski Emisiona  Zakonske  Rezerve kreditne Rezerve Zadrzana dobit za
kapital ~ premija rezerve  kapitala gubitke vrednovanja zarada godinu  Ukupno
’000 ’000
’000 BAM BAM °000 BAM °'000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM  ’000 BAM BAM
Stanje na dan 1. januara 2019. 97.055 373 9.706 39.242 3.604 2.447 38.477 27.771  218.675
Neto dobit za godinu - - 29.581 29.581
Ostali ukupni rezultat:
Neto dobitak od promjene fer
vrijednosti  finansijske  imovine
kroz ostali ukupni rezultat - - - - 649 649
Neto gubitak od rezervisanja
za kreditne rizike na finansijsku
imovinu po fer vrijednosti kroz 973)
ostali ukupni rezultat - - - - 973)
Neto dobitak perioda priznat
direktno u kapitalu - - 51 51
Efekti revalorizacije materijaline
imovine (napomene 22 i 27.) - - - - 2.365 2.365
Ostali ukupni rezultat - 2.041 51 2.092
Ukupan ostali rezultat - - - - - 2.041 51 29.581 31.673
Raspodjela dobiti - - 27.771 (27.771) -
Isplata dividende (Napomena 31) - - (5.553) (5.553)
Prenos u rezerve - 3.604 (3.604) -
Stanje na dan 31. decembra
2019. 97.055 373 9.706 42.846 - 4.488 60.746 29.581 244.795
Korekcije pocetnog stanja na dan
1.januara 2020. (Napomena 2.1) - - - (5.076) (2.035) (7.1171)
Neto dobit za godinu - - 16.178 16.178
Neto dobitak od promjene fer
vrijednosti  finansijske imovine
kroz ostali ukupni rezultat - - (39 (39
Neto gubitak / dobitak od
rezervisanja za kreditne rizike na 491
finansijsku imovinu - - - - 491
Neto dobitak perioda priznat
direktno u kapitalu - - 104 104
Efekti revalorizacije materijaline
imovine (napomene 22 i 27.) - - - - 193 193
Ostali ukupni rezultat - - - - 645 104 749
Ukupan ostali rezultat - - - - - 645 104 16.178 16.927
Raspodiela dobiti - - 51 29.530 (29.581) -
Stanje na dan 31. decembra
2020. 97.055 373 9.706 42.897 (5.076) 5133 88.345 16.178  254.611
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Finansijski izvjestaji za godinu

koja je zavrsila 31. decembra 2020.

lzvjeStaj o tokovima gotovine

Za godinu koja se zavr§ava
31. decembra

2020. 2019.
‘000 BAM ‘000 BAM

Tokovi gotovine iz poslovnih aktivnosti

Prihodi od kamata i sliéni prihodi 54.873 57.213
Rashodi od kamata i sliéni rashodi (8.923) (8.490)
Prihodi od naknada i provizija 17.210 19.938
Rashodi od naknada i provizija (3.474) (3.534)
Prihodi od dividendi i ue$c¢a u kapitalu 4 10
Neto dobici od trgovanja i kursnih razlika po

preracunavanju monetarne imovine i obaveza 1.707 1.643
Administrativni troSkovi poslovanja (29.652) (29.469)
Ostali prilivi / (odlivi) 907 1.223
1. Neto tokovi gotovine iz poslovnih aktivnosti 32.652 38.534
Promjene u poslovnoj imovini i obavezama

Promjene u finansijskoj imovini po amortizovanom troSku

Obavezna rezerva kod Centralne banke 2.219 (1.139)
Krediti i potraZivanja od banaka (47.365) 39.900
Krediti i potrazivanja od komitenata 80.882 (90.021)
Promjene u finansijskim obavezama po amortizovanom troSku

Depoziti i krediti od banaka (94.410) 61.812)
Deporziti i krediti od komitenata 74.646 29.014
Obaveze po osnovu zakupa (670) (664)
Ostala aktiva 480 (922)
Ostale obaveze 746 818
2. Neto promjene u poslovnoj imovini i obavezama 16.528 (84.826)
3. Neto tokovi gotovine iz poslovnih aktivnosti

prije poreza (1+2) 49.180 (46.292)

4. Porez na dobit (2.786) (2.582)
5. Neto tokovi gotovine iz poslovnih aktivnosti (3+4) 46.394 (48.874)
Tokovi gotovine iz ulagackih aktivnosti

Materijalna imovina (1.442) (1.792)
Nematerijalna imovina (2.722) (3.762)
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat (21.460) (21.623)
Isplata dividende - (5.548)
6. Neto tokovi gotovine iz ulagackih aktivnosti (25.624) (32.725)
7. Neto povecanje / (smanjenje) gotovine (5+6) 20.770 (81.599)
8. Gotovina i gotovinski ekvivalenti na pocetku perioda 143.893 225.492
9. Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju perioda (7+8) 164.663 143.893
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Cinimo pravu stvar!
Za nase klijente

Sa preko 16 miliona klijenata u 13 zemalja, u 2020.
godini smo radili viSe nego ikad kako bismo pomodgli
svim nasim klijentima da se suoce s novim izazovima: od
milijarde eura finansijskih programa za multinacionalne
kompanije, do mentorstva novih start-up kompanija,
UniCredit je predan u namjeri da bude dio rjesenja.

10 MILIONA EURA
NOVOG FINANSIRANJA
ZA100 GODINA

STAROG PROIZVODACA

TJESTENINE

Ovaj je kredit odobren da se
ispune potrebe za obrtnim
kapitalom Pastificio Di Martino
sa sjedistem u Gragnanu. Bio je
to i prvi veliki kredit izdan u Italiji
kroz program dgarancija.
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Napomene uz finansijske izvjestaje

1. DRUSTVO, KOJE JE PREDMET IZVJESTAVANJA

UniCredit Bank a.d. Banja Luka je akcionarsko drustvo registrovano sa sjediStem u Republici Srpskoj, za obavljanje platnog prometa, kreditnih,
depozitnih i drugih bankarskih poslova u zemlji i inostranstvu, u skladu sa propisima Republike Srpske i Bosne i Hercegovine.

Istorijat Banke se vezuje za poGetak proslog vijeka, odnosno za 1910. godinu i osnivanje Novéanog zavoda, koji je kasnije prerastao u Banku za
trgovinu i obrt. U narednih 60 godina izvrSene su brojne transformacije i promjene naziva pod kojima je Banka poslovala, i to: od 1956. godine
Sreska komunalna banka, od 1961. godine Komunalna banka, a od 1966. godine Kreditna banka. Reformom bankarskog sistema, 1971. godine
Kreditna banka je uSla u sastav Privredne banke Sarajevo kao njena filijala, a 1976. godine dobila je visok stepen samostalnosti i registrovana kao
Osnovna banka. Odlukom Skupstine osnivaca, u decembru 1989. godine, Banka se izdvojila iz sistema Privredne banke Sarajevo u samostalnu
banku, pod nazivom Banjalu¢ka banka d.d. Banja Luka. Od juna 1998. godine nastavlja sa radom kao akcionarsko drustvo pod nazivom Banjalucka
banka a.d. Banja Luka.

U skladu sa propisima o privatizaciji drzavnog kapitala u Republici Srpskoj, u oktobru 2000. godine akcije drzavnih preduze¢a u Banci prenesene
su na upravljanje Ministarstvu finansija RS do okonCanja procesa privatizacije drzavnog kapitala.

PoCetkom 2002. godine, Vlada Republike Srpske je prodala akcije drzave preduzecu ,Verano Motors* d.o.0. Beograd. Prva Skupstina akcionara
privatne Banke donijela je odluku o promjeni naziva Banjalucke banke u Nova banjalucka banka a.d. Banjaluka.

Od kraja 2002. godine akcije Banke su kotirane na Banjaluckoj berzi. Krajem 2005. godine, kupovinom paketa akcija (83,3% uceSca) na Berzi,
vecinski viasnik Banke postala je Bank Austria Creditanstalt AG Bec, koja je takode krajem iste godine postala ¢lanica UniCredit Grupe i promijenila
naziv u UniCredit Bank Austria AG.

Sa promjenom vlasnicke strukture nakon ulaska Bank Austrije, kao vecinskog akcionara, Banka je postala Clanica HVB Grupe, a nakon promjene

vlasniCke strukture Bank Austrije, Ciji je vecinski viasnik postala UniCredit Bank Milano, Banka je postala ¢lanica UniCredit Grupe. U toku 2008.
godine izvrSena je promjena naziva Nove banjalucke banke a.d. Banja Luka, tako da od 1. juna 2008. godine Banka nosi naziv UniCredit Bank a.d.
Banja Luka.

Tokom 2016. godine izvrSen je prenos vlasniStva UniCredit Bank Austria AG, kao podholdinga, u kapitalu svih banaka Centralno-istocne Evrope na
UniCredit S.p.A. - Holding, Italija na nivou UniCredit Grupe.

UniCredit S.p.A. ltalija je vecinski viasnik Banke sa procentom u¢eSc¢a od 99,4252% na kraju 2020. godine.

Na dan 31. decembra 2020. godine, Banka se sastojala od Centrale u Banjoj Luci (sa sjedistem u Ulici Marije Bursac¢ broj 7) i 36 filijala (31.
decembar 2019: 36 filijala).

Na dan 31. decembra 2020. godine Banka je imala 436 zaposlenih radnika (31. decembar 2019. godine: 448 zaposlenih radnika).
Poreski identifikacioni broj Banke je 4400958880009, a PDV broj je 400958880009.

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH 1ZVJESTAJA |
RACUNOVODSTVENI METOD

2.1, lzvjeStajni okvir i izjava o uskladenosti

Finansijski izvjeStaji Banke pripremljeni su u skladu sa zakonskom radunovodstvenom regulativom primjenjivom na banke u Republici Srpskoj
(,RS"), koja se zasniva na Zakonu o racunovodstvu i reviziji RS, Zakonu o bankama RS i podzakonskim propisima Agencije za bankarstvo RS
donesenim na osnovu spomenutih zakona.

Zakon o racunovodstvu i reviziji RS propisuje pripremu finansijskih izvjeStaja u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvieStavanja
(,MSFI%).

Zakon o bankama RS propisuje pripremu godisnjih finansijskih izvjeStaja u skladu sa prethodno spomenutim Zakonom o ra¢unovodstvu i reviziji
RS, ovim zakonom, te podzakonskim aktima donesenim na osnovu oba zakona.
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2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA |
RACUNOVODSTVENI METOD (NASTAVAK)

2.1, lzvjeStajni okvir i izjava o uskladenosti (nastavak)

Agencija za bankarstvo RS je donijela Odluku o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka (,0dluka“), koja se
primjenjuje od 1. januara 2020. godine i koja je rezultirala odredenim razlikama proisteklim iz obraCuna ispravki vrijednosti i rezervisanja za
kreditne gubitke (ECL) zbog primjene minimalnih stopa koje su propisane Odlukom, a koje nisu zahtijevane standardom: ,Finansijski instrumenti*
(,MSFI9%). Odluka ima uticaj i na vrednovanje nefinansijske imovine proistekle iz kreditnih poslova (ste¢ena materijalna imovina Cije je vrednovanje
u djelokrugu drugih relevantnin MRS i MSFI).

Korekcije pocetnog stanja po osnovu prve primjene Odluke ABRS

Efekti prve primjene Odluke priznati su u kapitalu sa 1. januarom 2020. godine. Banka je u skladu sa odredbama Odluke, u momentu njene
prve primjene, formirala vece ispravke vrijednosti i rezervisanja za kreditne gubitke u iznosu od 5.076 hiljada BAM u odnosu na iznos dobijen
obrac¢unom koji je rezultat internog modela Banke, prema zahtjevima MSFI 9.

Navedena razlika u iznosu od 5.076 hiljada BAM proiza$la je iz sljedecih razloga:

- primjene minimalnih stopa ispravki vrijednosti i rezervisanja propisanih ¢lanom 23. Odluke za izloZenosti u nivou kreditnog rizika 1 — razlika
u iznosu od 2.133 hiljade BAM,

- primjene minimalnih stopa ispravki vrijednosti i rezervisanja propisanih ¢lanom 24. Odluke za izloZenosti u nivou kreditnog rizika 2 — razlika
u iznosu od 2.693 hiljade BAM,

- primjene minimalnih stopa ispravki vrijednosti i rezervisanja propisanih ¢lanom 25. Odluke za izloZzenosti u nivou kreditnog rizika 3
(nekvalitetnu imovinu) — razlika u iznosu od 250 hiljada BAM.

Prethodno opisane razlike izmedu propisane racunovodstvene regulative primjenjive na banke u RS i zahtjeva za priznavanjem i mjerenjem po
Medunarodnim standardima finansijskog izvjeStavanja imale su za rezultat sliedece efekte™:

1. januar 31. decembar

2020. 2020.

000 BAM 000 BAM

Imovina (vidjeti kretanje ECL u napomenama 20. i 21.) (4.405) (3.135)

Ukupno aktiva (4.405) (3.135)

Obaveze 671 327
Kapital:

- regulatorne rezerve (5.076) (5.076)

neto dobit - 1.614

Ukupno pasiva (4.405) (3.135)

Godina koja se zavrSila

31. decembra 2020.

000 BAM

Finansijski rezultat poslije oporezivanja (neto dobit) 1.614

* Napomena: iznosi u zagradama predstavijaju smanjenje vrijednosti.

Korekcije pocetnog stanja po osnovu promjene modela priznavanja CPI naknada

Banka je izvrSila korekciju (smanjenje) poCetnog stanja zadrzane zarade i neto kredita u iznosu od 2.035 hiljada BAM po osnovu promjene modela
priznavanja CPI (Credit Protection Insurance) naknada. Ovaj iznos predstavlja zastupnicku proviziju (CPI naknade) naplacenu na polise osiguranja
potroSackih kredita od momenta od kojeg je ova provizija po svojim karakteristikama postala sastavni dio efektivne kamatne stope. Korigovani iznos
od 2.035 hiljada BAM ¢e biti amortizovan u kamatni prihod u periodu otplate kredita po kojima je ova provizija naplacena.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA |
RACUNOVODSTVENI METOD (NASTAVAK)

2.2.  Opsti kriterijumi za pripremu

Godi$niji finansijski izvjeStaji obuhvataju:
«  lzvjestaj o dobitku ili gubitku i ostalom ukupnom rezultatu (Bilans uspjeha),
«  lzvjestaj o finansijskom poloZaju (Bilans stanja),
«  lzvjestaj o promjenama na kapitalu,

«  lzvjestaj o tokovima gotovine (sastavljen direktnom metodom) i

«  Napomene uz finansijske izvjeStaje.

Predmetni finansijski izvjeStaji su pripremljeni na principu neogranicenosti poslovanja, s obzirom da organi upravljanja Bankom nisu identifikovali
indikatore u kapitalnoj i finansijskoj strukturi i ekonomske efekte, koji bi mogli ukazivati na nesigurnost u pogledu sposobnosti da Banka nastavi
poslovati profitabilno u doglednoj buducénosti.

Usvojeni kriterijumi za mjerenje uskladeni su sa ovom pretpostavkom i sa principima obracunskog raunovodstva, relevantnosti i znacajnosti
racunovodstvenih informacija, kao i preovladavanja ekonomske supstance u odnosu na pravnu formu. PoStovanje ovih kriterijuma nije promijenjeno
od prethodnih godina, osim izmjena opisanih u daljem tekstu, koje se odnose na uvodenje novih standarda i interpretacije, kao i implementaciju
lokalne odluke o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju oCekivanih kreditnih gubitaka.

Prema MSFI, rukovodstvo vrSi prosudivanije, procjene i pretpostavke, koje uti¢u na primjenu racunovodstvenih nacela i iznose imovine i obaveza,
iskazanih prihoda i rashoda, kao i objavljivanje potencijalne imovine i obaveza. Procjene i povezane pretpostavke se temelje na prethodnom
iskustvu i drugim faktorima, koji se smatraju razumnim u datim okolnostima i koriSceni su za procjenu knjigovodstvene vrijednosti imovine i
obaveza, koje nisu lako dostupne iz drugih izvora.

Procjene i pretpostavke se redovno revidiraju. Sve promjene, koje proizlaze iz ovih revidiranja, priznaju se u periodu, za koji je revidiranje izvrSeno,
i to ako se promjena tice samo tog perioda. Ukoliko se promjena tiCe i sadaSnjeg i buduceg perioda, priznaje se u skladu sa tim i za sadasnji i za
buduce periode.

Tokom finansijske 2020. godine, pandemija uzrokovana Covid-19 virusom proSirila se i na trziSte Republike Srpske i Bosne i Hercegovine i tako
uticala na poslovne aktivnosti Banke i njenu profitabilnost.

Prije svega, usporavanje privrednih aktivnosti dovelo je do smanjenja svih kategorija komercijalnih prihoda, prije svega kamate i naknade.

Pored toga, tokom 2020. godine ostvareni su vanredni troSkovi, koji su bili neophodni da se odrZi kontinuitet poslovne komunikacije i odgovarajuca
bezbjednost u skladu sa okolnostima proizaslim iz pandemije.

Sadasnje trziSno okruZenje je dodatno pogodeno neizviesnostima u pogledu mogucénosti i stepena ekonomskog oporavka do kojeg bi moglo doci
u buducnosti, kao i razvoja pandemije.

Ove okolnosti su uticale na mjerenje finansijske i nefinansijske imovine koju je Banka priznala u svom bilansu stanja.

Rezultati ovih procjena mogu biti podlozni izmjenama zbog okolnosti, koje se ovog trenutka ne mogu pretpostaviti, a koje zavise o razvoju
pandemije, efektu mjera za ublazavanje posljedica, koje budu usvojene, kao i mogucénostima i stepenu privrednog oporavka. Moguca odstupanja
od stvarnog ekonomskog oporavka u poredenju sa pretpostavkama koje ¢ine osnov procjena, mogu zahtijevati novo utvrdivanje parametara koji
se koriste, narocito u vezi sa buducim tokovima novca.

Kad je rijeC o kreditnoj izlozenosti, usporavanje privredne aktivnosti zbog pandemije uzrokovane Covid-19 virusom i vezanih mjera zatvaranja,
uticalo je na procjenu mogucnosti njihove naplate i izraCun pripadajucih ispravki vrijednosti kredita. 1znos ocekivanih kreditnih gubitaka utvrden

je na osnovu klasifikacije, postojece i ocekivane, te kreditnih parametara (PD; LGD i EAD), $to u skladu sa sa zakonskom racunovodstvenom
regulativom primjenjivom na banke u Republici Srpskoj ili MSFI, zavisno Sta je strozije, ukljuCuje, medu ostalim faktorima, i informacije o buducim
kretanjima i oCekivani razvoj makroekonomskog scenarija, kao i uz primjenu minimalnih iznosa ECL propisanih po nivoima kreditnog rizika.
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2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA |
RACUNOVODSTVENI METOD (NASTAVAK)

2.2.  Opsti kriterijumi za pripremu (nastavak)

U tom kontekstu, Banka je azurirala makroekonomske scenarije sa 31. decembrom 2020. godine, razmatrajuci, uz osnovni scenario, i gori i bolji
scenario, i primjenjujuci odgovarajuce pondere.

Takode, i u ovom slu¢aju na mjerenje ima uticaj ve¢ pomenuta neizvjesnost u razvoju pandemije, efekti mjera ublazavanja njenih posljedica i,
konacno, postojanje i stepen privrednog oporavka.

Razvoj ovih faktora svakako moze u buducim finansijskim godinama iziskivati klasifikovanje dodatnih kreditnih izloZzenosti kao neprihodujucih,
te priznavanje dodatnih ispravki vrijednosti vezanih kako za ove izlozenosti tako i za prihodujuce izlozenosti, u zavisnosti od razvoja u kreditnim
parametrima. U tom kontekstu, mogucnost klijenta da servisira svoj dug nakon isteka mjera moratorijuma koje je uvela ABRS, ¢e, izmedu ostalog,
biti od sustinskog znacaja.

Pored toga, do promjena u ispravkama vrijednosti ¢e mozda morati doci i zbog ostvarenja makroekonomskog scenarija koji je drugaciji od onog
uzetog u obzir pri kalkulaciji parametara kreditnog rizika, ili zbog preovladavanja na trziStu neprihodujucih izloZenosti po cijenama drugacijim od
pretpostavljenih u obracunu.

Dodatni elementi, uz pandemiju uzrokovanu Covid-19 virusom, koji utiCu na neizvjesnost u procjenama su domaci socio-ekonomski uslovi i

njihov dalji uticaj na profitabilnost Banke i kreditni rejting klijenata, finansijska trziSta i njihov uticaj na promjene u kamatnim stopama, cijenama i
aktuarskim pretpostavkama i trZiSte nekretnina i njegov uticaj na vrijednost imovine, koja sluzi kao kolateral.

2.3. Funkcionalna valuta i valuta prezentacije

Finansijski izvjeStaji prezentovani su u konvertibilnim markama (u daljem tekstu: BAM) koja je i funkcionalna valuta. Podaci u tabelama i
objasnjenjima dati su u hiljadama konvertibilnih maraka (BAM), osim ako nije drugacije naznaCeno.

Centralna banka Bosne i Hercegovine (u daliem tekstu: ,Centralna banka“) sprovodi politiku kursa na principu valutnog odbora (, Currency Board"),
prema kojem je BAM fiksno vezan za EUR u odnosu 1 BAM = 0,51129 EUR, koji je kori§¢en za 2020. i 2019. godinu.

Zvanicni kurs, primijenjen za preracun pozicija bilansa stanja na dan 31. decembra 2020. i 31. decembra 2019. godine za sliedece znacajnije
valute, iznosio je:

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
usb 1,592566 1,747994
CHF 1,801446 1,799126
EUR 1,955830 1,955830

2.4.  Podruznice, zajednicka ulaganja i pridruzeni subjekti

Banka na izvjeStajni datum nema:

« podruznica, odnosno subjekata nad kojima ima direktnu ili indirektnu kontrolu,

 zajednickih aranZmana sa drugim subjektima, koji u skladu sa MSFI 11 ukljuCuju zajednic¢ku kontrolu, zajednicke operacije i zajednicke
poduhvate, niti

«  pridruZenih subjekata.

2.5. Uticaj i primjena novih i revidiranih MRS i MSFI

Primjena novih i izmjena postojecih standarda, koji su stupili na snagu

Sliededi novi standardi, izmjene postojecih standarda i tumacenja koje je izdao Odbor za medunarodne raunovodstvene standarde bili su na snazi
za tekudi izvjeStajni period:

« Izmjene MRS 1 ,Prezentacija finansijskih izvjeStaja“ i MRS 8 ,Racunovodstvene politike, promjene raCunovodstvenih procjena i greSke* —
Definicija materijala — usvojeno u EU 29. novembra 2019. godine (na snazi za godiSnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2020.),
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

2.

OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH 1ZVJESTAJA |

RACUNOVODSTVENI METOD (NASTAVAK)
2.5. Uticaj i primjena novih i revidiranih MRS i MSFI (nastavak)

Primjena novih i izmjena postojecih standarda, koji su stupili na snagu (nastavak)

lzmjene MSFI 3 ,Poslovna spajanja”“ — Definicija poslovanja — usvojeno u EU 21. aprila 2020. godine (na snazi za poslovna spajanja za koja je
datum akvizicije na dan ili nakon pocetka prvog godiSnjeg izvjeStajnog perioda koji pocinje na ili nakon 1. januara 2020. i na akvizicije imovine
koje se dogadaju na dan ili nakon pocetka tog perioda),

lzmjene i dopune MSFI 9, Finansijski instrumenti®, MRS 39 ,Finansijski instrumenti: Priznavanje i mjerenje” i MSFI 7, Finansijski instrumenti:
Objavljivanja“ — Reforma referentne kamatne stope — usvojeno u EU 15. januara 2020. godine (na snazi za godisnje periode koji pocinju na ili
nakon 1. januara 2020.),

lzmjene MSFI 16 ,Najmovi“ — Koncesije za najam povezane s Covid-19 (usvojeno u EU 9. oktobra 2020. godine i na snazi najkasnije od 1.
juna 2020. godine za finansijske godine koje poCinju na ili nakon 1. januara 2020.),

lzmjene Referenci na konceptualni okvir u standardima MSFI usvojene u EU 29. novembra 2019. godine (na snazi za godiSnje periode koji
pocinju na ili nakon 1. januara 2020.),

Usvajanje spomenutih novih standarda, izmjena postojecih standarda i tumacenja, nije vodilo nikakvim materijalnim promjenama u finansijskim
izvjeStajima Banke, Banka je dobrovoljno primjenila MSFI 16 ,Najmovi“ sa datumom 1. januar 2019. godine.

Novi standardi i izmjene postojecih standarda koji su izdati, a jos nisu u primjeni

Na dan izdavanja ovih finansijskih izvjeStaja, sliedeci novi standardi, izmjene postoje¢ih standarda i tumacenja su objavljeni, ali nisu jo$ na snazi:

MSFI 14 ,Regulisana vremenska razgranicenja“ (na snazi za godisnje periode koji poCinju na ili nakon 1. januara 2016.) — Evropska komisija
odlucila je da ne pokrece postupak odobrenja ovog priviemenog standarda i priceka konacni standard,

MSFI 17 ,Ugovori o osiguranju”, ukljuCujuci izmjene MSFI 17 (na snazi za godi$nje periode koji poCinju na ili nakon 1. januara 2023.),

lzmjene MRS 1 ,Prezentacija finansijskih izvjeStaja“ — Klasifikacija obaveza na kratkoroCne i dugoroCne (na snazi za godiSnje periode koji
pocinju na ili nakon 1. januara 2023.),

Izmjene MRS 16 ,Nekretnine, postrojenja i oprema“ — Prihodi prije namjeravane uporabe (na snazi za godiSnje periode koji poginju na ili nakon
1. januara 2022.),

lzmjene MRS 37 ,Rezervisanja, potencijaine obaveze i potencijalna imovina“ — Stetni ugovori — Trodkovi ispunjenja ugovora (na snazi za
godiSnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2022.);

lzmjene MSFI 3 Poslovna spajanja“ — Reference na konceptualni okvir s izmjenama i dopunama MSFI 3 (na snazi za godiSnje periode koji
pocinju na ili nakon 1. januara 2022.),

Izmjene MSFI 4 ,Ugovori o osiguranju“ — ProduZenje priviemenog izuzeca od primjene MSFI 9 (datum isteka priviemenog izuzeca od MSFI 9
produzen je na godisnje periode koji pocinju na ili nakon 1. januara 2023.),

lzmjene MSFI 10 ,Konsolidovani finansijski izvieStaji“ i MRS 28 ,Ulaganja u pridruzena druStva i zajedniCke poduhvate* — Prodaja ili doprinos
imovine izmedu investitora i njegovog pridruzenog drustva ili zajednickog poduhvata i dalje izmjene i dopune (datum stupanja na snagu
odloZen na neodredeno vrijeme do okonéanja istrazivatkog projekta o kapitalnoj metodi),

lzmjene MSFI 9 ,Finansijski instrumenti*, MRS 39 ,Finansijski instrumenti: priznavanje i mjerenje“, MSFI 7 ,Finansijski instrumenti:
objavljivanja“, MSFI 4 ,Ugovori o osiguranju” i MSFI 16 ,Najmovi“ — Reforma referentne kamatne stope — faza 2 (na snazi za godiSnje periode
koji poCinju na ili nakon 1. januara 2021.),

lzmjene i dopune razlicitih standarda zbog ,PoboljSanja MSFI-jeva (ciklus 2018.-2020.) koji proizlaze iz godiSnjeg projekta poboljSanja MSFI-
jeva (MSFI 1, MSFI 9, MSFI 16 i MRS 41) prvenstveno radi uklanjanja nedosljednosti i pojaSnjavanja formulacija (Izmjene MSFI 1, MSFI 9 i MRS
41 na snazi su za godiSnje periode koji poCinju na ili nakon 1. januara 2022.).

Banka je izabrala da ne usvoji ove nove standarde, izmjene postojecih standarda i nova tumacenja prije nego $to oni stupe na snagu. Banka
predvida da usvajanje ovih standarda, izmjena postojecih standarda i novih tumacenja nece imati materijalan uticaj na finansijske izvjeStaje Banke
u periodu inicijalne primjene.
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2.6. Uticaj Pandemije Covid-19

Izbijanje pandemije Covid-19 pokrenulo je globalnu zdravstvenu krizu i veliki uticaj na globalnu ekonomiju zbog masovnih mjera zaklju¢avanja,
ogranic¢enja putovanja, trgovine i drugih mjera. U pogledu makroekonomskih i geopolitickih rizika, pandemija Covid-19 je promijenila fokus Sirom
svijeta prema svjetskim i drZzavnim naporima i mjerama za rjeSavanje ove krize. To je imalo uticaja na ubrzanje masovne digitalizacije finansijskih
institucija i pomak ka novom operativnom modelu s udaljenijim / mreznim kanalima za pruzanje usluga klijentima.

Izgledi za normalizaciju pandemije u smislu njegovog vremenskog toka i dalje evolucije ostaju vrlo neizvjesni, kao i veliCine ekonomskog pada.

Na globalni ekonomski pad mogu dodatno uticati potencijalni novi krugovi opstih blokada koje bi neke drzave mogle izazvati Sirom svijeta, uz rizik
dodatnog usporavanja ocekivanog oporavka.

UniCredit je od samog poCetka uveo preventivne mjere za suoCavanje s hitnom situacijom Covid-19, ukljucujuci pooStravanje pracenja rizika i
nastavlja proaktivno upravljati razvojem situacije u svim dimenzijama svog profila rizika.

Ubrzo po izbijanju pandemije Covid-19, ABRS je donijela Odluku o priviemenim mjerama za ublazavanje negativnih ekonomskih posljedica
uzrokovanih virsunim oboljenjem Covid-19 koje se odnose na:

- odobravanje olaksica klijentima banke koji su direktno ili indirektno pogodeni negativnim efektima,
- posebna pravila koje se odnose na upravljanje kreditnim rizikom, koje banka primjenjuje u slu¢aju da odobri posebne mjere klijentu i
- mijere sa ciliem ofuvanja kapitala banke.

U skladu sa navedenom odlukom Banka je donijela Program privremenih mjera na osnovu kojeg je od aprila do decembra 2020. godine svojim
Klijentima, direktno ili indirekino pogodenim efektima Covid-19, odobravala propisane olakSice radi prevazilazenja poteSkoca u redovnom izmirenju
kreditnih obaveza.

Najzastuplienija mjera je priviemeni moratorijum na otplatu kredita u trajanju od 3 do 6 mjeseci sa mogucnoScu produzenja, a ostale mjere su:
grejs period, produzenje roka otplate i sl.

Prema Odluci ABRS banke su mogle primati zahtjeve klijenata za odobravanje posebnih mjera do 31. decembra 2020. godine.

Odluka o priviemenim mjerama za ublazavanje negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virsunim oboljenjem Covid-19 bila je na snazi do
momenta sastavljanja ovog izvjestaja.

Detaljnije informacije o efektima pandemije Covid-19 na poslovanje Banke date su u poglavlju: Upravljanje rizicima.
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2.6. Uticaj Pandemije Covid-19 (nastavak)

Krediti u nivou
kreditnog rizika 1
na dan odobrenja

Krediti u nivou
kreditnog rizika 2
na dan odobrenja

Krediti u nivou
kreditnog rizika 3
na dan odobrenja

OPIS posebne mjere posebne mjere posebne mjere
Bruto Bruto Bruto
iznos iznos iznos
kredita Iznos ECL kredita Iznos ECL kredita  1znos ECL

Ukupni krediti pravna lica 131.772 1.497 31.736 4.278 363 363
- Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov - 486 97 - -
B - Vadenje ruda i kamena - - - 363 363
C - Preradivacka industrija 13.149 168 8.991 1.261 - -
D - Proizvodnja i snadbijevanje elektricnom energijom, gasom, parom i klimatizacija - 5.223 364 - -
E - Snadbijevanje vodom; kanalizacija, upravljanje otpadom i djelatnosti sanacije
(remedijacije) Zivotne sredine - - - -
F - Gradevinarstvo 14.022 65 4.506 450 - -
G - Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala 7.758 37 3.608 526 - -
H - Saobracaj i skladiStenje 97 2 115 5 - -
| - Djelatnosti pruzanja smjeStaja, pripreme i posluzivanja hrane; hotelijerstvo i
ugostiteljstvo - 5.817 1.444 - -
J - Informacije i komunikacije - - - - -
K - Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 6.994 56 - - - -
L - Poslovanje nekretninama 502 2 - - - -
M - Struéne, naucne i tehnicke djelatnosti - - - - -
N - Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti - - - - -
0 - Javna uprava i odbrana; obavezno socijalno osiguranje 61.939 351 2.990 131 - -
P - Obrazovanje 25 - - - -
Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalnog rada 27.286 816 - - - -
R - Umjetnost, zabava i rekreacija - - - - -
S - Ostale usluzne djelatnosti - - - - -
T - Djelatnosti domacinstava kao poslodavaca; djelatnosti domacinstava koja
proizvode razli¢itu robu i obavljaju razli¢ite usluge za sopstvenu upotrebu - - - - -
U - Djelatnosti eksteritorijalnih organizacija i organa - - - - -
Ukupni krediti stanovnistva 12.611 279 4.457 518 1.512 966
Opésta potro$nja 8.357 250 3.726 474 1.042 684
Stambena izgradnja 4.203 29 731 44 470 282
Obavljanje djelatnosti (preduzetnici) 51 - - - -
Ukupni krediti 144.383 1.776 36.193 4.796 1.875 1.329
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2.7. Klasifikacija i mjerenje

U skladu sa MSFI 9, klasifikacija imovine i obaveza zasniva se na poslovnom modelu i karakteristikama ugovornih novéanih tokova.

Analiza poslovnog modela sprovodi se mapiranjem poslovnih podru¢ja Banke i alociranjem specificnog poslovnog modela svakom od njih.

U tom smislu, poslovnim podrucjima koja ¢ine portfolio Banke, dodijeljeni su poslovni modeli ,drzanje radi naplate” ili ,drzanje radi naplate i
prodaje” u skladu s namjerama drzanja i o¢ekivanim prometom finansijskih instrumenata.

Za svrhe Klasifikacije finansijskih instrumenata u kategorije predvidene MSFI 9, analiza poslovnog modela dopunjena je analizom ugovornih tokova
(,»SPPI Test").

Shodno navedenom Banka je uspostavila procese za analizu portfolija duznickih vrednosnih papira i kredita, u kojima procjenjuje da li karakteristike
ugovornih novcanih tokova dozvoljavaju mjerenje po amortizovanom troSku (portfolio, koji se drzi za naplatuy) ili po fer vrijednosti kroz ostali ukupni
rezultat (portfolio, koji se drZi za naplatu i prodaju).

Analiza se sprovodi i ugovorom i definisanjem specificnih klastera zasnovanih na karakteristikama transakcija i upotrebom specificnog alata
razvijenog od strane Grupe (,SPPI alat”) za analizu karakteristika ugovora u odnosu na zahtjeve MSFI 9, ili koriS¢enjem spoljnih davalaca podataka.

U primjeni gorenavedenih pravila, finansijska imovina i obaveze Banke Klasifikovane su kako slijedi.

a) Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka

Finansijska imovina je klasifikovana po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka ako:

- je steCena ili nastala uglavnom radi prodaje ili otkupa u kratkom roku;

- je dio portfolija identifikovanih finansijskih instrumenata, kojima se upravlja zajedno i za koje postoje dokazi o nedavnom stvarnom obrascu
kratkoroCnosti;

« se drZi radi ostvarivanja profita;

- je ugovor o derivatima, koji nije definisan raunovodstvom zastite, ukljuCujuci derivate sa pozitivnom fer vrijednosti ugradenom u finansijske
obaveze, osim onih koji se vrednuju po fer vrijednosti uz priznavanje efekata prihoda kroz dobit ili gubitak.

Kao i drugi finansijski instrumenti, finansijska imovina, koja se drzi radi trgovanja, inicijalno se mjeri po fer vrijednosti na datum poravnanja, koja je
obitno jednaka placenom iznosu, iskljucujuci transakcijske troSkove i prihode koji se priznaju u raCunu dobiti i gubitka, ako se isti mogu direkino
pripisati finansijskoj imovini. Derivati trgovacke knjige se priznaju na datum trgovanja.

Nakon poCetnog priznavanja ova finansijska imovina se mjeri po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

Dobitak ili gubitak nastao prodajom ili otkupom ili promjenom fer vrijednosti finansijske imovine, koja se drzi radi trgovanja, priznaje se u racunu
dobiti i gubitka na poziciji ,Neto dobici od trgovanja i kursnih razlika po preraunavanju monetarne imovine i obaveza“, ukljuéujuci dobitke ili
gubitke od finansijskih derivata, koji se odnose na finansijsku imovinu i/ili finansijske obaveze oznaCene po fer vrijednosti ili drugu finansijsku
imovinu koja se obavezno vodi po fer vrijednosti.
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2.7. Klasifikacija i mjerenje (nastavak)
a) Finansijska imovina koja se drZi radi trgovanja (nastavak)

Ako fer vrijednost finansijskog instrumenta padne ispod nule, $to se moze dogoditi kod ugovora o derivatima, ona se priznaje na poziciji , Finansijske
obaveze, koje se drZe radi trgovanja“.

Ova imovina se mjeri na slican nacin kao ,finansijska imovina, koja se drzi radi trgovanja“, ali se dobici i gubici, bilo realizovani ili nerealizovani,
priznaju na poziciji ,Dobici (gubici) na finansijskoj imovini / obavezama po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha“.

b) Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat

Finansijska imovina se Klasifikuje po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat ako:
« odrazava poslovni model za naplatu i prodaju;
« su njeni novcani tokovi iskljuCivo placanje glavnice i kamate.

U ovu kategoriju spadaju duzniCki instrumenti (obveznice i trezorski zapisi) i viasnicki instrumenti.

Prilikom inicijalnog priznavanja, na datum poravnanja, finansijska imovina se mjeri po fer vrijednosti koja je obicno jednaka placenoj naknadi, plus
troSkovi transakcije i prihodi koji se mogu direktno pripisati instrumentu.

Nakon pocetnog priznavanja, kamate obracunate na kamatonosne instrumente evidentiraju se u bilansu uspjeha po kriterijumu amortizovanog
tro8ka na poziciji ,Prihodi od kamata i sliéni prihodi®.

Dobici i gubici koji proizlaze iz promjena u fer vrijednosti priznaju se u izvjeStaju o ukupnom rezultatu i iskazuju u kapitalu na poziciji ,Rezerve
vrednovanja“.

U slucaju otudenja, akumulirani dobici ili gubici evidentiraju se kroz ostali ukupni rezultat.

U skladu sa odredbama MSFI 9, gubici od umanjenja vrijednosti viasnickih instrumenata ne priznaju se u raéunu dobiti i gubitka. Samo dividende
se priznaju u racunu dobiti i gubitka u okviru stavke ,Prihodi od dividendi i slicni prihodi*.

c¢) Finansijska imovina po amortizovanom troSku

Finansijska imovina Klasifikuje se po amortizovanom troSku ako:

+ je njen poslovni model drzanje radi naplate, i
« su njeni novcani tokovi iskljuivo placanje glavnice i kamate.

Prilikom inicijalnog priznavanja, na datum poravnanja, finansijska imovina po amortizovanom troSku mijeri se po fer vrijednosti koja je obi¢no jednaka
placenoj naknadi, plus troSkovi transakcije i prihodi, koji se mogu direktno pripisati instrumentu. Nakon pocetnog priznavanja po fer vrijednosti, ova
imovina se mjeri po amortizovanoj vrijednosti koja zahtijeva priznavanje kamate na obracunskoj osnovi primjenom metode efektivne kamatne stope
tokom trajanja kredita. Takva kamata se priznaje na poziciji ,Prihodi od kamata i slicni prihodi“. Knjigovodstvena vrijednost finansijske imovine po
amortizovanoj vrijednosti se prilagodava kako bi se uzele u obzir smanjenja / otpisi, koji proizlaze iz procesa vrednovanja.

Gubici od umanjenja vrijednosti evidentiraju se u bilansu uspjeha, u stavci ,Neto gubici / povrati od umanjenja vrijednosti kredita, koji se odnose
na finansijska sredstva po amortizovanom trosku*“.

U slucaju otudenja, akumulirani dobici i gubici evidentiraju se u bilansu uspjeha na poziciji ,Dobici (gubici) od otudenja i otkupa finansijskih
sredstava po amortizovanoj vrijednosti“.
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2.7. Klasifikacija i mjerenje (nastavak)
¢) Finansijska imovina po amortizovanom tro$ku (nastavak)

Iznosi, koji proizlaze iz uskladivanja knjigovodstvene vrijednosti finansijske imovine, bruto kumuliranih otpisa, kako bi odrazavali izmjene ugovornih
novCanih tokova, koji ne dovode do raskida racunovodstvenog priznavanja, priznaju se u racunu dobiti i gubitka kao dobici / gubici iz ugovornih
promjena, takav novcani tok ne ukljucuje uticaj ugovornih modifikacija na iznos o¢ekivanog gubitka priznatog na poziciji ,Neto gubici / povrati od
umanjenja vrijednosti kredita“, koji se odnose na stavku ,Finansijska imovina po amortizovanoj vrijednosti“.

d) Finansijske obaveze, koje se vrednuju po amortizovanom troSku

Finansijske obaveze, koje se vrednuju po amortizovanom tro$ku, obuhvataju finansijske instrumente (osim obaveza, koje se drZe radi trgovanja ili
onih koji su odredeni po fer vrijednosti), koji predstavljaju razlicite oblike finansiranja od trecih strana. Ove finansijske obaveze priznaju se na datum
poravnanja inicijalno po fer vrijednosti koja je obicno primljena, umanjeno za transakcijske troSkove, koji se mogu direktno pripisati finansijskoj
obavezi. Nakon toga ovi instrumenti se vrednuju po amortizovanoj vrijednosti koriS¢enjem metode efektivne kamatne stope. Takva kamata se
priznaje u poziciji ,Rashodi kamata i sli¢ni rashodi”.

e) Finansijske obaveze, koje se drze radi trgovanja

Finansijske obaveze, koje se drze radi trgovanja, ukljuCuju derivate, koji nisu odredeni kao instrumenti zastite.

Ove obaveze se vrednuju po fer vrijednosti prilikom inicijalnog priznavanja i tokom trajanja transakcije.
Dobitak ili gubitak nastao prodajom ili otkupom ili promjenom fer vrijednosti finansijskih obaveza, koje se drze radi trgovanja, priznaje se u racunu
dobiti i gubitka u poziciji ,Neto dobici (gubici) od trgovanja i kursnih razlika po preracunavanju monetarne imovine i obaveza“.

f) Kvalitativne informacije o fer vrijednosti

Objelodanijivanje o fer vrijednosti vrSi se u skladu sa zahtjevima MSFI 13. Fer vrijednost je cijena, koja se moze dobiti za prodaju imovine ili
je plaéena za prenos obaveze u redovnoj transakciji izmedu uCesnika na glavnom trZiStu na datum mijerenja (tj. izlazna cijena). Za finansijske
instrumente, koji kotiraju na aktivnim trziStima fer vrijednost se utvrduje na osnovu sluzbenih cijena na glavnom trzistu na kojem Banka posluje i
ima pristup (Mark to Markel).

Finansijski instrument se smatra kotiranim na aktivnom trZiStu, ako su kotirane cijene lako i redovno dostupne iz usluge odredivanja cijena,
distributera, brokera, agencije, koja odreduije cijene ili regulatorne agencije a te cijene predstavljaju stvarne i redovne trziSne transakcije na principu
,van dohvata ruke’. Ako objavljena kotacija cijena na aktivnom trZiStu ne postoji za finansijski instrument u cijelosti, ve¢ za aktivna trzista za
njegove sastavne dijelove, fer vrijednost se moZe odrediti na osnovu relevantnih trzi$nih cijena za sastavne dijelove.

g) Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer vrijednost finansijske imovine i finansijskih obaveza kojima se trguje na aktivnim trZistima, zasniva se na kotiranim trziSnim cijenama. Za sve
ostale finansijske instrumente Banka utvrduje fer vrijednost pomocu tehnika procjene.

Tehnike procjene fer vrijednosti ukljucuju modele diskontovanja novcanih tokova na neto sadasnju vrijednost, uporedivanja sa sli¢nim instrumentima
za koje postoje trziSno prepoznatljive cijene, i druge modele procjene. Pretpostavke i ulazni podaci koji se koriste u tehnikama procjene, ukljucuju
nerizicne i referentne kamatne stope, kreditne marze, cijene obveznica i akcija, devizne kurseve, cijene indeksa, te promjenjivosti i korelacije. Cilj
tehnika procjene je izracunati fer vrijednost, koja najbolje odrazava cijenu finansijskog instrumenta na izvjeStajni datum, odnosno onu cijenu, koju
bi odredili i ostali u¢esnici na trziStu u uobic¢ajenim trziSnim uslovima.

Prilikom izraCuna fer vrijednosti Banka uzima u obzir MSFI 13 pravila hijerarhije fer vrijednosti, koja odrazavaju znaCajnost ulaznih parametara
kori¢enih u procesu vrednovanja. Svaki instrument se individualno detaljno procjenjuje. Nivoi hijerarhije fer vrijednosti se odreduju na osnovu
najnizeg nivoa ulaznih podataka znaCajnih za odredivanje fer vrijednosti instrumenta.
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2.7. Klasifikacija i mjerenje (nastavak)
h) Modeli procjene fer vrijednosti

Finansijski instrumenti, koji se vode po fer vrijednosti, kategorisani su u tri nivoa MSFI 13 hijerarhije fer vrijednosti, kako slijedi:

- nivo 1 - instrumenti, koji se vrednuju pomocu kotiranih cijena na aktivnim trziStima. To su instrumenti, kojima se fer vrijednost moze odrediti
direktno na osnovu cijena koje kotiraju na aktivnim, likvidnim trzistima;

- nivo 2 - instrumenti, koji se vrednuju tehnikama procjene koje koriste dostupne trziSne podatke. To su instrumenti kojima je fer vrijednost
odredena u odnosu na sliéne instrumente, kojima se trguje na aktivnim trziStima, ili gdje su svi ulazni podaci koji se koriste u tehnikama
vrednovanja, dostupni na trzistu;

«nivo 3 - instrumenti, koji se vrednuju tehnikama procjene koje koriste trziSne podatke, koji nisu dostupni na aktivnom trzistu. To su instrumenti
kojima se fer vrijednost ne moze odrediti direkino na osnovu dostupnih trzisnih informacija i kod kojih se za izraCun vrijednosti koriste nesto
drugacije tehnike procjene.

i) Duznicke hartije od vrijednosti

Duznicke hartije od vrijednosti se vrednuju kroz dvodijelni proces, koji zavisi od likvidnosti odgovarajucdeg trzista. Likvidni instrumenti na aktivnim
trzistima se vrednuju po trziSnoj vrijednosti (,mark to market"), te im se stoga dodjeljuje nivo 1 hijerarhije fer vrijednosti. Instrumenti kojima se ne
trguje na aktivnim trziStima se vrednuju u odnosu na modele koji u najvecoj mogucoj mjeri koriste relevantne i dostupne parametre, a u najmanjoj
mjeri parametre koji su trziSno neprepoznatljivi. S obzirom na navedeno, u zavisnosti od znacaja ulaznih parametara koji su trziSno neprepoznatljivi,
obveznicama se dodjeljuje odgovarajuci nivo.

j) Netiranje finansijskih instrumenata

Finansijska imovina i obaveze se netiraju, te se u izvjeStaju o finansijskom polozaju iskazuju u neto iznosu, samo u slucaju kada postoji zakonski
sprovodivo pravo na prebijanje priznatih iznosa i postoji namjera namirenja na neto principu ili se realizacija imovine i podmirenje obaveza odvija
istovremeno.

Prihodi i rashodi se iskazuju u neto iznosu samo ako je to dopuSteno racunovodstvenim standardima, ili za dobitke i gubitke nastale iz grupe sli¢nih
transakcija, kao Sto su npr. aktivnosti trgovanja Banke.

2.8.  Umanjenje vrijednosti
a) Opsti dio

Krediti, plasmani bankama, duzniCki vrednosni papiri i druga potrazivanja koja su klasifikovani kao finansijska imovina po amortizovanom trosku ili
finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat i relevantne vanbilansne izlozenosti se testiraju na obezvredenje u skladu sa MSFI 9.

U tom smislu, ovi instrumenti su klasifikovani u nivoe kreditnog rizika: 1, 2 ili 3 prema njihovom apsolutnom ili relativnom kreditnom kvalitetu u
odnosu na pocetnu isplatu.
Konkretno:

«Nivo 1: ukljuCuje (i) novoodobrene ili steCene kreditne izloZenosti, (i) izloZzenosti za koje kreditni rizik nije znacajno pogorSan u odnosu na
pocetno priznavanie, (iii) izlozenosti sa niskim kreditnim rizikom;

- Nivo 2: ukljucuje kreditne izlozenosti koje imaju znacajno pogorsanje kreditnog rizika od pocetnog priznavanja;

«Nivo 3: ukljucuje umanjene kreditne izlozenosti.

48  Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka



2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA |
RACUNOVODSTVENI METOD (NASTAVAK)

2.8. Umanjenje vrijednosti (nastavak)
a) Opsti dio (nastavak)

Za izloZzenosti u Nivou 1, umanjenje vrijednosti je jednako o¢ekivanom gubitku koji se izracunava u vremenskom periodu do jedne godine.

Za izlozenosti u Nivou 2, umanjenje vrijednosti je jednako ocekivanom gubitku koji se izraunava u vremenskom periodu, koji odgovara cijelom
Zivotnom vijeku izloZenosti.

Za izlozenosti u Nivou 3, umanjenje vrijednosti se izratunava na kolektivnom pristupu ili individualnom pristupu, u zavisnosti od karakteristika
Klijenta.

Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka (u daliem tekstu Odluka) ABRS je propisala minimalne stope
oCekivanih kreditnih gubitaka na nivou transakcije u zavisnosti od nivoa kreditnog rizika.

Banka je duzna da za izloZenosti rasporedene u Nivo 1 utvrdi i knjigovodstveno evidentira oCekivane kreditne gubitke najmanje u iznosima kako
slijedi:
1) zaizloZenosti sa niskim rizikom' — 0,1% izloZenosti,

2) zaizlozenosti prema centralnim viadama i centralnim bankama izvan Bosne i Hercegovine za koje postoji kreditna procjena priznate vanjske
institucije za procjenu kreditnog rejtinga koja se u skladu sa ¢lanom 69. Odluke o izraCunavanju kapitala banaka rasporeduje u stepen
kreditnog kvaliteta 3 i 4 — 0,1% izloZenosti,

3) za izloZenosti prema bankama i drugim subjektima finansijskog sektora za koje postoji kreditna procjena priznate vanjske institucije za
procjenu kreditnog rejtinga koja se u skladu sa ¢lanom 69. Odluke o izradunavanju kapitala banaka rasporeduje u stepen kreditnog kvaliteta
1, 2ili 3 -0,1% izloZenosti,

4) za ostale izlozenosti — 0,5% izlozenosti.

Banka je duZna da za izloZenosti rasporedene u Nivo 2 utvrdi i knjigovodstveno evidentira ocekivane kreditne gubitke u iznosu 5% izloZenosti.

Banka je duzna da za izloZenosti rasporedene u Nivo 3 utvrdi i knjigovodstveno evidentira oekivane kreditne gubitke najmanje u iznosima
definisanim u Tabeli 1 ili Tabeli 2.

Tabela 1 Tabela 2
Obezbijedena izloZenost Neobezbijedena izloZzenost
Dani kaSnjenja Min ECL Dani kasnjenja Min ECL
<180 15% <180 15%
181-270 25% 181-270 45%
271-365 40% 271-365 75%
366-730 60% 366-456 85%
731-1460 80% > 456 100%
> 1460 100%
1 IzloZenosti prema Centralnoj banci BiH, IzloZzenosti prema Savjetu Ministara BIH, Vladi RS, Vladi FBIH, Viadi Brcko distrikta
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2.8. Umanjenje vrijednosti (nastavak)
a) Opsti dio (nastavak)

Kako hi ispunila zahtjeve standarda, Banka je razvila specificne modele za izra¢unavanje ocekivanog gubitka na osnovu PD, LGD i EAD parametara
koji se koriste u regulatorne svrhe i prilagodavaju kako bi se osigurala konzistentnost sa racunovodstvenom regulativom.

U ovom kontekstu, informacije, koje se odnose na buducnost, ukljucene su kroz razradu specificnih scenarija.

Model alokacije u nivoe kreditnog rizika je kljuéni aspekt racunovodstvenog modela potrebnog za izraCun oCekivanih kreditnih gubitaka koji je
usmjeren na prenos kreditne izloZzenosti iz Nivoa 1 u Nivo 2. Nivo 3 obuhvata izloZzenosti u neizvrSenju.

MSFI9 smjernice su prilicno opSire u pogledu principa kada je rije¢ o procjeni znaCajnog povecanja kreditnog rizika. Istovremeno Standard ne
pricizira termin ,znacajan“ pa banke imaju diskreciju u pogledu definicije znacajnog povecanja kreditnog rizika.

Kvalitativni kriterijumi koje Banka koristi u prepoznavanju znacajnog povecanja kreditnog rizika su:

« klasifikacija u status Forbearance — rezultira automatskom klasifikacijom u Nivo 2 za narednih 9 mjeseci (pocevsi od datuma klasifikacije u taj
status).

- 30 dana kaSnjenja — kada transakcija dostigne 30 dana kaSnjenja alocira se u Nivo 2;

« kaSnjenje u placanju dospjelih obaveza 30+ dana u prethodnih 12 mjeseci

- Klasifikacija u restrukturisane neproblematicne izlozenosti automatski se klasifikuju u fazu 2 (PSC 651);
« Kklasifikacija na Listu pracenja (Watch list; PSC 600 i 601);

- manuelna podeSavanja — klijenti kod kojih je prepoznato znacajno povecanje kreditnog rizika, a nisu klasifikovani kroz osnovne kvalitativne
Kriterijume.

- Kriterijumi kojima se Banka vodi pri sastavljanju liste ugovora / klijenata za manuelno podeSavanje nivoa su:
«  Kilijent nije poStovao obavezu upisa hipoteke kod stambenih kredita u definisanim rokovima
- zaposleni klijenata pravnih lica sa prepoznatim signalima pogorsanja kreditnog rizika
« ostalo — pojedinacni sluCajevi prepoznatog pogorSanja kreditnog rizika.
Finansijska imovina koju ¢ine hartije od vrijednosti (HoV) klasifikovana je u Nivo 1 kreditnog rizika, u skladu sa lokalnom regulativom kojom je

definisano da se za sve plasmane centralnim vladama dodjeljuje Nivo 1, dok je u skladu sa grupnim pristupom, u izvjetajima prema Grupi, Banka
iste klasifikovala u Nivo 2, s obzirom da nemaju investicijski rang (,non-investment grade®).

Izradun umanjenja vrijednosti aktive klasifikovane kao aktiva u statusu neizvrSenja ukljuCuje uskladivanje na bazi informacija s pogledom u
buducnost i ukljucivanja viSe scenarija primjenjivih za datu klasu aktive.

Definicija statusa neizvrSenja je uskladena sa principima ugradenim u smjernicu o statusu neizvrSenja objavljenu od strane EBA (European
Banking Authority), pri ¢emu se ukupna izloZzenost klijenta klasifikuje kao izlozenost u statusu neizvrSenja, ukoliko je bar jedna transakcija u statusu
neizvrSenja (tzv. klijentski pristup).
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2.8. Umanjenje vrijednosti (nastavak)
b) Parametri i definicije rizika, koji se koriste za izraéunavanje umanjenja vrijednosti

Kao §to je pomenuto iznad, razvijeni su specificni modeli za izraGunavanje ocekivanog gubitka koji su zasnovani na parametrima PD, LGD i EAD i
na efektivnoj kamatnoj stopi:

- PD (vjerovatnoca neizmirenja) predstavlja vierovatnocu nastanka slucaja neizmirenja kreditnih obaveza, u odredenom periodu;

- LGD (gubitak zbog neizmirenja) predstavlja gubitak usljed nastupanja statusa neizmirenja kreditnih obaveza;

«  EAD (Izlozenost u neizmirenja) predstavlja izlozenost u trenutku nastanka statusa neizmirenja kreditnih obaveza;

- FEfektivna kamatna stopa je diskontna stopa koja izrazava vremensku vrijednost novca.

Osim toga, posebna uskladivanja su primijenjena na kreditne parametre vjerovatnoca neizmirenja (PD), gubitak zbog neizmirenja (LGD) i izloZzenost
u slucaju neizmirenja (EAD) koji se koriste za izratun ocekivanog kreditnog gubitka (ECL). Model je razvijen za podjelu prihodujuce aktive po
nivoima: Nivo 1 i Nivo 2 na nivou transakcije.

Osnovna razlika izmedu dva nivoa odnosi se na vremenski period za koji se ocekuje da bude izraunat oCekivani kreditni gubitak. Zapravo, za
transakcije u Nivou 1 primjenjuje se izracun jednogodiSnjeg ocekivanog gubitka, dok se za transakcije u Nivou 2 primjenjuje izradun viSegodisnjeg
ocekivanog kreditnog gubitka.

Osnovna uskladivanja kreditnih parametara su u dijelu:

Ukljucivanje pristupa ,,u vremenu” (,point in time") u izraunu parametara umjesto ,kroz ciklus* (TTC-Through the cycle),

 ukljucivanje informacija s pogledom u buducnost (FLI-Forward Looking Information),

« izraCun kreditnih parametara uzimajuci u obzir period trajanja aktive.

Kad je u pitanju izracun viSegodiSnjeg PD, TTC PD krive dobijene na bazi utvrdenih kumulativnih stopa neizmirenja su dalje kalibrirane kako bi
reflektovale trenutna i buduca ocekivanja u pogledu stope neizmirenja portfolija.

Stopa oporavka ukljucena u izracun TTC LGD prilagodena je da reflektuje uoCeni trend u kretanju stope oporavka, kao i oCekivanja u pogledu
buduceg trenda, i diskontovana je na bazi efektivne kamatne stope ili najbolje priblizne vrijednosti.

ViSegodiSnja EAD je izraCunata na bazi proSirenja jednogodisnjeg upravljackog modela ukljucujuci o¢ekivanja u pogledu buducih novcanih tokova.

Ocekivani kreditni gubitak dobijen na bazi prilagodenih parametara uzima u obzir procjenu makroekonomskih pokazatelja primjenjujuci vise
scenarija s ciliem kompenzovanja djelimine nelinearnosti ugradene u korelaciju izmedu makroekonomskih promjena i kljucnih komponenti
oCekivanog gubitka. Banka je u ovom smislu razvila tzv. overlay factor koji je direktno primijenjen na oCekivani gubitak. Isti scenario se koristi i za
druge relevantne procese upravljanja rizicima (EBA stres test i ICAAP). U navedenom procesu Banka isporucuje potrebne podatke u zahtijevanom
obimu i propisanom formatu.

¢) Definicija neizmirenja Kreditnih obaveza (default)

Za odredivanje ocekivanih kreditnih gubitaka kljucna je definicija neizmirenja kreditnih obaveza. Definicija neizmirenja kreditnih obaveza koristi se
u mjerenju iznosa ocekivanih kreditnih gubitaka i kod odredivanja da li se gubitak temelji na 12-mjese¢nom ili o¢ekivanom kreditnom gubitku za
vijek trajanja.

Sve izloZenosti, koje su Kklasifikovane kao izloZzenosti u neizmirenju obaveza, smatraju se izloZzenostima sa objektivnim dokazom umanjenja
vrijednosti. Prema Bazelu Ill, izlozenosti su u statusu neizmirenja kada je ispunjen jedan ili oba od sledecih uslova:
1) duznik kasni sa otplatom dospjelih obaveza prema banci duze od 90 dana u materijalno znaCajnom iznosu,

2) banka smatra izviesnim da duznik nece u potpunosti izmiriti svoje obaveze prema banci ne uzimajuci u obzir moguc¢nost naplate iz kolaterala
(engl. Unlikeliness to pay — UTP).

Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka 51



Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVJESTAJA |
RACUNOVODSTVENI METOD (NASTAVAK)

2.8.  Umanjenje vrijednosti (nastavak)
¢) Definicija neizmirenja kreditnih obaveza (default) (nastavak)

Za izloZenosti pravnih i fizickih lica status neizmirenja Banka odreduje na nivou klijenta uzimajuéi u obzir sve njegove izloZzenosti. Broj dana u
kaSnjenju s izmirivanjem obaveza poCinje da se racuna nakon $to dospjele obaveze na nivou klijenta predu definisane pragove. Prag materijalnosti
za pravna lica je: dospjele obaveze u visini 1% ukupne izloZzenosti klijenta i 1.000 BAM. Prag materijalnosti za fizicka lica je: dospjele obaveze u
visini 1% ukupne izloZenosti klijenta i 200 BAM.

d) Znacajno povecanje kreditnog rizika

Banka prati svu finansijsku imovinu, koja podlijeze zahtjevu za umanjenjem vrijednosti, kako bi procijenila da li je doslo do zna¢ajnog povecanja
kreditnog rizika od pocetnog priznavanja. Ako je doSlo do znacajnog povecanja kreditnog rizika, Banka mjeri gubitak na osnovu ocekivanog
kreditnog gubitka za vijek trajanja, umjesto 12-mjese¢nog ocekivanog kreditnog gubitka.

Prilikom procjene da li je kreditni rizik na finansijskom instrumentu znacajno povecan od pocetnog priznavanja, Banka uporeduije rizik nastanka
neizmirenja obaveza na finansijskom instrumentu na datum izvjeStavanja na osnovu preostalog dospijeca instrumenta, s rizikom neizmirenja
obaveza predvidenim za preostali rok do dospije¢a na datum izvjeStavanja kada je finansijski instrument prvi put priznat. Prilikom izrade ove
procjene, Banka razmatra i kvantitativne i kvalitativne informacije, koje su razumne i evidentne, ukljuCujuci istorijsko iskustvo i informacije koje se
odnose na buducénost, a koje su dostupne bez nepotrebnih troSkova ili napora, na osnovu istorijskog iskustva Banke i strucne kreditne procjene
ukljucujuci napredne informacije.

e) Kupljeni ili nastali krediti umanjene vrijednosti (POCI-Purchased or Originated Credit Impaired)

POCI finansijska imovina je ona finansijska imovina kojoj je umanjena kreditna vrijednost u momentu poCetnog priznavanja. Standard i lokalni
regulator definiSu posebna pravila za te stavke u pogledu pravila njihovog vrednovanja, priznavanja rezervisanja za kreditne gubitke.
POCI imovina obuhvata:

- kredite i duzniCke HOV, koji su kupljeni uz ekonomski gubitak (diskont) veci od 5% neto knjigovodstvene vrijednosti, osim u sluCaju da prodavac
prodaje finansijsku imovinu u sluCajevima koji nisu povezani sa kreditnim rizikom,

«  kuplienu finansijsku imovinu ili refinansirane izlozenosti (djelimicno ili potpuno) koja je u drugoj banci bila rasporedena u nivo kreditnog rizika 3,

« nove kredite plasirane klijentima, koji su ve¢ s umanjenom kreditnom vrijednoScu, pri Cemu je novo finansiranje zna¢ajno u odnosu na ukupnu
izlozenost klijenta,

- izlozenosti, koje su rasporedene u nivo kreditnog rizika 3, a za koje se vrSi znacajna modifikacija u skladu sa Uputstvom za klasifikaciju i
vrednovanije finansijske aktive.

U pogledu utvrdivanja novog znaCajnog finansiranja primjenjuju se relativni i apsolutni pragovi. Novo finansiranje smatra se znacajnim ako ispunjava
sliedece uslove:

« iznosi 20% ukupne izloZenosti u neizvrSenju obaveza zajmoprimea ili iznosi =100.000 BAM.
Pri utvrdivanju statusa POCI imovine Banka je duzna da istu posmatra na nivou pojedinacne izlozenosti, a ne na nivou klijenta.
Banka utvrduje oCekivani kreditni gubitak za POCI imovinu na individualnoj osnovi.

f) Otpisi

Otpis nekvalitetnih izloZzenosti Banka radi u slucajevima kada je izloZzenost u potpunosti dospjela i kada je evidentirala oCekivane kreditne gubitke
u visini od 100% bruto knjigovodstvene vrijednosti. Banka je definisala dvije vrste otpisa: raCunovodstveni i trajni otpis.
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2.8. Umanjenje vrijednosti (nastavak)
f) Otpisi (nastavak)

Racunovodstveni otpis je prenos bilansne izloZzenosti u vanbilansnu evidenciju, pri ¢emu Banka zadrZava pravo na dalje preduzimanje mjera
za naplatu potrazivanja od duznika. Banka vrSi raCunovodstveni otpis bilansne izlozenosti koja je u statusu neizmirenja tj. nekvalitetne izlozenosti
rasporedene u nivo kreditnog rizika 3, dvije godine nakon posljednjeg od dva dogadaja: knjigovodstveno evidentiranje ocekivanih kreditnih gubitaka
u visini od 100% bruto knjigovodstvene vrijednosti te izlozenosti i prenos te izloZenosti u cjelosti na dospjelo potrazivanje.

Trajni otpis je otpis bilansne izlozenosti koji dovodi do prestanka priznavanja cijele izlozenosti ili njenog dijela u poslovnim knjigama Banke
(bilansnoj i vanbilansnoj evidenciji). Ukoliko postoji bilo kakva naznaka da ¢e se naplatiti odredeni iznos od Klijenta, Banka ne vrSi trajni otpis
izloZenosti. Trajni otpis se vrSi u sluCaju kada Banka prestane sa preduzimanjem mjera za naplatu potrazivanja od duznika.

g) Prestanak priznavanja finansijske imovine

U slucaju znacajne izmjene uslova Banka prestaje priznavati finansijsku imovinu, kao $to je kredit Klijentu, kada su ugovoreni uslovi promijenjeni
u takvoj mjeri da ugovor postaje novi kredit, pri ¢emu se razlika priznaje u dobit ili gubitak prestanka priznavanja, ali u mjeri u kojoj gubitak od
umanjenja vrijednosti nije ve¢ evidentiran. Novopriznati kredit klasifikuje se u Nivo 1 za potrebe mjerenja ECL, osim u sluaju da novi kredit
predstavlja POCI.

Prilikom procjene prestanka priznavanja kredita Klijentu, Banka, izmedu ostalog, u obzir uzima sljedece faktore: promjena valute kredita, uvodenje
odredhi viasnitkog udjela, promjena druge ugovorne strane, ili u slu¢aju da izmjena ima za posljedicu da instrument viSe ne zadovoljava kriterijum
SPPI testa.

Ako izmjena uslova ne dovodi do promjene u novcanim tokovima, nece doci do prestanka priznavanja. Na osnovu promjene novcanih tokova
diskontovanih po izvornoj EKS, Banka evidentira dobit ili gubitak promjene u mjeri u kojoj gubitak od umanjenja vrijednosti ve¢ nije evidentiran.

U slucaju kad nije bilo znaCajne izmjene uslova, finansijska imovina (ili njen dio ili dio grupe sliéne finansijske imovine) prestaje se priznavati kada
su prava na primanje novcanih tokova od finansijske imovine istekla ili kada su preneseni gotovo svi rizici i nagrade povezane s vlasnistvom, ili
kontrola nad imovinom.

2.9. Prikaz ocekivanih kreditnih gubitaka u izvjeStaju o finansijskom poloZaju

Ocekivani kreditni gubici prikazani su u izvjeStaju o finansijskom poloZaju kako slijedi:
- za finansijsku imovinu mjerenu po amortizovanom troSku: ispravka ili umanjenje vrijednosti, kao odbitak od bruto knjigovodstvene vrijednosti
imovine;

- za duzniCke instrumente mjerene po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat: ne priznaje se kao umanjenje imovine, vec kao stavka rezervi
vrednovanja u kapitalu;

«  za obaveze po neiskoriScenim kreditima i ugovore o finansijskim jemstvima (garancijama, akreditivima i drugim jemstvima): kao rezervisanje
za rizike i troSkove u pasivi.
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2.9. Prikaz oCekivanih kreditnih gubitaka u izvjestaju o finansijskom poloZaju (nastavak)

a. Razlika ECL u skladu sa odlukom ABRS i ECL po internoj MSFI 9 metodologiji

Sliedeca tabela prikazuje razlike umanjenja vrijednosti i rezervisanja (ECL) u skladu sa Odlukom ABRS i u skladu sa internom MSFI 9 metodologijom

na datum prve primjene Odluke ABRS i na izvjeStajni datum:

ECL po
ECL po Odluci ABRS MSFI 9 Razlika
1. januar 1. januar 1. januar
2020. 2020. 2020.
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Umanjenje vrijednosti
1. Gotovina i gotovinski ekvivalenti - -
2. Finansijska imovina po amortizovanom trosku 40.002 35.601 4.401
a)  Obavezna rezerva kod Centralne banke 468 468
b)  Krediti i potraZivanja od banaka 184 134 50
c)  Krediti i potrazivanja od komitenata 39.350 34.999 4.351
3. Ostala aktiva 1.026 1.022 4
4, Rezervisanje na kreditni rizik preuzetih obaveza i datih finansijskih
garancija 3.630 2.959 671
UKUPNO (1+2+3+4) 44.658 39.582 5.076
ECL po
ECL po Odluci ABRS MSFI 9 Razlika
31. decembar 31. decembar
31. decembar 2020. 2020. 2020.
'000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Umanjenje vrijednosti
1. Gotovina i gotovinski ekvivalenti - -
2. Finansijska imovina po amortizovanom trosku 47.903 44.903 3.000
a)  Obavezna rezerva kod Centralne banke 646 646
b)  Krediti i potraZivanja od banaka 282 214 68
c)  Krediti i potrazivanja od komitenata 46.975 44,043 2.932
3. Ostala aktiva 495 495 -
4, Rezervisanje na kreditni rizik preuzetih obaveza i datih finansijskih
garancija 2.713 2.386 327
UKUPNO (1+2+3+4) 51.111 47.784 3.327

54 Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka



3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Racunovodstvene politike u nastavku dosljedno su primjenjivane za sve godine ukljucene u ove izvjeStaje.

3.1.  Prihodi i rashodi od kamata

Pod kamatnim prihodima se podrazumijeva obraCunata kamata Cija je osnovica za obraCun plasman iskazan u aktivi bilansa. Kamatni prihod moze
biti i negativan u slucaju da Banka placa kamatu na plasman dat drugoj strani, u kojem slucaju se prikazuje na poziciji kamatnog rashoda.

Pod kamatnim rashodima se podrazumijeva obraCunata kamata, Cija je osnovica za obracun obaveza iskazana u pasivi bilansa. Kamatni rashod
moze biti i pozitivan u sluCaju da druga strana placa Banci kamatu na dati depozit, u kojem slucaju se prikazuje na poziciji kamatnog prihoda.

Prihodi od kamata se priznaju u bilansu uspjeha u zavisnosti od toga da Ii se obracun kamate vrSi na izloZenosti u statusu izmirenja obaveza — nivo
kreditnog rizika 1 i 2, (PE — Performing Exposure) ili na izlozenosti u statusu neizmirenja obaveza — nivo kreditnog rizika 3 (NPE — Non-Performing
Exposure) priznaje se zatezna kamata po naplati.

Priznavanje kamatnog prihoda u bilansu uspjeha vrSi se po efektivnoj kamatnoj stopi.

Efektivna kamatna stopa je stopa kojom se neto sadasnja vrijednost buducih ocekivanih neto priliva / odliva izjednacava sa neto knjigovodstvenim
iznosom finansijskog sredstva / obaveze. Neto knjigovodstvena vrijednost finansijskog sredstva / obaveze jednaka je iznosu priliva / odliva po
osnovu finansijskog sredstva / obaveze, umanjenom za sve naknade i prilive / odlive po osnovu tog sredstva / obaveze.

Jednokratno naplacene / placene naknade prilikom odobravanja / uzimanja kredita, odnosno izdavanja hartija od vrijednosti, smatraju se kamatnim
prihodom / rashodom i priznaju se u bilansu uspjeha na vremenskoj osnovi u periodu naplate / otplate kredita.

Naplaceni prihodi od zastupniCke provizije na polise osiguranja kredita priznaju se kao kamatni prihod ukoliko ispunjavaju uslove da ¢ine sastavni
dio efektivne kamatne stope, tj. ukoliko je zastupniCka provizija ukljuena u kalkulaciju nominalne kamatne stope, ¢iji je rezultat da krediti bez
polise osiguranja imaju vec¢u nominalnu kamatnu stopu od kredita sa polisom osiguranja. Razlika izmedu ovih nominalnih kamatnih stopa naplati
se u vidu zastupnicke provizije, te shodno tome predstavlja sastavni dio efektivne kamatne stope kredita.

Na dospijelu i nedospjelu, a nenaplacenu kamatu, obraCunatu na izlozenosti u statusu izmirenja obaveza, vrSi se ispravka vrijednosti, obracunata
na isti nacin kao i na glavnicu, na koju se kamatna potrazivanja odnose.

Na izlozenosti u statusu neizmirenja obaveza Banka vrsi:

- suspendovanje dospjele, a nenaplacene kamate,

« dalji obracun nakon suspendovanja nastavlja obracunavati i knjiziti u vanbilansoj evidenciji, a
- kamatni prihod u bilansu uspjeha priznaje u momentu naplate.

Prihodi i rashodi od kamata priznati i iskazani u izvjeStaju o dobiti ili gubitku ukljucuju:

- kamate na finansijsku imovinu i finansijske obaveze koje se mjere po amortizovanom trosku, izraunate metodom efektivne kamatne stope, i

- kamate na finansijsku imovinu po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat, izracunate metodom efektivne kamatne stope.

3.2. Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Naknade i provizije koje su sastavni dio efektivne kamatne stope na finansijsku imovinu i finansijske obaveze ukljuéuju se u prihod odnosno rashod
od kamata.

Ostali prihodi od naknada i provizija, koji uglavnom ukljucuju naknade za karti¢no poslovanje, garancije, kredite, domaca i medunarodna placanja
i ostale usluge, priznaju se u racunu dobiti ili gubitka po obavljanju pojedine usluge.

Ostali rashodi za naknade i provizije, prvenstveno usluzne i transakcijske naknade, priznaju se kao rashod po primanju usluge.

3.3.  Neto dobici i gubici od trgovanja i kursnih razlika po preracunavanju monetarne
imovine i obaveza

Neto dobici i gubici od trgovanja i kursnih razlika po preracunavanju monetarne imovine i obaveza ukljuCuju realizovane i nerealizovane dobitke i
gubitke od trgovanja i kursnih razlika derivatnih finansijskih instrumenata, te dobitke i gubitke po preraCunavanju monetarne imovine i obaveza.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

3.4. Strane valute

Transakcije u stranim valutama svedene su u BAM po kursu vaze¢em na datum transakcije. Monetarna aktiva i obaveze, izrazene u stranim
valutama na datum izvjeStavanja, svedene su u BAM prema kursu vazecem na taj dan. Tako nastale kursne razlike priznaju se u izvjeStaju o dobiti ili
gubitku, osim u slu¢aju kursnih razlika na nemonetarnu finansijsku imovinu po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat koje se priznaju u kapitalu.
Nemonetarna imovina i obaveze u stranoj valuti, koji se mjere po amortizacionom troSku, svode se u BAM po kursu na datum transakcije i ne
preracunavaju se ponovo na datum izvjeStavanja.

3.5.  Specificni instrumenti

Gotovina i gotovinski ekvivalenti

Pod gotovinom i gotovinskim ekvivalentima se podrazumijevaju: gotovina u domacoj i stranoj valuti, Cekovi poslati na naplatu i sredstva na racunu
rezervi kod Centralne banke iznad iznosa obavezne rezerve.

Finansijske garancije i preuzete kreditne obaveze

Finansijske garancije su ugovori, koji Banku obavezuju na specificna placanja vezana uz nadoknadu sredstava korisniku garancije za gubitke, koji
nastaju zbog nemogucnosti odredenog duznika da izvrSi dospjelo pla¢anje u skladu sa uslovima duznickog instrumenta. Obaveze po finansijskim
garancijama pocetno se priznaju po fer vrijednosti koja se amortizuje tokom trajanja finansijske garancije. Obaveze po garancijama naknadno se
vrednuju po amortizovanom iznosu ili sadaSnjoj vrijednosti ocekivanih novcanih tokova (kada je placanje po garanciji vierovatno), u zavisnosti od
toga koji je iznos veci.

Preuzete kreditne obaveze su ¢vrste obaveze za odobravanje kredita po prethodno ugovorenim uslovima.

3.6. Materijalna imovina

Materijalna imovina, koja se vrednuije u skladu sa MRS 16 — nekretnine, postrojenja i oprema, ukljucuije sljedece stavke:

- zemljiSte;

« zgrade;

- namjeStaj i opremu;

« postrojenja i masine;
- ostale maSine i opremu.

Materijalna imovina se Klasifikuje u sliedece kategorije:

- imovina, koja se koriste u poslovanju;

- imovina, koja se drzi radi ulaganja (investicione nekretnine);
- zalihe materijala i

« imovina koja proizlazi iz naplate kolaterala.

Imovina, koja se koristi u poslovanju

Imovina, koja se koristi u poslovanju, drZi se za upotrebu u proizvodnii ili snabdijevanju robom ili uslugama ili za administrativne svrhe i ocekuje
se da e se koristiti duze od jedne godine. Ova kategorija takode ukljucuje imovinu koja se daje u zakup ili je u izgradnii i koja se daje u finansijski
zakup.

Stavka ,nekretnine, postrojenja i oprema“ ukljucuje imovinu, koju Banka koristi kao zakupac po ugovoru o zakupu (pravo koriséenja), ili koju Banka
daje u operativni zakup, kao i poboljSanja zakupa u vezi sa imovinom koja se moZe zasebno identifikovati. PoboljSanja zakupa obitno se izvrSavaju
kako bi se unajmljeni prostori prilagodili za oekivanu upotrebu.

Imovina, koja se drzi u investicione svrhe, su nekretnine obuhvacene MRS 40, 1j. nekretnine u vlasniStvu radi dobijanja zakupnine i/ili kapitalnog
dobitka.

Nekretnine, postrojenja i oprema poCetno se priznaju po trosku, ukljucujuci sve troSkov, koji se mogu direktno pripisati stavljanju imovine u upotrebu
(transakcijski troSkovi, profesionalne naknade, direktni troSkovi prevoza nastali dovodenjem imovine na Zeljenu lokaciju, troSkovi instalacije i
troSkovi demontaze).
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3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

3.6. Materijalna imovina (nastavak)

Naknadni troSkovi se dodaju knjigovodstvenoj vrijednosti ili se priznaju kao zasebno sredstvo samo kada je vierovatno da ¢e postojati buduce
ekonomske koristi veée od prvobitno predvidenih i troSak se moZe pouzdano izmjeriti. Ostali troSkovi, koji nastaju kasnije (npr. uobicajeni troSkovi
odrZavanja), priznaju se u godin, u kojoj su nastali, u stavkama dobiti i gubitka:

- ,0stali administrativni troSkovi“, ako se odnose na imovin, koja se koristi u poslovanju; ili
« ,ostali operativni prihodi i rashodi”, ako se odnose na imovin, koja se dri radi ulaganja.

Nakon poCetnog priznavanja, materijaina imovina se mjeri kako slijedi:

- zgrade i zemljiSta, koja se koriste u poslovanju, mjere se prema modelu revalorizacije;
- materijalna imovina, koja se koristi u poslovanju, razlicita od zemljiSta i zgrada, mjeri se prema modelu troSkova;
- zgrade i zemljiSta, koja se drZe radi ulaganja (investicione nekretnine), vrednuju se prema modelu fer vrijednosti.

Model revalorizacije zahtijeva da se materijalna imovina vodi u bilansu stanja po vrijednosti, koja se ne razlikuje znacajno od fer vrijednosti.
Revalorizaciju vrSe nezavisni spoljni procjenitelji putem ,kancelarijske” ili ,procjene na licu mjesta“, na osnovu relevantnosti imovine.

Pozitivne promjene fer vrijednosti priznaju se u izvjeStaju o ostalom ukupnom rezultatu, stavka ,materijalna imovina“ i kumulira u stavku ,rezerve
vrednovanja“, osim ako te promjene nisu kompenzovale prethodne negativne promjene evidentirane u bilansu uspjeha, u stavci ,ostali operativni
prhodi i rashodi“.

Negativne promjene fer vrijednosti evidentiraju se u stavci ,ostali operativni prhodi i rashodi, osim ako ne nadoknaduju prethodne pozitivne
promjene evidentirane u izvjeStaju o ostalom ukupnom rezultatu, stavka ,materijalna imovina“ i kumulirana u stavku ,rezerve vrednovanja“.

Model troSkova zahtijeva da se bruto knjigovodstveni iznos amortizuje kroz njegov vijek trajanja.
| materijalna imovina koja se mjeri prema revalorizacionom modelu i troSkovnom modelu, podlijeZe linearnoj amortizaciji tokom njihovog korisnog
vijeka upotrebe, u mjeri, u kojoj imaju ograniceni vijek trajanja.

Amortizacione stope materijalne imovine date su u narednom pregledu:

2020. 2019.
Zgrade 2,0% - 5,0% 2,0% - 5,0%
Elektronski sistemi 12,5% - 25,0% 12,5% - 25,0%
Kancelarijski namjestaj i uredaji 12,5% - 20,0% 12,5% - 20,0%
Ostalo 12,5% - 25,0% 12,5% - 25,0%
Ulaganja u tude nekretnine 20,0% 20,0%

Amortizacija se obracunava mjesecno i priznaje u stavci ,troSkovi amortizacije materijalne imovine*.
Stavke sa neogranicenim vijekom trajanja se ne amortizuju.

Zemljista i zgrade se priznaju odvojeno, Cak i ako su steceni zajedno. ZemljiSte se ne amortizuje jer obiéno ima neodredeni vijek trajanja, dok
zgrade i poslovni prostori imaju ogranicen vijek trajanja i stoga podlijezu amortizaciji.

Procjena korisnog vijeka upotrebe imovine se preispituje na kraju obracunskog perioda na osnovu, izmedu ostalog, uslova upotrebe sredstva,
uslova odrzavanja i oCekivane zastarjelosti, a ako se o¢ekivanja razlikuju od prethodnih procjena, iznos amortizacije za tekucu i naredne finansijske
godine se u skladu s tim prilagodava.

Ako postoje jasni dokazi umanjenja vrijednosti imovine, knjigovodstvena vrijednost te imovine prema troSkovnom modelu se uporeduje sa njenom
nadoknadivom vrijedno$¢u koja je jednaka vecoj od fer vrijednosti umanjene za prodajni tro$ak i vrijednosti u upotrebi, tj. sadasnje vrijednost
buduceg novEanog toka koji se ocekuje kao priliv od te imovine. Svako uskladivanje vrijednosti priznaje se u stavci ,umanjenja vrijednosti za
nekretnine, postrojenja i opremu*.

Ako se vrijednost ranije umanjene imovine vrati, njen povecani knjigovodstveni iznos ne moZe prelaziti neto knjigovodstvenu vrijednost koju bi imao
da nije bilo gubitaka, koji su priznati nakon umanjenja vrijednosti iz prethodnog perioda.
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3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

3.6. Materijalna imovina (nastavak)

Promjena racunovodstvene politike naknadnog vrednovanja stalne imovine (nekretnina) i investicionih nekretnina

Pocevsi od pripreme finansijskih izvjeStaja na dan 31. decembra 2019. godine, u skladu sa promjenom u racunovodstvenim politikama Grupe,
Banka je promijenila racunovodstvene politike naknadnog vrednovanja sljedece materijalne imovine:

- nekretnina, koje se koriste u poslovanju (vrednuju se u skladu sa MRS 16 ,nekretnine, postrojenja i oprema") — prelazak sa troSkovnog modela
na model revalorizacije, odnosno model fer vrijednosti, za mjerenja nakon pocetnog priznavanja;

- investicionih nekretnina (vrednuju se u skladu sa MRS 40 ,investiciona imovina“) - prelazak sa troSkovnog modela na model fer vrijednosti.

Promjena navedene racunovodstvene politike naknadnog vrednovanja obezbjeduje vecu uskladenost finansijskih informacija sa strategijama
upravljanja imovinom nekretnina, kao i pouzdaniju, relevantniju i neposredniju zastuplienost ekonomske supstance i sa njima povezanih
racunovodstvenih uticaja na aktivnosti koje ¢e se preduzimati.

Pozitivni efekti revalorizacije nekretnina Banke evidentiraju se u okviru revalorizacionih rezervi u kapitalu i sa 31. decembrom 2020. godine iznose
2.843 hiljade BAM bruto (2019.: 2.628 hiljada BAM), odnosno 2.559 hiljada BAM neto od poreza (2019.: 2.365 hiljada BAM), a odloZena poreska
obaveza iznosi 284 hiljade BAM (2019.: 263 hiljade BAM).

Negativni efekti revalorizacije evidentiraju su kao rashod umanjenja vrijednosti u bilansu uspjeha i u toku 2020. godine ovaj rashod je evidentiran
u iznosu od 65 hiljada BAM (2019.: 53 hiljade BAM).

U skladu sa propisima regulatora bankarskog sektora Republike Srpske, revalorizacione rezerve po osnovu promjene vrijednosti materijalne
imovine ne mogu se ukljuiti u obracun regulatornog kapitala.

Prestanak priznavanja

Imovina, postrojenja i oprema se prestaje priznavati u slucaju otudenja ili kada se ne ocekuju buduce ekonomske koristi od njegove upotrebe ili
prodaje u buducnosti, a bilo kakva razlika izmedu prodajne cijene ili nadoknadive vrijednosti i knjigovodstvene vrijednosti priznaje se na poziciji
Ldobici (gubici) odgovarajuce materijalne imovine*“.

Za materijalnu imovinu koja se mjeri prema revalorizovanom iznosu, svaki dobitak od prodaje, ukljucujuci iznose kumulirane u stavci ,rezerve
vrednovanja”, klasifikuju se u ,rezerve kapitala“, bez uticaja na bilans uspjeha.
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3.7. Materijalna imovina steCena preuzimanjem kolaterala

Materijalna imovina ste¢ena preuzimanjem kolaterala (nekretnina i opreme), s ciliem sprecavanja gubitaka od kreditnog poslovanja, priznaje
se kada nadlezni sud donese rieSenje o dosudi ili drugi ekvivalentni dokument, te isto postane pravosnazno, ili na datum kada stekne imovinu
vansudskom nagodbom.

U sluCaju da Banka ste¢enu materijalnu imovinu nema namjeru koristiti u poslovne svrhe, takva imovina inicijalno se priznaje po nizoj od sljedecih
vrijednosti:

1. iznosa neto knjigovodstvene vrijednosti potrazivanja Banke. Ukoliko je visina knjigovodstveno evidentiranih o¢ekivanih gubitaka jednaka visini
potrazivanja, Banka ste¢enu materijalnu imovinu evidentira po tehnickoj vrijednosti u iznosu od 1 BAM,

2. procijenjenoj fer vrijednosti od strane nezavisnog procjenitelja umanjenoj za troSkove prodaje. TroSkovi prodaje su troSkovi koji su direktno
povezani sa prodajom kao npr. troSkovi notara, porez, sudske takse i sliéno.

Ukoliko banka ne uspije prodati ste¢enu materijalnu imovinu u roku od tri godine od datuma njenog pocetnog priznavanja, duzna je njenu vrijednost
svesti na 1 BAM.

3.8. Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina se vrednuje po troSku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti. TroSak nabavke ukljucuje sve
troSkove koji su direktno vezani za nabavku imovine.

Nematerijalna imovina, osim imovine u pripremi, amortizuje se linearnom metodom tokom procijenjenog korisnog vijeka trajanja. Korisni vijek
upotrebe provjerava se i koriguje, ukoliko je potrebno, na svaki datum bilansa.

Amortizacione stope nematerijalne imovine date su u narednom pregledu:

2020. 2019.
Nematerijalna ulaganja - softver i licence 20,0% - 25,0% 20,0% - 25,0%

3.9. Imovina s pravom koriSc¢enja

Imovina s pravom koriS¢enja u racunovodstvu zajmoprimca se priznaje u skladu sa MSFI 16 koji je na snazi od 1. januara 2019. godine, dok je
racunovodstvo zajmodavca ostalo nepromijenjeno.

Zakupi u kojima je Banka zakupoprimac priznaje se kao imovina koja predstavlja pravo koriS¢enja predmetne imovine i istovremeno obaveze za
buduca placanja ugovorenih zakupnina.

Ova imovina se inicijalno mjeri na osnovu novcanih tokova iz ugovora o zakupu. Nakon pocetnog priznavanja, pravo koriS¢enja mjeri se na osnovu
pravila koja se primjenjuju za imovinu koja se mjeri po MRS 16 primjenom troSkovnog modela, umanjenog za akumuliranu amortizaciju i sve
akumulirane gubitke od umanjenja.

Na datum prve primjene MSFI 16, 1. januara 2019. Banka je priznala pravo koriS¢enja materijalne imovine u iznosu od 3.077 hiljada BAM koji se
odnosi na ugovore 0 zakupu poslovnih prostora i obaveze za zakup u istom iznosu.
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4. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | PROSUBIVANJA

4.1. Rezervisanja za rizike i troSkove

Rezervisanja se priznaju kad Banka ima sadaSnju zakonsku ili izvedenu obavezu, kao posljedicu proSlih dogadaja, ako je vjerovatno da ce biti
potreban odliv ekonomskih resursa koji sadrze ekonomske koristi, radi podmirivanja tih obaveza i ako se njihov iznos moze pouzdano procijeniti za
neidentifikovane gubitke po vanbilansnoj izloZzenosti kreditnom riziku u skladu sa propisima.

Rezervisanja za obaveze i troSkove odrZavaju se na nivou za koji rukovodstvo Banke smatra da je dovoljan za podmirenje buducih gubitaka.
Rukovodstvo utvrduje potrebna rezervisanja na osnovu uvida u pojedinacne stavke, trenutnih makroekonomskih pokazatelja, karakteristika rizika

razlicitih transakcija, kao i drugih relevantnih Cinjenica. Rezervisanja se ukidaju samo za one troSkove za koje je rezervisanje izvorno priznato. Ako
odliv ekonomskih koristi za podmirenje obaveza viSe nije vjerovatan, rezervisanje se ukida.

4.2. Kapital

Akcijski kapital obuhvata redovne (obiCne) akcije i izrazava se u BAM po nominalnoj vrijednosti.
Rezerve iz dobiti su formirane raspodjelom neto dobiti u prethodnim godinama i ukljucuju zakonske rezerve i rezerve kapitala.

Prema Zakonu o privrednim drustvima, prilikom raspodijele dobiti po godiSnjem obradunu, akcionarska druStva u Republici Srpskoj duzna su
izdvajati najmanje 5% dobiti u rezerve iz dobiti, sve dok iznos rezervi ne dostigne nivo od 10% akcionarskog kapitala drustva.

Emisiona premija predstavlja akumuliranu pozitivnu razliku izmedu nominalne vrijednosti i primljenog iznosa za izdate akcije.

Rezerve vrednovanja ukljucuju promjene u fer vrijednosti materijalne imovine i rezerve za kreditne rizike finansijske imovine po fer vrijednosti
kroz ostali ukupni rezultat, neto od odloZenog poreza.

Dividende na redovne akcije se priznaju kao obaveza u periodu u kojem su odobrene od strane akcionara Banke.

ZadrZana zarada ili akumulirani dobitak ukljuéuje neprenesenu i nerasporedenu dobit, koja se moze rasporediti u narednom periodu.

4.3. Preuzete obaveze i date finansijske garancije

U okviru redovnog poslovanja Banka sklapa ugovore, kojima preuzima potencijalne finansijske obaveze i koje vodi u vanbilansnoj evidenciji, a koje
prvenstveno obuhvataju garancije, akreditive, neiskoriSéene okvirne kredite i limite po kreditnim karticama. Banka navedene preuzete obaveze
iskazuje u bilansu ako i kada iste postanu plative.

4.4, Sredstva u ime i za racun trecih lica (komision)

Banka upravlja sredstvima u ime i za racun trecih lica. Navedena sredstva ne ¢ine dio imovine Banke, te su stoga iskljucena iz bilansa. Za obavljene
poslove i pruzene komisione usluge Banka ostvaruje naknadu i ne snosi nikakav rizik.

4.5. lzvjeStavanje po segmentima

Poslovni segment predstavlja dio imovine, obaveza i poslovnih aktivnosti (proizvodi i usluge), koji podlijeze rizicima i koristima razlicitim od onih
u nekim drugim poslovnim segmentima. Geografski segment generiSe proizvode ili usluge unutar odredenog privrednog okruzenja koji podlijezu
rizicima i koristima razli¢itim od onih segmenata koji posluju u nekim drugim privrednim okruzenjima.

Banka je identifikovala tri glavna segmenta: korporativno i investiciono bankarstvo, maloprodaja i ostalo.
Osnovne informacije po segmentima zasnivaju se na internoj izvjestajnoj strukturi poslovnih segmenata. Rezultati segmenata mjere se primjenom
internih cijena (Napomena 5).
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4.6. Primanja zaposlenih

Primanja zaposlenih

TroSkovi bruto plata se evidentiraju u izvjeStaju o dobiti ili gubitku u periodu, u kojem su nastali. Bruto plate uklju¢uju neto primanja zaposlenih,
porez na dohodak i doprinose po propisanim stopama, koji se racunaju na bruto platu. Navedene doprinose Banka placa u korist obaveznih fondova.

Naknade za prevoz na posao i sa posla, naknade za topli obrok, regres i druge naknade zaposlenima placaju se u skladu sa domacim zakonskim
propisima. Ovi troSkovi su prikazani u racunu dobiti ili gubitka u periodu u kojem su nastali.

Dugorocéna rezervisanja za zaposlene
Banka isplacuje svojim zaposlenim jubilarne nagrade u skladu sa propisima Republike Srpske. Jubilarne nagrade se isplacuju u visini jedne
prosjeCne mjesecne plate Banke obraCunate u mjesecu, koji prethodi isplati za navrSenih 20 godina, odnosno dvije prosjecne mjesecne plate

Banke za navrSenih 30 godina u Banci.

U skladu sa internim pravilnikom o platama, Banka isplacuje otpremnine radnicima prilikom odlaska u penziju u visini tri prosjecne mjesecne neto
plate radnika.

ObraCun dugorocnih rezervisanja za zaposlene (otpremnine i jubilarne nagrade) godisnje radi ovlaSéeni aktuar, koriS¢enjem metode projektovane
novcane jedinice. Metoda projektovanih novéanih jedinica uzima u obzir svaku godinu zaposlenja koju zaposleni provede u Banci, a koje u zbiru
svih posebnih jedinica ¢ine finalnu obavezu koja se mjeri pojedinacno po svakoj jedinici. Obaveza se mjeri po sadasnjoj vrijednosti procijenjenih

bududih novcanih tokova diskontovanih ekonometrijski modeliranom kamatnom stopom, koja je primjerenija postoje¢im trziSnim uslovima od
kamatne stope na drzavne dugorocne duznicke hartije od vrijednosti.

4.7. Prihodi od dividendi

Prihodi od dividendi priznaju se u izvjeStaju o dobiti ili gubitku kada je utvrdeno pravo Banke na primanje dividende.

4.8. Zarada po akKciji

Zarada po akciji racuna se dijelienjem dobiti ili gubitka tekuceg perioda sa prosje¢nim ponderisanim brojem redovnih akcija u opticaju tokom
godine.

4.9. Najmovi

Najmovi u kojima Banka kao zakupac preuzima sve rizike i nagrade povezane sa viasniStvom, Klasifikuju se kao finansijski najmovi. Na datum
bilansa Banka nije imala takvih najmova.

Svi ostali zakupi su operativni najmovi.
Kao Sto je navedeno u odjeljku ,PoCetna primjena novih i izmjena postojecih standarda, koji su stupili na snagu“ od 1. januara 2019. godine, u

troSkove najma se priznaju samo kratkoroCni najmovi i najmovi male vrijednosti, dok se najmovi preko jedne godine i vece vrijednosti priznaju kao
materijalna imovina.
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4. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROCJENE | PROSUBIVANJA (NASTAVAK)
4.10. Porez na dobit

Porez na dobit bazira se na oporezivoj dobiti za godinu i sastoji se od tekuceg i odlozenog poreza.
Tekuci porez

Tekudi porez na dobit predstavlja iznos koji se obracunava primjenom propisane poreske stope od 10% na osnovicu utvrdenu poreskim bilansom
koju predstavlja iznos dobiti prije oporezivanja, korigovane za efekte uskladivanja prihoda i rashoda, te svim korekcijama iznosa poreske obaveze
za prethodne periode, u skladu sa poreskim propisima Republike Srpske.

OdloZeni porez

OdloZeni porez se priznaje uzimajuci u obzir priviemene razlike izmedu knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obaveza, koje se koriste za potrebe
finansijskog izvjeStavanja i iznosa, koji se koriste za potrebe obracuna poreza. OdlozZeni porezi se ne priznaju na privremene razlike kod inicijalnog
priznavanja imovine i obaveza u transakciji koja nije poslovna kombinacija i koja ne utice na racunovodstvenu niti oporezivu dobit. Iznos odlozene
poreske imovine ili obaveza priznaje se koriste¢i poresku stopu za koju se oCekuje da e se primjenjivati na oporezivu dobit u periodu u kojem se
oCekuije realizacija ili namirenje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza, a na osnovu poreskih stopa vazeéih na datum izvjeStavanja.

Vrednovanje odloZene poreske obaveze i imovine odrazava poreske posljedice koje slijede iz nacina na koji Banka ocekuje, na datum izvjeStavanja,
naplatu ili namirenje neto knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza.

OdloZena poreska imovina i obaveze se netiraju samo ukoliko se odnose na istu poresku jurisdikciju, te ukoliko postoji zakonsko pravo za netiranje
tekuce poreske imovine i obaveza. Odlozena poreska imovina i obaveze se ne diskontuju te se klasifikuju kao dugoroCna imovina iili obaveze u
izvjeStaju o finansijskom polozaju.

OdloZena poreska imovina priznaje se samo u visini, u kojoj je vjerovatno da ¢e se modi iskoristiti kao poreska olakSica. Na svaki datum izvjeStavanja
Banka ponovo procjenjuje nepriznatu potencijalnu odloZzenu poresku imovinu, testira knjigovodstvenu vrijednost priznate odlozene poreske imovine
na umanjenje vrijednosti i smanjuje u mjeri u kojoj viSe nije vierovatno da ¢e priznata poreska imovina moéi biti iskoriScena.

4.11. Regulatorni zahtjevi

Agencija za bankarstvo Republike Srpske (ABRS) je ovlaS¢ena za aprovodenje regulatornog nadzora nad poslovanjem banaka i moze zahtijevati
izmjene knjigovodstvene vrijednosti imovine i obaveza, u skladu sa odgovarajucim propisima.

Nakon stupanja na snagu novog Zakona o bankama RS pocetkom 2017. godine, ABRS je donijela niz podzakonskih akata radi uskladivanja
regulatornog okvira poslovanja banaka u Republici Srpskoj sa regulatornim okvirom Evropske unije, koji se izmedu ostalog odnose na upravljanje
kapitalom, upravljanje rizicima (deviznim, kamatnim, velikim izlozenostima) i dr.

Tokom 2019. godine ABRS je donijela Odluku o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju oCekivanih kreditnih gubitaka, koja se primjenjuje od 1.
januara 2020. godine, a ¢ija primjena je rezultirala razlikama u vrednovanju u odnosu na MSFI 9 koje su navedene u tacki 2.1.

Tokom 2020. godine ABRS je donijela novu Odluku o upravljanju rizikom likvidnosti kojom su, pored minimalnih zahtjeva u pogledu upravljanja
ovim rizikom, propisani i kvantitativni zahtjevi vezani za koeficijent pokri¢a lividnosti (LCR — Liquidity Coverage Ratio) i obezbjedenje stabilnih izvora
finansiranja (NSFR — Net Stable Funding Ratio).

4.12. Sudski sporovi

Banka sprovodi pojedinaCnu procjenu svih sudskih sporova i vrSi rezervisanja u skladu sa procjenom. Procjenu sprovodi posebna troclana komisija, Cija su
dva ¢lana zaposlena u Pravnim poslovima, a jedan ¢lan u Ljudskim resursima. Prijedloge rezervisanja nakon procjene verifikuju direktor Pravnih poslova,
direktor Ljudskih resursa, direktor Racunovodstva i izvieStavanja i Sef Platnih sistema i administriranja racuna, a odluku o formiranju rezervisanja donosi
Uprava Banke.

Protiv Banke se vode ukupno 43 pasivna sudska spora, od ¢ega je 21 sudski spor sa imovinsko-pravnim zahtjevima. Prema odluci Uprave Banke,
a na prijedlog Komisije za procjenu rizicnosti po obavezama iz sudskih postupaka koji se vode protiv Banke, za sporove, za koje se procjenjuje da bi
Banka mogla izgubiti ili imati znaCajnije troSkove, izvrSeno je rezervisanje u ukupnom iznosu od 1.486 hiljada BAM, koji se odnose na rezervisanja
za ostale sporove 1.419 hiljada BAM, a za staru deviznu Stednju 67 hiljada BAM (2019.: ukupno 1.857 hiljada BAM, koji se odnose na rezervisanja
za ostale sporove 1.811 hiljada BAM, a za staru deviznu Stednju 46 hiljada BAM) (Napomene 15 i 29).
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Segmenti prepoznati za potrebe izvjeStavanja po segmentima, u skladu sa metodologijom UniCredit Grupe, ukljucuju:

« ,Maloprodaju“: fizicka lica, preduzetnici, mikro i mala preduzeca,

-, Korporativno i investiciono bankarstvo*: velika i srednja preduzecéa i javni sektor,

- ,Ostalo: kapital i rezerve, Upravljanje aktivom i pasivom, ostale centralizovane operacije, te ostala imovina i obaveze koje nisu pridruzene

drugim segmentima.

IzvjeStaji po segmentima pripremljeni su u skladu sa internim upravljaCkim izvjeStajima Banke i dodatno su uskladeni sa finansijskim izvjeStajima

U ovim napomenama.

Pri mjerenju poslovnih rezultata primjenjuju se interne cijene bazirane na specificnim cijenama proizvoda i usluga, odredene valute i ro¢nosti u

skladu sa metodologijom Grupe.

Buduci da Banka vecinom posluje u Republici Srpskoj, Bosni i Hercegovini, ne prikazuju se sekundarni (geografski) segmenti.

lzvjestaj o dobitku ili gubitku i ostalom ukupnom rezultatu po segmentima

Korporativho Ukupno po Ukupno po
Za godinu koja se zavrsava i investiciono segment Uskla- finansijskim
31. decembra 2020. bankarstvo Maloprodaja Ostalo  izvjeStajima divanje izvjeStajima
‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM
Neto prihodi od kamata 13.900 27.162 4.890 45.952 (2) 45.950
Neto prihodi od naknada i provizija 3.634 10.788 (690) 13.732 4 13.736
Prihodi od dividendi i uesc¢a u kapitalu - 4 4 4
Neto dobici od trgovanja i kursnih razlika po preratunavanju
monetarne imovine i obaveza 1.133 574 1.707 1.707
Ukupni operativni prihodi 18.667 38.524 4.204 61.395 2 61.397
TroSkovi zaposlenih (1.216) (6.676) (9.115) (17.007) - (17.007)
TroSkovi amortizacije materijalne imovine (188) (1.402) (741) (2.331) (207) (2.5398)
TroSkovi amortizacije nematerijalne imovine (127) (874) (701) (1.702) - (1.702)
Ostali administrativni troSkovi (1.200) (5.684) (3.776) (10.660 (1.985) (12.645)
Indirektni i ostali alocirani troSkovi (3.806) (9.844) 13.650 - -
Ukupno operativni troSkovi (6.537) (24.480) (683) (31.700) (2.192) (33.892)
Dobit prije umanjenja vrijednosti i rezervisanja 12.130 14.044 3.521 29.695 (2.190) 27.505
Neto gubici / povrati od umanjenja vrijednosti kredita (2.860) (8.885) (259) (12.004) 390 (11.614)
- Finansijska imovina po amortizovanom tro$ku (2.860) (8.885) (259) (12.004) 882 (11.123)
- Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni
rezultat - - (491) (491)
Rezervisanja za rizike i troSkove (1.048) (1.143) 49 (2.142) 3.108 966
- Rezervisanje za kreditni rizik preuzete obaveze i date
finansijske garancije (1.048) (1.143) (2.191) 3.108 917
- DugoroCna rezervisanja za zaposlene - - 49 49 - 49
Ostali operativni prihodi i rashodi 176 884 62) 998 (50) 948
Dobici/(gubici) od prodaje nekretnina i opreme - - (532) (632) 491 (41)
Dobit prije oporezivanja 8.398 4.900 2.717 16.015 1.749 17.764
Porez na dobit (761) (444) (246) (1.451) (135) (1.586)
Dobit za godinu 7.637 4.456 2471 14.564 1.614 16.178
lzvjestaj o ostalom ukupnom rezultatu
Dobit za godinu 7.637 4.456 2.471 14.564 1.614 16.178
Ostali ukupni rezultat, neto od poreza na dobit
Stavke koje mogu biti naknadno reklasifikovane u dobitke ili
gubitke:
- (Gubici)/Dobici od finansijske imovine po fer vrijednosti kroz
ostali ukupni rezultat - 749 749 749
Ukupni rezultat za godinu 7.637 4.456 3.220 15.313 1.614 16.927
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lzviestaj o dobitku ili gubitku i ostalom ukupnom rezultatu po segmentima (nastavak)

Korporativno Ukupno po Ukupno po
Za godinu koja se zavrsava i investiciono segment finansijskim
31. decembra 2019. bankarstvo Maloprodaja Ostalo izvjeStajima Uskladivanje izvjeStajima
‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM
Neto prihodi od kamata 17.650 27.597 3.476 48.723 - 48.723
Neto prihodi od naknada i provizija 4.501 12.437 (534) 16.404 - 16.404
Prihodi od dividendi i uc¢eSc¢a u kapitalu - - 10 10 - 10
Neto dobici od trgovanja i kursnih razlika po
preraéunavanju monetarne imovine i obaveza 998 645 - 1.643 - 1.643
Ukupni operativni prihodi 23.149 40.679 2.952 66.780 - 66.780
TroSkovi zaposlenih (1.258) (6.702) (9.249) (17.209) 9 (17.218)
TroSkovi amortizacije materijalne imovine (173) (1.429) 677) (2.279) (134) (2.413)
TroSkovi amortizacije nematerijalne imovine 93) (700) (554) (1.347) - (1.347)
Ostali administrativni troSkovi (1.180) (5.532) (3.689) (10.401) (1.859) (12.260)
Indirektni i ostali alocirani troskovi (3.9898) 9.510) 13.498 - -
Ukupno operativni troSkovi (6.692) (23.873) (671) (31.236) (2.002) (33.238)
Dobit prije umanjenja vrijednosti i rezervisanja 16.457 16.806 2.281 35.544 (2.002) 33.542
Neto gubici / povrati od umanjenja vrijednosti
kredita (2.784) (1.844) 868 (3.760) 3.255 (505)
- Finansijska imovina po amortizovanom troSku (2.784) (1.844) 868 (3.760) 2.282 (1.478)
- Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali
ukupni rezultat - - - - 973 973
76
Rezervisanja za rizike i troSkove (978) (1.017) 31 (1.964) 67 (1.888)
- Rezervisanje za kreditni rizik preuzete obaveze i
date finansijske garancije (993) (1.032) 31 (1.994) 67 (1.927)
- Dugorocna rezervisanja za zaposlene 15 15 - 30 9 39
Ostali operativni prihodi i rashodi 847 457 144 1.448 (355) 1.093
Dobici/(gubici) od prodaje nekretnina i opreme 926 172 5 1.103 973) 130
Dobit prije oporezivanja 14.468 14.574 3.329 32.371 1 32.372
Porez na dobit (1.248) (1.257) (286) (2.791) - (2.791)
Dobit za godinu 13.220 13.317 3.043 29.580 1 29.581
Izvjestaj o ostalom ukupnom rezultatu
Dobit za godinu 13.220 13.317 3.043 29.580 1 29.581
Ostali ukupni rezultat, neto od poreza na dobit
Stavke koje mogu biti naknadno reklasifikovane u
dobitke ili gubitke:
- (Gubici)/Dobici od finansijske imovine po fer
vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat - - 2.092 2.092 - 2.092
Ukupni rezultat za godinu 13.220 13.317 5.135 31.672 1 31.673

Prihodi i rezultati segmenata prikazani u prethodnim tabelama (za godine, koje se zavrSavaju na dan 31. decembra 2020. i 2019. godine)
predstavljaju prihode generisane od prodatih proizvoda i izvrSenih usluga prema klijentima iz ovih segmenata.

RaCunovodstvene politike izvjeStajnih segmenata su identicne kao i raCunovodstvene politike Banke opisane u Napomeni 3, osim ECL, koji je
ukljucen u skladu sa zakonskom racunovodstvenom regulativom primjenjivom na banke u Republici Srpskoj ili MSFI 9, u zavisnosti §ta je stroZije,
i troSkova osiguranja depozita, a razlike su prikazane u koloni ,Uskladivanje”.

Dobitak segmenta predstavlja profit svakog segmenta, sa ukljucenom alokacijom svih troSkova i prihoda. To predstavlja kriterijum po kojem se

izvjeStava prema rukovodiocima nadleznim za donoSenje kljucnih odluka, s ciliem alokacije adekvatnih resursa segmentima, kao i analize njihovih
rezultata. Prihodi Banke od glavnih usluga detaljno su prikazani u Napomenama 6 i 8 uz finansijske izvjeStaje.
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lzviestaj o finansijskom poloZaju po segmentima

Korporativno Ukupno po Ukupno po
i investiciono segment finansijskim
31. decembar 2020. bankarstvo Maloprodaja Ostalo izvjeStajima  Uskladivanje izvjestajima
‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM
Imovina
Gotovina i gotovinski ekvivalenti - - 164.663 164.663 - 164.663
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali
ukupni rezultat - - 240.348 240.348 - 240.348
Finansijska imovina po amortizovanom troSku 465.562 472.490 276.345 1.214.397 (3.000) 1.211.397

- Obavezna rezerva kod Centralne banke - - 125127 125127 (330) 124.797

- Krediti i potrazivanja od banaka - - 151.218 151.218 262 151.480

- Krediti i potrazivanja od komitenata 465.562 472.490 - 938.052 (2.932) 935.120
Materijalna imovina - - 22.883 22.883 842 23.725
Nematerijalna imovina - - 11.551 11.551 - 11.551
Tekuce poresko sredstvo - viSe placen porez na
dobit - - 1.089 1.089 - 1.089
OdloZena poreska sredstva - - 294 294 (134) 160
Ostala aktiva - - 5.916 5916 (843) 5.073
Ukupno imovina 465.562 472.490 722.000 1.660.052 (2.046) 1.658.006
Obaveze
Finansijske obaveze po amortizovanom trosku 539.414 570.897 259.447 1.369.758 2.406 1.372.164

- Depoziti i krediti od banaka - - 259.447 259.447 - 259.447

- Depoziti i krediti od komitenata 539.414 570.897 - 1.110.311 - 1.110.311

- Obaveze po osnovu zakupa - - - - 2.406 2.406
Poreske obaveze - - 557 557 - 557

- Tekude poreske obaveze - - - -

- Odlozene poreske obaveze - - 557 557 - 557
Ostale obaveze - - 28.709 28.709 (2.600) 26.109
Rezervisanja za obaveze i troSkove - - 4.045 4,045 520 4.565

- Rezervisanja za kreditne rizike i garancije - - 2.386 2.386 327 2.713

- Dugorocna rezervisanja za zaposlene - - 173 173 193 366

- Rezervisanja za sudske sporove - - 1.486 1.486 - 1.486
Ukupno obaveze 539.414 570.897 292.758 1.403.069 326 1.403.395
Kapital i rezerve
Akcijski kapital - - 97.055 97.055 - 97.055
Emisiona premija - - 373 373 - 373
Zakonske rezerve - - 9.706 9.706 - 9.706
Rezerve kapitala - - 42.897 42.897 - 42.897
Regulatorne rezerve za kreditne gubitke - - - - (5.076) (5.076)
Rezerve vrednovanja - - 5.133 5133 - 5.133
Zadrzana zarada - - 88.345 88.345 - 88.345
Neto dobit za godinu 7.637 4.456 2.471 14.564 1.614 16.178
Ukupno kapital i reserve 7.637 4.456 245.980 258.073 (3.462) 254.611
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 547.051 575.353 538.738 1.661.142 (3.136) 1.658.006
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lzvjestaj o finansijskom poloZaju po segmentima (nastavak)

Korporativno Ukupno po Ukupno po
31. decembar 2019. I "l;‘;?\sll(t::':)tcg Maloprodaja Ostalo izvjz?t];?i:l: Uskladivanje fllzr:l?;l:tliasjﬁn;
‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM
Imovina
Gotovina i gotovinski ekvivalenti - 143.893 143.893 143.893
Finansijska imovina koja se drzi radi trgovanja - 244 244 244
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni
rezultat 213.873 5.015 218.888 218.888
Finansijska imovina po amortizovanom troSku 500.223 525.895 231.131 1.257.249 1.257.249
- Obavezna rezerva kod Centralne banke - 127.016 127.016 127.016
- Krediti i potrazivanja od banaka - - 104.115 104.115 104.115
- Krediti i potrazivanja od komitenata 500.223 525.895 - 1.026.118 - 1.026.118
Materijalna imovina - - 23.715 23.715 1.050 24.765
Nematerijalna imovina - 10.530 10.530 10.530
OdloZena poreska sredstva - 6 6 - 6
Ostala aktiva - - 7.105 7.105 (1.050) 6.055
Ukupno imovina 714.096 525.895 421.639 1.661.630 - 1.661.630
Obaveze
Finansijske obaveze po amortizovanom trosku 503.113 532.552 353.857 1.389.522 3.076 1.392.598
- Depoziti i krediti od banaka - - 353.857 353.857 353.857
- Depoziti i krediti od komitenata 503.113 532.552 1.035.665 - 1.035.665
- Obaveze po osnovu zakupa - 3.076 3.076
Poreske obaveze - 645 645 1) 644
- Tekude poreske obaveze - 382 382 1) 381
- OdloZene poreske obaveze - 263 263 - 263
Ostale obaveze - 21.630 21.630 (3.268) 18.362
Rezervisanja za obaveze i troSkove - 5.038 5.038 193 5.231
- Rezervisanja za kreditne rizike i garancije - 2.959 2.959 2.959
- Dugorocna rezervisanja za zaposlene - 222 222 193 415
- Rezervisanja za sudske sporove - 1.857 1.857 1.857
Ukupno obaveze 503.113 532.552 381.170 1.416.835 - 1.416.835
Kapital i rezerve
Akcijski kapital - 97.055 97.055 97.055
Emisiona premija - 373 373 373
Zakonske rezerve - 9.706 9.706 9.706
Rezerve kapitala - 42.846 42.846 42.846
Regulatorne rezerve za kreditne gubitke - - - -
Rezerve vrednovanja - 4,488 4,488 4.488
Zadrzana zarada - 60.746 60.746 60.746
Neto dobit za godinu 13.220 13.317 3.044 29.581 29.581
Ukupno kapital i reserve 13.220 13.317 218.258 244.795 - 244,795
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 516.333 545.869 599.428 1.661.630 - 1.661.630
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6. PRIHODI OD KAMATA | SLICNI PRIHODI

a) Rasclanjivanje po vrsti finansijske imovine

D”z"'c"zgg]" Krediti 2020. Ukupno 2020. Ukupno 2019.

’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM

1. Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat 7.736 - 7.736 7.504
2. Finansijska imovina po amortizovanom trosku - 47.137 47137 49.709
a) Krediti i potrazivanja od banaka - 348 348 599

b) Krediti i potrazivanja od komitenata - 46.789 46.789 49.110
Ukupno 7.736 47.137 54.873 57.213
0d ¢ega: kamatni prihod na neprihodujuci portfolio - 526 526 664

b) Rasclanjivanje po sektorima

Godina koja se zavrSava
31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

FiziCka lica 28.533 29.903
Preduzeca i preduzetnici 9.856 10.330
Banke 348 599
Javni sektor 16.136 16.381

54.873 57.213

7. RASHODI OD KAMATA | SLICNI RASHODI

a) Rasclanjivanje po vrsti finansijskih obaveza

Depoziti2020. U2l kzrggg' Ukupno 2020.  Ukupno 2019.
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Finansijske obaveze po amortizovanom troku
- Depoziti i krediti od banaka 2.416 275 2.691 2126
- Depoziti i krediti od komitenata 6.232 - 6.232 6.364
Ukupno 8.648 275 8.923 8.490
b) Rasclanjivanje po sektorima
Godina koja se zavrSava
31. decembra
2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Fizicka lica 3.144 2.996
Preduzeca i preduzetnici 1.574 1.436
Banke 2.691 2.126
Javni sektor 243 336
Ostale organizacije 1.271 1.596
8.923 8.490
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

8. PRIHODI OD NAKNADA | PROVIZIJA

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Platni promet u zemlji 6.976 7.103
Karti¢no poslovanje 2.745 2.703
Poslovi isplata deviznih penzija i doznaka fizickih lica 1.854 1.791
Poslovi platnog prometa s inostranstvom 1.732 2.010
Poslovi izdavanja garancija i drugih jemstava 1.397 1.456
Poslovi kupoprodaje efektive i deviza 1.031 1.311
Naknade po osnovu kredita 847 3.077
Ostale naknade i provizije 628 487
17.210 19.938

9. RASHODI OD NAKNADA | PROVIZIJA

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Kartiéno poslovanje 2.185 2.128
Platni promet u zemlji 631 671
Platni promet s inostranstvom 198 247
Naknade po poslovima kredita 128 96
Poslovi sa efektivom 28 102
Ostale naknade i provizije 304 290
3.474 3.534

10. PRIHODI OD DIVIDENDI | UCESCA U KAPITALU

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM

Prihodi od dividendi 4 10
10

11. NETO DOBICI OD TRGOVANJA | KURSNIH RAZLIKA PO PRERACUNAVANJU
MONETARNE IMOVINE | OBAVEZA

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Neto dobici od trgovanja i kursnih razlika po preracunavanju monetarne imovine i obaveza 1.707 1.643
1.707 1.643
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12. TROSKOVI ZAPOSLENIH

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Redovna primanja — bruto plate 13.874 13.678
Ostali troSkovi zaposlenih 1.625 1.453
Varijabilna primanja — bonusi 854 1.716
Tro8kovi za otpremnine 482 195
Ostali troSkovi (ugovori o djelu) 172 176
Ukupno tro$kovi zaposlenih 17.007 17.218

TroSkovi zaposlenih ukljuéuju doprinose za penzijsko i invalidsko osiguranje isplacene u 2020. godini u iznosu od 3.339 hiljada BAM (2019: 3.499
hiljada BAM).

13. OSTALI ADMINISTRATIVNI TROSKOVI

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Informaciono-komunikacione tehnologije 4.281 3.827
Operativno poslovanje 2.916 2.726
Nekretnine 1.176 1.190
Konsultantske usluge 1.567 1.584
Obezbjedenje i transport novca 1.120 1.099
OglaSavanje, marketing i promocija 374 454
Kancelarijsko poslovanje 545 459
Ostali troSkovi za zaposlene 223 376
Indirektni porezi i doprinosi 266 279
Naplata kredita 177 266
12.645 12.260

14. NETO GUBICI / POVRATI OD UMANJENJA VRIJEDNOSTI ZA KREDITNE RIZIKE

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat 491 973)
Krediti i potrazivanja od banaka 277 (868)
Krediti i potraZivanja od komitenata (Napomena 21.) 10.897 2.701
Ostala aktiva (51) (355)
11.614 505
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vasmavax)

15. REZERVISANJA ZA RIZIKE | TROSKOVE

Godina koja se zavrsava 31. decembra

2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Rezervisanja za kreditni rizik preuzetih obaveza i datih finansijskih garancija 917) 1.927
Dugorocna rezervisanja za zaposlene (49 (39
(966) 1.888

16. POREZ NA DOBIT

Porez na dobit priznat u izvjestaju o dobitku ili gubitku sadrZi tekudi i odloZeni porez.

a) Troskovi poreza na dobit priznati u izvjestaju o dobitku ili gubitku

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Tekuci porez na dobit 1.478 2.785
OdloZeni porez na dobit (Napomena 27.) 108 6
1.586 2.791

b) Usaglasavanje poreza na dobit

Godina koja se zavrSava 31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Dobit prije oporezivanja 17.764 32.372
Porez na dobit obracunat po stopi od 10% 1.776 3.237

Umanjenje poreza za isklju¢ene prihode (820) (774)
Uvecanje poreza za nepriznate rashode od umanjenja vrijednosti kredita i ostale imovine 417 298
Uvecanje poreza za nepriznate ostale rashode 105 24
Gubitak / dobitak od odloZenih poreza 108 6
Porez na dobit 1.586 2.791
Prosjecna efektivna stopa poreza na dobit 8,93% 8,62%

Poreski propisi odreduju poresko priznate rashode i prinode za potrebe obracuna poreske osnovice, kao i iznos poresko priznatih rashoda / prihoda
od ukidanja indirektnih otpisa plasmana, pri cemu se u Poreskom bilansu priznaju samo rashodi / prihodi od ukidanja indirektnih otpisa plasmana
evidentirani i u Bilansu uspjeha na izlozenosti klasifikovane u nivo kreditnog rizika 2 i 3.
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17. GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENTI

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Gotovina u domacoj valuti 26.984 22.501
Sredstva kod Centralne banke — Ziro-racun 130.879 115.101
Gotovina u stranoj valuti 6.800 6.291
164.663 143.893

18. FINANSIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALI UKUPNI REZULTAT

a) Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat prema vrsti

31. decembar

31. decembar 2019.

2020. X
1000 BAM 000 BAM
Viasnicke hartije od vrijednosti
Ostale domace organizacije 240 234
Strane organizacije 8 8
248 242
Nekotirane na berzi 248 242
248 242
Duzniéke hartije od vrijednosti
Obveznice Republike Srpske 240.100 218.646
240.100 218.646
Kotirane na berzi 240.100 218.646
240.100 218.646
Ukupno finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni 218.888
rezultat 240.348 ’
b) Pregled finansijske imovine po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat prema nivoima fer vrijednosti
Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
31. decembar 2020.
Vlasnicke hartije od vrijednosti - - 248 248
Obveznice Republike Srpske - 240.100 - 240.100
Ukupno - 240.100 248 240.348
31. decembar 2019.
Vlasnicke hartije od vrijednosti - - 242 242
Obveznice Republike Srpske - 218.646 - 218.646
Ukupno - 218.646 242 218.888

lako se obveznice Republike Srpske kotiraju na Berzi, na osnovu podataka o obimu trgovanja ne ispunjavaju uslove za klasifikaciju u Nivo hijerarhije

1, vec su Klasifikovane u Nivo hijerarhije 2.

c¢) Eksterni rejting duZniékih hartija od vrijednosti

Za eksterni rejting duznickih hartija od vrijednosti primijenjen je eksterni kreditni rejting drzave Bosne i Hercegovine. Kao rezultat svojih analiza u
avgustu 2020. agencija Standard & Poor’s potvrdila je Bosni i Hercegovini suvereni kreditni rejting ,B sa stabilnim izgledima“. U avgustu 2020.

agencija Moody’s Investors Service potvrdila je Bosni i Hercegovini suvereni kreditni rejting ,B3 sa stabilnim izgledima®“.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

18. FINANSIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALI UKUPNI REZULTAT

(NASTAVAK)

¢) Eksterni rejting duznickih hartija od vrijednosti (nastavak)
Duznicki instrumenti koji se mjere po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat (FVOCI)

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

Bruto izloZzenost Nivo 1 Nivo 2 Ukupno Ukupno
Nivo internog ocjenjivanja
Prihodujudi
Nizak rizik 240.100 - 240.100 218.646
Srednji rizik - -
Visok rizik - -
Neprihodujudi
Status neizvrSenja obaveza - -
Ukupno 240.100 - 240.100 218.646
Kretanje bruto izloZzenosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 218.646 - - 218.646
Novo finansiranje 36.141 36.141
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) -
Promjene fer vrijednosti (32) (32)
Prenosi u Nivo 1 -
Prenosi u Nivo 2 -
Prenosi u Nivo 3 -
Otpla¢ena imovina (14.507) (14.507)
Otpisani iznosi -
Ostale promjene (148) (148)
Na dan 31. decembra 2020. godine 240.100 - - 240.100
Kretanje umanjenja vrijednosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umanjenje vrijednosti za oéekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020.
godine 2.032 - - 2.032
Efekti prve primjene Odluke ABRS na dan 1. januara 2020. -
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) -
Prenosi u Nivo 1 -
Prenosi u Nivo 2 -
Prenosi u Nivo 3 -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 18.) 491 491
Na dan 31. decembra 2020. godine 2.523 - - 2.523
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18. FINANSIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALI UKUPNI REZULTAT
(NASTAVAK)

¢) Eksterni rejting duzniékih hartija od vrijednosti (nastavak)
Duznicki instrumenti koji se mjere po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat (FVOCI) (nastavak)

Kretanje bruto izloZenosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2019. godine 197.148 - - 197.148
Novo finansiranje 43.134 - - 43.134
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - - -
Promijene fer vrijednosti 649 - - 649
Prenosi u Nivo 1 - - -
Prenosi u Nivo 2 - -
Prenosi u Nivo 3 - - = -
Otplacena imovina (20.891) - - (20.891)
Otpisani iznosi - - - -
Ostale promjene (1.394) - - (1.394)
Na dan 31. decembra 2019. godine 218.646 - - 218.646
Kretanje umanjenja vrijednosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno

Umanjenje vrijednosti za oGekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2019.
godine 3.005 - - 3.005

Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - -
Prenosi u Nivo 1 - -
Prenosi u Nivo 2 - -
Prenosi u Nivo 3 - - - -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 18.) 973) - - 973)

Na dan 31. decembra 2019. godine 2.032 - - 2.032

19. OBAVEZNA REZERVA KOD CENTRALNE BANKE

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Obavezna rezerva kod Centralne banke u domacoj valuti 125.443 127.484
Umanjenje vrijednosti novcanih sredstava (646) (468)
124.797 127.016

Centralna banka Bosne i Hercegovine (,Centralna banka®) propisuje nacCin obracuna i odrZavanja obavezne rezerve te visinu i nacin placanja
naknade za iznos obavezne rezerve i iznos sredstava iznad obavezne rezerve koji se drZi na racunima kod Centraine banke.

Osnovicu za obracun obavezne rezerve predstavlja prosjecno stanje depozita i pozajmljenih sredstava u BAM i stranim valutama (izrazenim u
BAM prema kursnoj listi Centralne banke koja je vazila u vrijeme trajanja obracunskog perioda). U osnovicu za obraCun obavezne rezerve ne ulaze
depoziti domacih banaka i depoziti domacih banaka u ste¢aju.

Stopa obavezne rezerve se primjenjuje na iznad navedenu osnovicu i iznosi 10%. Na iznos sredstava obavezne rezerve od 1. jula 2016. godine
Centralna banka ne obracunava i ne placa naknadu.

Na iznos sredstava iznad obavezne rezerve Centralna banka je obracunavala naknadu po stopi, koju primjenjuje Evropska centralna banka na
depozite komercijalnih banaka (Deposit Facility Rate).

Ova stopa je tokom 2020. godine iznosila 0,5%.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

19. OBAVEZNA REZERVA KOD CENTRALNE BANKE (NASTAVAK)

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

Bruto izloZenost Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3

Ukupno

Ukupno

Nivo internog ocjenjivanja

Prihodujuci

Nizak rizik 125.443

125.443

127.484

Sredniji rizik -

Visok rizik -

Neprihodujudi

Status neizvrSenja obaveza -

Ukupno 125.443 -

125.443

127.484

Kretanje bruto izloZzenosti

Nivo 1 Nivo 2

Nivo 3

Ukupno

Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 127.484 -

127.484

Novo finansiranje 2.971.482

2.971.482

Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise)

Promjene fer vrijednosti

Prenosi u Nivo 1

Prenosi u Nivo 2

Prenosi u Nivo 3

Otplac¢ena imovina (2.973.523)

(2.973.523)

Otpisani iznosi

Ostale promjene

Na dan 31. decembra 2020. godine 125.443

125.443

Kretanje umanjenja vrijednosti

Nivo 1 Nivo 2

Nivo 3

Ukupno

Umanjenje vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020.
godine 468 -

468

Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise)

Prenosi u Nivo 1

Prenosi u Nivo 2

Prenosi u Nivo 3

Umanjenja vrijednosti (Napomena 14.) 178

178

Na dan 31. decembra 2020. godine 646 -

646
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19. OBAVEZNA REZERVA KOD CENTRALNE BANKE (NASTAVAK)

Kretanje bruto izloZzenosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 127.181 - - 127.181
Novo finansiranje 1.260.820 - 1.260.820
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - -
Promjene fer vrijednosti - -
Prenosi u Nivo 1 - -
Prenosi u Nivo 2 - -
Prenosi u Nivo 3 - -
Otplacena imovina (1.260.517) (1.260.517)
Otpisani iznosi - -
Ostale promjene
Na dan 31. decembra 2020. godine 127.484 127.484
Kretanje umanjenja vrijednosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umanjenje vrijednosti za oéekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020.
godine 1.304 - - 1.304
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) -
Prenosi u Nivo 1 -
Prenosi u Nivo 2 -
Prenosi u Nivo 3 -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 14.) (836) (836)
Na dan 31. decembra 2020. godine 468 - - 468

20. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Plasmani stranim bankama 135,722 88.239
Plasmani domacim bankama 16.040 16.009
Umanjenje vrijednosti novéanih sredstava kod drugih banaka (108) (30)
Umanjenje vrijednosti plasmana bankama (174) (103)
151.480 104.115

0Od kredita i potrazivanja od banaka sa stanjem na dan 31. decembra 2020. godine u iznosu od 151.480 hiljada BAM, iznos od 36.022 hiljade
BAM odnosi se na kredite i potrazivanja od povezanih banaka (31. decembar 2019.: 28.476 hiljada BAM).
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

20. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA (NASTAVAK)

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
Bruto izloZzenost Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno Ukupno
Nivo internog ocjenjivanja
Prihodujuci
Nizak rizik 151.762 - 151.762 104.248
Srednji rizik - - -
Visok rizik - - -
Neprihodujuci
Status neizvrSenja obaveza - - -
Ukupno 151.762 - - 151.762 104.248
Kretanje bruto izloZzenosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno

Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 104.248 - - 104.248
Novo finansiranje 11.444.297 - - 11.444.297

Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise)

Promjene fer vrijednosti

Prenosi u Nivo 1

Prenosi u Nivo 2

Prenosi u Nivo 3

Otplac¢ena imovina

(11.396.783) - -

(11.396.783)

Otpisani iznosi

Ostale promjene

Na dan 31. decembra 2020. godine 151.762 - - 151.762
Kretanje umanjenja vrijednosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umallnjenje vrijednosti za oCekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020. 133 ) ) 133
godine
Efekti prve primjene Odluke ABRS na dan 1. januara 2020. 50 - - 50
Imovina koja se prestala priznavati (iskljuCujuci otpise) -
Prenosi u Nivo 1 -
Prenosi u Nivo 2 -
Prenosi u Nivo 3 -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 14.) 99 - - 99
Na dan 31. decembra 2020. godine 282 - - 282
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20. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA (NASTAVAK)

Kretanje bruto izloZzenosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2019. godine 144180 - - 144.180
Novo finansiranje 9.147.992 - 9.147.992
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - -
Promjene fer vrijednosti - -
Prenosi u Nivo 1 - -
Prenosi u Nivo 2 - -
Prenosi u Nivo 3 - -
Otplacena imovina (9.187.924) - (9.187.924)
Otpisani iznosi - -
Ostale promjene - -
Na dan 31. decembra 2019. godine 104.248 - 104.248
Kretanje umanjenja vrijednosti

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umanjenje vrijednosti za o¢ekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2019.
godine 165 - - 165
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) -
Prenosi u Nivo 1 -
Prenosi u Nivo 2 -
Prenosi u Nivo 3 -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 13.) (32 (32
Na dan 31. decembra 2019. godine 133 - - 133
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

21. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA

a) Rasclanjivanje po poslovima

31. decembar
31. decembar 2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Pravna lica
- U BAM 294108 316.891
- U stranoj valuti 25.411 38.440
- sa valutnom klauzulom 199.378 201.271
Ukupno bruto 518.897 556.602
Umanjenje vrijednosti kredita (18.263) (13.301)
500.634 543.301
Fizicka lica
- uBAM 250.585 245.208
- U stranoj valuti - 13
- sa valutnom klauzulom 212.613 259.294
Ukupno bruto 463.198 504.515
Umanjenje vrijednosti kredita (28.712) (21.698)
434.486 482.817
Bruto krediti 982.095 1.061.117
Neto krediti 935.120 1.026.118
b) Kretanje umanjenja vrijednosti kredita
Krediti pravna Krediti Kamata pravna Kamata
lica stanovniStva lica stanovniStva Ukupno
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Stanje na dan 1. januara 2019. 38.241 32.849 1.455 782 73.327
Neto gubici / (povrati) priznati u izvjeStaju o dobitku
ili gubitku (Napomena 14) (115) 2.823 (4 3) 2.701
Racunovodstveni otpis (17.096) (14.198) (770) - (32.064)
Trajni otpis — prodaja NPE (6.687) - (580 - (7.267)
Ostali trajni otpisi (1.143) (13) - (542) (1.698)
Stanje na dan 31. decembra 2019. 13.200 21.461 101 237 34.999
Prva primjena odluke ABRS (Napomena 2.1) 3.199 1.149 6 1 4.355
Neto gubici / (povrat) priznati u izvjeStaju o dobitku
ili gubitku (Napomena 14) 2.601 8.231 107 (42) 10.897
RaCunovodstveni otpis 973) (2.383) - - (3.356)
Trajni otpisi i zaokruzenja 1 (23) 21 81 80
Stanje na dan 31. decembar 2020. 18.028 28.435 235 277 46.975
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21. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (NASTAVAK)

Krediti i potrazivanja od klijenata po amortizovanom troSku

a) Pravna lica

Bruto izloZzenost

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno Ukupno
Nivo internog ocjenjivanja
Prihodujuéi 429.272 82.956 - 512.228 548.633
Nizak rizik 429.272 - - 429.272 477.810
Srednji rizik - 82.956 - 82.956 70.823
Visok rizik - - - - -
Neprihodujuci - - 6.669 6.669 7.969
Status neizvrSenja obaveza - - 6.669 6.669 7.969
Ukupno 429.272 82.956 6.669 518.897 556.602
Kretanje bruto izloZenosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 477.810 70.823 7.969 556.602
Novo finansiranje 119.982 44.390 164.372
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise)
Prenosi u Nivo 1 8.458 (8.458)
Prenosi u Nivo 2 (22.650) 22.650
Prenosi u Nivo 3 (81) 81
Otplacena imovina (154.328) (46.368) (430) (201.126)
Otpisani iznosi (951) (951)
Ostale promjene
Na dan 31. decembra 2020. godine 429.272 82.956 6.669 518.897
Kretanja umanjenja vrijednosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umanjenje vrijednosti za oCekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020.
godine 570 4.783 7.948 13.301
Efekti prve primjene Odluke ABRS na dan 1. januara 2020. 1.358 1.845 3.203
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - -
Prenosi u Nivo 1 34 (34)
Prenosi u Nivo 2 (2.880) 2.880
Prenosi u Nivo 3 - 81) 81
Umanjenja vrijednosti (Napomena 14.) 3.173 203 (666) 2.710
Otpisani iznosi - - (951) (951)
Na dan 31. decembra 2020. godine 2.255 9.596 6.412 18.263
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vasmavax)

21. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (NASTAVAK)

Krediti i potrazivanja od klijenata po amortizovanom troSku (nastavak)

a) Pravna lica (nastavak)

Kretanje bruto izloZenosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2019. godine 384.124 112.285 38.705 535.114
Novo finansiranje 227.766 20.850 - 248.616
Imovina koja se prestala priznavati (iskljuCujuci otpise) (7.267) (7.267)
Prenosi u Nivo 1 - -
Prenosi u Nivo 2 18.780 (18.780) - -
Prenosi u Nivo 3 (5.668) 5.668 - -
Otpla¢ena imovina (147.193) (49.200) (4.460) (200.852)
Otpisani iznosi (19.009) (19.009)
Ostale promjene R R
Na dan 31. decembra 2019. godine 477.810 70.823 7.969 556.602
Kretanja umanjenja vrijednosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umanijenje vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2019.
godine 1.148 2.502 36.046 39.696
Imovina koja se prestala priznavati (iskljuCujuci otpise) (7.267) (7.267)
Prenosi u Nivo 1 30 (30) - -
Prenosi u Nivo 2 (270) 270 - -
Prenosi u Nivo 3 - -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 14.) (570) 2.273 (1.822) (119
Otpisani iznosi (19.009) (19.009)
Na dan 31. decembra 2019. godine 338 5.015 7.948 13.301
b) Fizi¢ka lica
Bruto izloZzenost
31. decembar 2020. 31. decembar 2019.

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno Ukupno
Nivo internog ocjenjivanja
Prihodujudi 402.498 42.564 445.062 488.260
Nizak rizik 402.498 402.498 442245
Srednji rizik = 42.564 42.564 46.015
Visok rizik
Neprihodujuéi - - 18.136 18.136 16.255
Status neizvrSenja obaveza 18.136 18.136 16.255
Ukupno 402.498 42.564 18.136 463.198 504.515
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21. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (NASTAVAK)

Krediti i potrazivanja od klijenata po amortizovanom tro$ku (nastavak)

b) Fizi¢ka lica (nastavak)

Kretanje bruto izloZzenosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 442.245 46.015 16.255 504.515
Novo finansiranje 69.206 5294 74.500
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - -

Prenosi u Nivo 1 11.795 (11.794) 1)

Prenosi u Nivo 2 (16.240) 17.322 (1.082)

Prenosi u Nivo 3 (9.408) (3.659) 7.126 (5.941)
Otplacena imovina (95.100) (10.614) (1.781) (107.495)
Otpisani iznosi - - (2.381) (2.381)
Ostale promjene - -

Na dan 31. decembra 2020. godine 402.498 42.564 18.136 463.198
Kretanja umanjenja vrijednosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umanjenje vrijednosti za o¢ekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020. godine 3.744 4.384 13.570 21.698
Efekti prve primjene Odluke ABRS na dan 1. januara 2020. 430 469 250 1.149
Imovina koja se prestala priznavati (iskljuCujuci otpise) -

Prenosi u Nivo 1 248 (248)

Prenosi u Nivo 2 (1.920) 2.013 (93)

Prenosi u Nivo 3 (2.926) (3.187) 6.113

Umanjenja vrijednosti (Napomena 14.) 7.555 1.711 (1.020) 8.246
Otpisani iznosi - (2.381) (2.381)
Na dan 31. decembra 2020. godine 7131 5.142 16.439 28.712
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

21. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (NASTAVAK)

Krediti i potrazivanja od komitenata po amortizovanom tro$ku analizirani prema industriji u sljedecoj tabeli

Kretanje bruto izloZzenosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2019. godine 406.038 39.885 29.664 475.587
Novo finansiranje 159.453 13.419 172.872
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - -
Prenosi u Nivo 1 10.193 (10.193) -
Prenosi u Nivo 2 (16.019) 17.676 (1.657) -
Prenosi u Nivo 3 (2.802) (2.681) 5.483 -
Otplacena imovina (114.618) (12.092) (2.482) (129.192)
Otpisani iznosi - (14.753) (14.753)
Ostale promjene - -
Na dan 31. decembra 2019. godine 442.245 46.015 16.255 504.515
Kretanja umanjenja vrijednosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umgnjenje vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2019. 4.202 2907 26.522 33.631
godine

Imovina koja se prestala priznavati (iskljuCujuci otpise) - -
Prenosi u Nivo 1 108 (108) - -
Prenosi u Nivo 2 (1.402) 1.402 - -
Prenosi u Nivo 3 (2.007) (2.052) 4.059 -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 14.) 2.856 2.215 (2.251) 2.820
Otpisani iznosi (14.753) (14.753)
Na dan 31. decembra 2019. godine 3.757 4.364 13.577 21.698
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22. MATERIJALNA IMOVINA

Materijalna imovina obuhvata:

31. decembar 2020.

31.decembar 2019.

000 BAM 000 BAM
Imovina koja se koristi u poslovne svrhe 22.802 23.842
- Gradevinski objekti i zemljiSte 14.338 14.755
- Oprema i ostala sredstva 3.026 3.626
- Osnovna sredstva u pripremi 2.233 1.359
- Ulaganja u tuda osnovna sredstva 843 1.050
- Sredstva sa pravom kori§éenja 2.362 3.052
Imovina steéena u postupku naplate kredita — namijenjena za prodaju 923 923
Ukupno materijalna imovina 23.725 24.765
Promjene na imovini koja se koristi u poslovne u poslovne svrhe date su u tabeli ispod:
ek Oena o ey S et
sredstva pripremi sredstva  koriS¢enja oprema
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Nabavna vrijednost
Stanje na dan
1. januara 2019. 26.338 16.720 1.552 2.785 3.077 48.271
Procjena fer vrijednosti 2.628 - - 2.628
Povecanja 1.792 433 602 2.732
Prenosi 92 1.893 (1.985) 92) -
Prodaja, otpisi i zaokruzenja (467) (493) - (960)
Stanje na dan
31. decembar. 2019. 28.591 18.120 1.359 3.126 3.679 52.875
Stanje na dan
1. januara 2020. 28.591 18.120 1.359 3.126 3.679 52. 875
Procjena fer vrijednosti 251 - 251
Povecanja 1.442 1.442
Prenosi 5 563 (568) -
Prodaja, otpisi | zaokruZenja (321) (388) - (148) (58) (765)
Stanje na dan
31. decembar. 2020. 28.526 18.295 2.233 2.978 3.621 53.653
Umanjenje vrijednosti
Stanje na dan
1. januara 2019. 13.613 13.820 - 1.942 - 29.375
Amortizacija 558 1.094 - 134 627 2.413
Prodaja, otpisi i zaokruzenja (335) (420) - - (755)
Stanje na dan
31. decembar 2019. 13.836 14.494 - 2.076 627 31.033
Stanje na dan
1. januara 2020. 13.836 14.494 - 2.076 627 31.033
Amortizacija 519 1.163 - 207 649 2.538
Prodaja, otpisi i zaokruzenja (167) (388) - (148) a7 (720)
Stanje na dan
31. decembar 2020. 14.188 15.269 - 2.135 1.259 32.851
Neto knjigovodstvena vrijednost:
Stanje na dan
31. decembar 2019. 14.755 3.626 1.359 1.050 3.052 23.842
Stanje na dan
31. decembar 2020. 14.338 3.026 2.233 843 2.362 22.802
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

22. MATERIJALNA IMOVINA (NASTAVAK)

Knjigovodstvena vrijednost zemljiSta koja se ne amortizuju, u okviru gradevinskih objekata i zemljiSta, iznosi 3.308 hiljada BAM (2019.: 3.393
hiljada BAM).

Osnovna sredstva u pripremi na dan 31. decembra 2020. godine u iznosu od 2.233 hiljade BAM (31. decembar 2019.: 1.359 hiljada BAM) odnose
se na ulaganja u rekonstrukciju poslovnih prostora i opremu, koji jo$ nisu stavljeni u upotrebu.

Na dan 31. decembra 2020. godine Banka ima registrovanu jednu zalogu u korist zaloznog povjerioca Viade Republike Srpske, po osnovu kredita
JFAD 449 BA PROJECT_IFAD 772-BA". Obaveze po ovom kreditu na dan 31. decembra 2020. godine iznose 244 hiljade BAM (31. decembra
2019: 262 hiljade BAM).

Osim gorenavedenog zaloga, Banka, na dan 31. decembra 2020. godine nema drugih zaloga i hipoteka na nekretninama i opremi.

Banka je na dan 31. decembra 2019. godine promijenila politiku vrednovanja nekretnina prelaskom sa troSkovnog modela na model fer vrijednosti,
Sto je opisano u okviru 2. poglavlja pod pasusom: ,,Promjena modela vrednovanja nekretnina koje se koriste u poslovanju i investicionih nekretnina*“.

Imovina ste¢ena u postupku naplate kredita

Imovinu steCenu u postupcima naplate kredita ¢ine nekretnine i oprema. Nacin vrednovanja ove imovine opisan je u tacki 3.7.

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
‘000 BAM ‘000 BAM
Nekretnine 923 923
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23. NEMATERIJALNA IMOVINA

Investicije
Softver Ostalo nematerijalne Ukupno nematerijalna imovina
imovine u toku

’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. januara 2019. 20.555 5.216 4170 29.941
Povecanja - - 3.762 3.762
Prenosi 1.962 31 (2.273) -
Prodaja, otpisi i zaokruzenja - 1) 1)
Stanje na dan 31. decembra 2019. 22.517 5.527 5.658 33.702
Stanje na dan 1. januara 2020. 22.517 5.527 5.658 33.702
Povecanja - 2.722 2.722
Prenosi 3.932 678 (4.610) -
Prodaja, otpisi i zaokruzenja (2.906) (4.682) - (7.588)
Stanje na dan 31. decembra 2020. 23.543 1.523 3.770 28.836
Umanjenje vrijednosti
Stanje na dan 1. januara 2019. 17.060 4.766 - 21.826
Amortizacija 1.032 315 - 1.347
Prodaja, otpisi i zaokruzenja 1) - - 1)
Stanje na dan 31. decembra 2019. 18.091 5.081 - 23.172
Stanje na dan 1. januara 2020. 18.091 5.081 - 23.172
Amortizacija 1.388 314 - 1.702
Prodaja, otpisi i zaokruzenja (2.906) (4.683) - (7.589)
Stanje na dan 31. decembra 2020. 16.573 712 - 17.285
Neto knjigovodstvena vrijednost:
Stanje na dan 31. decembra 2019. 4.426 446 5.658 10.530
Stanje na dan 31. decembra 2020. 6.970 811 3.770 11.551

Investicije nematerijalne imovine u toku na dan 31. decembra 2020. godine u iznosu od 3.770 hiljada BAM (31. decembar 2019.: 5.658 hiljada
BAM) odnose se na softver i ostalu nematerijalnu imovinu, koja jo$ nije stavljena u upotrebu.

Na dan 31. decembra 2020. godine Banka nije imala interno generisane nematerijalne imovine.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

24. OSTALA AKTIVA

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Potrazivanja za naknadu u domacoj valuti 132 135
PotraZivanja za plate radnika 1.283 1.565
Potrazivanja po osnovu kartica 2.508 3.567
PotraZivanja po osnovu ¢ekova 7
Potrazivanja po operativnim poslovima 297 714
Ostala potrazivanja 1.348 1.089
5.568 7.077
Umanjenje vrijednosti (495) (1.022)
Ukupno ostala aktiva 5.073 6.055
Kretanje umanjenja vrijednosti ostale aktive
Ukupno
’000 BAM
Stanje na dan 1. januara 2019. 1.436
Neto gubici / (povrati) priznati u izvjeStaju o dobitku ili gubitku (Napomena 14.) (355)
Otpisi, prenosi i zaokruzenja (59)
Stanje na dan 31. decembra 2019. 1.022
Prva primjena Odluke ABRS 4
Neto gubici / (dobici) priznati u izvjeStaju o dobitku ili gubitku (Napomena 14) (61)
Racunovodstveni otpis (438)
Otpisi, prenosi i zaokruzenja (42)
Stanje na dan 31. decembra 2020. 495

25. DEPOZITI | KREDITI OD BANAKA

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Depoziti po videnju
- uBAM 13 3
- u stranoj valuti 392
13 395
Oroceni depoziti
- uBAM 16.309 16.421
- U stranoj valuti 208.577 296.362
224.886 312.783
Ukupno depoziti 224.899 313.178
Uzeti krediti
- U stranoj valuti 34.548 40.679
Ukupno uzeti krediti 34.548 40.679
Ukupno depoziti i krediti od banaka 259.447 353.857

Unutar depozita i kredita od banaka iznos od 224.889 hiljada BAM (31. decembar 2019.: 312.786 hiljada BAM) odnosi se na depozite i kredite

od povezanih lica.
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26. DEPOZITI I KREDITI OD KOMITENATA

31. decembar

31. decembar

2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM
PRAVNA LICA | PREDUZETNICI
Depoziti po videnju
- uBAM 309.237 280.803
- U stranoj valuti 60.072 50.646
369.309 331.449
Oroceni depoziti
- uBAM 33.526 67.328
- sa valutnom klauzulom 139.240 110.626
- U stranoj valuti 17.677 14101
190.443 192.055
Ukupno depoziti pravnih lica i preduzetnika 559.752 523.504
FIZICKA LICA
Depoziti po videnju
- uBAM 196.209 178.752
- sa valutnom klauzulom 67 45
- U stranoj valuti 99.241 95.618
295.517 274.415
Oroceni depoziti
- uBAM 77.271 67.857
- sa valutnom klauzulom 39 54
- U stranoj valuti 122.296 125.154
199.606 193.065
Ukupno depoziti fiziékih lica 495,123 467.480
UKUPNO DEPOZITI 1.054.875 990.984
Uzeti krediti od komitenata
- uBAM - -
- sa valutnom klauzulom 55.436 41.673
- U stranoj valuti - 3.008
Ukupno uzeti krediti od komitenata 55.436 44.681
Ukupno depoziti i krediti od komitenata 1.110.311 1.035.665

26. A) OBAVEZE PO OSNOVU ZAKUPA

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Obaveze po osnovu zakupa prema pravnim licima 1.048 1.271
Obaveze po osnovu zakupa prema fizickim licima 1.358 1.805
Ukupno obaveze po osnovu zakupa 2.406 3.076
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

27. ODLOZENA PORESKA SREDSTVA | OBAVEZE

Odlozena poreska sredstva i obaveze, neto od poreza

Odlozeni porezi su obracunati na priviemene razlike po bilansnoj metodi koriS¢enjem zakonske poreske stope od 10% (2019.: 10%).

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM

OdloZena poreska sredstva
OdloZena poreska sredstva po osnovu razgranicenja CPI naknada iz ranijih godina 160 -
OdloZena poreska sredstva po osnovu razlika u metodu obraduna amortizacije i razli¢itim stopama amortizacije 6
160 6

OdloZena poreska obaveza
OdloZena poreska obaveza po osnovu razlika u metodu obrauna amortizacije i razli¢itim stopama amortizacije 273 -
OdloZena poreska obaveza po osnovu promjene fer vrijednosti imovine 284 263
557 263
OdloZena poreska obaveza — neto 397 257

Kretanje odlozenih poreza

OdloZena poreska

OdloZene poreske

sredstva obaveze

’000 BAM ’000 BAM
Stanje na dan 1. januara 2019. 77 -
Dobitak po osnovu povecanja odloZenih poreskih sredstava i smanjena odloZenih poreskih obaveza po osnovu 6)
razlika u metodu obrauna amortizacije i razliCitim stopama amortizacije kroz bilans uspjeha
(Povecanje) / smanjenje odlozenih poreskih obaveza po osnovu obracuna fer vrijednosti kroz ostali ukupni (66) 263
rezultat
Stanje na dan 31. decembra 2019. 6 263
Dobitak / (gubitak) po osnovu smanjenja (poveéanja) odlozenih poreskih sredstava i obaveza po osnovu razlika u
metodu obraduna amortizacije i razli¢itim stopama amortizacije kroz bilans uspjeha 6) 273
Dobitak po osnovu poveéanja odlozenih poreska sredstva po osnovu razgranic¢enja CPI naknada iz ranijih godina 160
Povecanje odlozenih poreskih obaveza po osnovu promjene fer vrijednosti imovine 21
Stanje na dan 31. decembra 2020. 160 557
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28. OSTALE OBAVEZE

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Obaveze po osnovu izlaska iz poslovnog odnosa 6.128
Obaveze prema zaposlenima 4.374 4.441
Obaveze prema dobavlja¢ima 3.847 2.884
Obaveze po sudskom sporu 2972 2.962
Obaveze za izvrSenje naloga platnog prometa u zemlji 2131 1.689
Pasivna vremenska razgranicenja 1.489 308
Obaveze po operativnim poslovima-kartice 1.243 2.333
Obaveze za neisplacene osigurane depozite 1.038 1.044
Obaveze po osnovu nenominovanih depozita 657 657
Obaveze za PDV 530 596
Primljeni avansi za naplatu imovine iz NPL kredita 35 115
Ostale obaveze 1.665 1.333
26.109 18.362

29. REZERVISANJA ZA RIZIKE | TROSKOVE

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Rezervisanja za kreditni rizik preuzetih obaveza i datih finansijskih garancija 2.713 2.959
Dugoro¢na rezervisanja za zaposlene 366 415
Rezervisanja za sudske sporove 1.486 1.857
4.565 5.231
Kretanje rezervisanja za rizike i troSkove

Preuzete

Dugorocna obaveze i date

rezervisanja za Sudski finansijske
zaposlene sporovi garancije Ukupno
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Stanje na dan 1. januara 2019. 454 2.037 1.032 3.523

Neto dobici / (gubici) priznati u izvjestaju o dobitku ili gubitku (napomene 12 i

15) (39) 1.927 1.888
Rezervisanja iskoriS¢ena tokom perioda i prenosi (180) (180)
Stanje na dan 31. decembra 2019. 415 1.857 2.959 5.231
Prva primjena odluke ABRS 671 671
Neto dobici / (gubici) priznati u izvjeStaju dobitku ili gubitku (napomene 12 i 15) 49 917) (966)
Rezervisanja iskoriS¢ena tokom perioda i prenosi (371) (371)
Stanje na dan 31. decembra 2020. 366 1.486 2.7113 4.565
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

30. AKCIJSKI KAPITAL

Redovne akcije

’000 BAM

Stanje na dan 1. januara 2019. 97.055
Promjene

Stanje na dan 31. decembra 2019. 97.055
Promjene

Stanje na dan 31. decembra 2020. 97.055

Nominalna vrijednost (BAM) 700

138.650

Broj akcija

Akcionare Banke na dan 31. decembra 2020. godine ¢ine 1 vecinski akcionar i 61 mali akcionar: domacih i stranih pravnih i fiziCka lica sa
uceScem od:

% ucesca

UniCredit S.p.A. ltalija 99,4252%
Mali akcionari 0,5748%
100,00%

Clanovi Nadzornog odbora, Odbora za reviziju | Uprave Banke na dan 31. decembra 2020. godine ne posjeduju akcije Banke.

Sve akcije Banke izlistane su na BanjaluCkoj berzi. Cijena akcija na dan zadnjeg trgovanja u 2020. godini iznosila je 1.462,50 BAM (2019.:
1.462,50 BAM).

31. ZARADA PO AKCIJI

2020. 2019.
Ukupan broj akcija 138.650 138.650
Prosjec¢an ponderisani broj akcija 138.650 138.650
Tekuca neto dobit u ‘000 BAM 16.178 29.581
Zarada po akciji u BAM 116,68 213,35

Banka je u drugom kvartalu 2019. godine izvrSila isplatu dividende akcionarima u iznosu do 5.553 hiljade BAM od neto dobiti ostvarene u 2018.
godini. Pravo na isplatu dividende ostvarilo je 66 akcionara, a dividenda po jednoj akciji iznosila je 40,05 BAM.

U skladu sa Odlukom o priviemenim mjerama banaka za ublazavanje negativnih ekonomskih posljedica izazvanih virusnim oboljenjem Covid-19,
koja je na snazi od 25. marta 2020. do momenta sastavljanja ovog izvjeStaja, isplata dividende iz dobiti ostvarene u 2019. godini je odgodena i
trebalo bi da bude isplacena u roku od mjesec dana od prestanka vazenja ove odluke.
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32. PREUZETE OBAVEZE | DATE FINANSIJSKE GARANCIJE

31. decembar 31. decembar
2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Plative garancije:
- uBAM 14.090 13.162
- U stranoj valuti 16.373 21.896
Cinidbene garancije:
- uBAM 59.907 40.063
- U stranoj valuti 16.829 20.027
Preuzete obaveze po osnovu neiskoriScenih kredita i garancija:
- uBAM 131.558 121.929
- U stranoj valuti 50 50
Akreditivi u stranoj valuti 2.229 4.051
Ukupno 241.036 221.178

Na dan 31. decembra 2020. godine, rezervisanja za kreditni rizik preuzetih obaveza i datih finansijskin garancija iznosila su 2.713 hiljada BAM (31.
decembra 2019: 2.959 hiljada BAM). Kretanje u rezervisanjima prikazano je u Napomeni 29.

Bruto izloZzenost

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno Ukupno
Nivo internog ocjenjivanja
Prihodujuéi 221.841 19.108 - 240.949 221.127
Nizak rizik 221.841 - - 221.841 184.594
Srednji rizik - 19.108 - 19.108 36.533
Visok rizik - - - - -
Neprihodujuéi - - 87 87 51
Status neispunjavanja obaveza - - 87 87 51
Ukupno 221.841 19.108 87 241.036 221.178
Kretanje bruto izloZenosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 184.594 36.533 51 221.178
Novo finansiranje 115.087 12.076 50 127.213
Imovina koja se prestala priznavati (iskljuéujuci otpise) - -
Prenosi u Nivo 1 15.163 (15.163)
Prenosi u Nivo 2 (2.251) 2.265 (14)
Prenosi u Nivo 3 (18) (14) 32
Otplacena imovina (90.734) (16.589) (32) (107.355)
Otpisani iznosi - -
Ostale promjene - -
Na dan 31. decembra 2020. godine 221.841 19.108 87 241.036
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

32. PREUZETE OBAVEZE | DATE FINANSIJSKE GARANCIJE

Kretanja umanjenja vrijednosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Umanijenje vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020.

godine 103 2.834 22 2.959
Efekti prve primjene Odluke ABRS na dan 1. januara 2020. 292 379 - 671
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) -
Prenosi u Nivo 1 43 (43) - -
Prenosi u Nivo 2 (135) 135 - -
Prenosi u Nivo 3 (10) ) 15 -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 15.) 286 (1.195) (8) 917)

Otpisani iznosi - . R -

Na dan 31. decembra 2020. godine 579 2.105 29 2.713
Kretanje bruto izlozenosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
Bruto knjigovodstvena vrijednost na dan 1. januara 2020. godine 172.359 49.366 166 221.891
Novo finansiranje 117.807 12.198 - 130.005
Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - - - -
Prenosi u Nivo 1 1.285 (1.285) - -
Prenosi u Nivo 2 (2.113) 2.141 (28) -
Prenosi u Nivo 3 8) (20) 28 -
Otpladena imovina (104.736) (25.867) (115) (130.718)

Otpisani iznosi . . R R

Ostale promjene . - R R

Na dan 31. decembra 2020. godine 184.594 36.533 51 221.178

Kretanja umanjenja vrijednosti Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno

Umanjenje vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke na dan 1. januara 2020.
godine 172 777 83 1.032

Imovina koja se prestala priznavati (iskljucujuci otpise) - - - -

Prenosi u Nivo 1 1 1) - -
Prenosi u Nivo 2 (160) 160 - -
Prenosi u Nivo 3 3) 4 7 -
Umanjenja vrijednosti (Napomena 15.) 93 1.901 67) 1.927

Otpisani iznosi . - R -

Na dan 31. decembra 2020. godine 103 2.833 23 2.959
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33. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA

U skladu sa Medunarodnim racunovodstvenim standardom (MRS) 24, lica povezana sa Bankom i klju¢ni menadZzment Banke Cine:
MRS 24.19 Naziv Opis

MRS 24.19 Mati¢ni entitet i entiteti sa zajednickom kontrolom ili znacajnim uticajem  UniCredit S.p.A. Italija
nad entitetom
(@),(b)

MRS 24.19 Supsidijarna i druga lica iz iste Grupe Povezane banke i druga pravna lica u okviru UniCredit Grupe

©)

MRS 24.19 PridruZeni entiteti i zajednicka ulaganja Banka nije imala zavisnih entiteta niti zajednickih ulaganja u 2020. godini
(©), (€)

MRS 24.19 Kljuéni menadZment institucije il njenog matiénog entiteta Clanovi Nadzornog odbora i Uprave Banke; &lanovi Nadzornog odbora i

M) Uprave mati¢nog entiteta, kljuéni menadZment Banke, te lica povezana sa

navedenim ¢lanovima

MRS 24.19 Ostala povezana lica Banka nije imala ostalih povezanih lica u 2020. godini
(@)
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

33. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA (NASTAVAK)

Iznosi imovine i obaveza sa ¢lanicama UniCredit Grupe su kako slijedi:

31. decembar
2020. 31. decembar 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Imovina:
Devizni racuni po videnju:
- UniCredit Bank Austria AG Be€, Austrija 2.759 4412
- UniCredit Bank Srbija a.d. Beograd, Srbija 3.414 3.761
- Zagrebacka banka d.d. Zagreb, Hrvatska 443 414
- UniCredit Bank AG Minhen, Njemacka 1.148 3.061
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 12.256 826
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 2 2
20.022 12.476
Oroceni dati depoziti:
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 16.000 16.000
16.000 16.000
Ostala potrazivanja
- UniCredit Bank AG Minhen, Njemacka 397 516
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 669 554
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 6 7
- UniCredit Services GmbH Austrija 92
- UniCredit Bank Srbija a.d. Beograd, Srbija 71 155
1.144 1.232
Ukupno imovina 37.257 29.708
Obaveze:
Depoziti po videnju:
- UniCredit Bank Austria AG Be¢, Austrija 13 3
13 3
Oroceni primljeni depoziti:
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 16.309 16.421
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 208.577 296.362
224.886 312.783
Ostale obaveze
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 10 344
- UniCredit S.p.A Milano, Italija 35 121
- UniCredit Services GmbH Austrija 1.748 643
- Zagrebacka banka d.d. Zagreb, Hrvatska 149 199
- UniCredit Bulbank AD Sofia, Bugarska 44 43
1.986 1.350
Ukupne obaveze 226.885 314.136
Neto obaveze (189.628) (284.428)

94

Godisnji izvjestaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka



33. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA (NASTAVAK)

Iznosi prihoda i troSkova sa povezanim licima su kako slijedi:

Godina koja se zavrSava
31. decembra

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Pozicije uklju€ene u bilans uspjeha:
Prihodi od kamata:
- UniCredit Bank Austria AG Be€, Austrija - 6
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 252 365
- Zagrebacka banka d.d. Zagreb, Hrvatska 1 -
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 84 99
Ukupno prihodi od kamata 337 470
Prihodi po osnovu naknada i provizija:
- UniCredit Bank Austria AG Be¢, Austrija 2 3
- UniCredit Bank Moskva AQ, Rusija 38 -
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 3 6
- UniCredit Banka Slovenija d.d., Ljubljana, Slovenija - 22
Ukupno prihodi po osnovu naknada i provizija 43 31
Rashodi od kamata:
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 913 415
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 404 666
Ukupno rashodi od kamata 1.317 1.081
Rashodi po osnovu naknada i provizija:
- UnCredit Bank Austria AG Be¢, Austrija 7 2
- UniCredit Bank Srbija a.d. Beograd, Srbija 8 -
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 59 63
- Zagrebacka banka d.d. Zagreb, Hrvatska 259 204
- UniCredit Bank AG Minhen, Njemacka 4 1
- UniCredit Services S.C.p.A Milano, Italija 6 78
Ukupno rashodi po osnovu naknada i provizija 343 348
Operativni troSkovi poslovanja
- UniCredit Services GmbH Austrija 1.337 1.099
- UniCredit Bank d.d. Mostar, BiH 315 314
- Zagrebacka banka d.d. Zagreb, Hrvatska 21 30
- UniCredit S.p.A. Milano, Italija 215 148
Ukupno operativni troSkovi poslovanja 1.888 1.591
Neto troSkovi (3.168) (2.519)
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

33. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA (NASTAVAK)

Plate i naknade isplac¢ene ¢lanovima Nadzornog odbora, Uprave Banke i ostalom kljuénom rukovodstvu su kako slijedi:

Godina koja se zavrSava
31. decembra

2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Nadzorni odbor 70 69
70 69
Uprava
Kratkorocéno nagradivanje
Bruto plate ispla¢ene tokom tekuée godine za tekuéu godinu 954 1.015
Bonusi isplaceni tokom tekuce godine za prethodnu godinu — bruto 187 173
Dugorocno nagradivanje
Polise osiguranja uplacene tokom tekuce godine — bruto 28 28
Isplate tokom tekuce godine po osnovu ranijih godina — bruto 166 163
Ukupno Uprava 1.335 1.379
Ostalo kljuéno rukovodstvo
Kratkoroc¢no nagradivanje
Bruto plate isplacene tokom tekuce godine za teku¢u godinu 77 636
Bonusi isplaceni tokom tekuce godine za prethodnu godinu — bruto 120 131
Dugorocno nagradivanje
Polise osiguranja uplacene tokom tekuce godine — bruto 15 15
Ukupno ostalo kljuéno rukovodstvo 851 782

Nadzorni odbor ¢ini 5 ¢lanova, od kojih su dva zaposlena u Grupi, jedan je bivsi zaposlen Grupe, a dva su nezavisni ¢lanovi. Banka placa mjesecnu
naknadu za rad samo ¢lanovima koji nisu zaposleni u Grupi. Clanovi Nadzornog odbora u skladu sa Politikom naknada ne ostvaruju pravo na
varijabilnu nagradu.

Uprava Banke se tokom 2020. godine sastojala od 5 Clanova (31. decembar 2020: 4 ¢lana). Iznos u okviru dugoroénog nagradivanja Clanova
Uprave za bruto isplate tokom tekuce godine po osnovu ranijih godina, ne ukljucuje isplate prethodnim ¢lanovima Uprave.

0d avgusta 2020. godine u ostalo kljutno rukovodstvo ukljuceno je 8 radnika Banke, a 2019. godine zakljutno sa julom 2020. godine bilo je 7
¢lanova ostalog kljuénog rukovodstva.

Iznos plata i nagrada isplacen Clanovima Uprave i kljuénom rukovodstvu ukljucuje 378 hiljada BAM (2019.: 400 hiliada BAM) doprinosa za
penzijsko i invalidsko osiguranje koji je uplacen u obavezne penzione fondove po propisanim stopama.

U okviru redovnih transakcija obavljaju se transakcije sa licima povezanim sa Bankom po standardnim i fer trziSnim uslovima za koje smatramo da
su ,van dohvata ruke* te procjenjujemo da Banka nema rizika od transfernih cijena.
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33. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM LICIMA (NASTAVAK)

Krediti i depoziti, te prihodi i rashodi po kreditima i depozitima ¢lanova Nadzornog odbora, Uprave Banke i ostalog klju¢nog rukovodstva i njihovih
povezanih lica su kako slijedi:

2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Nadzorni odbor
- Krediti na dan 31. decembra 10
- Kamatni prihod za godinu 1
- Depoziti na dan 31. decembra 101 43
- Kamatni rashod za godinu 1
Uprava
- Krediti na dan 31. decembra 55 71
- Kamatni prihod za godinu 2 3
- Depoziti na dan 31. decembra 782 621
- Kamatni rashod za godinu 1 12
Ostalo kljuéno rukovodstvo
- Krediti na dan 31. decembra 231 118
- Kamatni prihod za godinu 9 8
- Depoziti na dan 31. decembra 657 625
- Kamatni rashod za godinu 1 2
Ukupno kljuéno rukovodstvo
- Krediti na dan 31. decembra 296 189
- Kamatni prihod za godinu 12 11
- Depoziti na dan 31. decembra 1.540 1.289
- Kamatni rashod za godinu 3 14
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA

Upravljanje rizicima koje Banka preuzima u poslovnim aktivnostima, se provodi kroz sistem strategija, politika, programa, procedura rada i utvrdenih
limita koji se kontinuirano nadograduju u skladu sa promjenama u zakonskoj regulativi, promjenama poslovnih aktivnosti zasnovanim na trziSnim
kretanjima i razvoju novih proizvoda, kao i kroz usvajanje standarda Grupe u pogledu upravljanja rizicima. Na nivou Grupe djeluje cjelokupan sistem
upravljanja rizicima zasnovan na definisanom apetitu za rizik, strategijama rizika i operativnim politikama i procedurama, te postavljenim limitima
rizika.

Nadzorni odbor i Uprava Banke propisuju nacela cjelokupnog upravljanja rizicima te donose strategije rizika, koje pokrivaju to podrucje poslovanja.
Odbor za rizike razmatra i izvjeStava Nadzorni odbor o sprovodenju strategije, adekvatnosti i nacinu sprovodenja usvojenih politika i drugih
procedura za upravljanje rizicima, kao i adekvatnosti i pouzdanosti cjelokupnog sistema za upravljanje rizicima.

U skladu sa politikama Grupe, Banka ima implementiran standardni pristup kreditnom riziku prema Bazel lll sporazumu i to putem IT platforme
koja je uskladena sa zahtjevima tih standarda.

Upravljanje rizicima je u nadleznosti ¢lana Uprave Banke zaduZenog za upravljanie rizicima i organizovano je kroz sliedece organizacione jedinice:
e Odobravanje kreditnog rizika,
e Monitoring kreditnog rizika i upravljanje specijalnim plasmanima i

e StrateSki, trziSni i operativni rizik.
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

U okviru Monitoringa kreditnog rizika i Upravljanja specijalnim plasmanima postoje dva odjeljenja: Monitoring kreditnog rizika — Upravljanje
specijalnim plasmanima za pravna lica i Monitoring kreditnog rizika i Upravljanje specijalnim plasmanima za fizicka lica. U okviru Strateskog,
trziSnog i operativnog rizika takode su dva odjeljenja: Kontrola kreditnog rizika i Basel Il i Upravljanje trZiSnim i operativnim rizikom. Upravijanje
kolateralima, politike i procedure je funkcija koja djeluje u okviru Strateskog, trziSnog i operativog rizika.

Najznacajnije vrste rizika kojima je Banka izloZena su:

o kreditni rizik,
o trZiSni rizik i
e operativni rizik.

34.1. Kreditni rizik

Banka je izlozena kreditnom riziku koji se moze definisati kao mogucnost da duznik ne ispuni svoje obaveze po ugovorima o kreditiranju, Sto
rezultira finansijskim gubitkom za Banku. Preuzimanje kreditnog rizika regulisano je specificnim pravilima i principima koje je definisala Grupa i
lokalni regulator za podrucja kreditnih strategija, politika, razvoja modela, koncentracije rizika, upravljanja kolateralima, uvodenja novih proizvoda,
monitoringa i izvjeStavanja. IzlozenoScu kreditnom riziku se upravlja u skladu sa vazecim strategijama i politikama Banke, kao i drugim internim
aktima propisanim od strane Nadzornog odbora i Uprave Banke. Strategijama kreditnog rizika su definisani glavni strateski ciljevi, te odredeni limiti
u preuzimanju kreditnog rizika u poslovanju sa svim segmentima klijenata.

Opsti principi i pravila upravljanja kreditnim rizikom definisani su Grupnim politikama, a Banka ih primjenjuje u svom poslovanju u skladu sa
zahtjevima regulatora i Grupnim standardima i najboljom praksom.

a) Mjerenje kreditnog rizika

U mjerenju kreditnog rizika uglavnom su zastupljeni sliedeci faktori: rizik gubitka, koji proizlazi iz nesolventnosti duznika i rizik gubitka, koji proizlazi
iz promjene ocjene riziCnosti klijenta. Faktori, koji se uzimaju u obzir su i ukupna kreditna izloZenost, koja ukljuCuje bilansne i vanbilansne pozicije
Banke, te kvalitet i vrijednost instrumenata obezbjeden;ja.

Kreditni rizik se mjeri na nivou pojedinog korisnika kredita / transakcije i na nivou ukupnog portfolija.

Banka uz podrSku Grupe razvija i uspostavija i sistem mjerenja kreditnog rizika na portfolio osnovi primjenjujuci Basel lll osnovne parametre
kreditnog rizika za kalkulaciju oekivanog gubitka iz kreditnog portfolia, te kalkulaciju riziCne aktive i internih kapitalnih zahtjeva za pokrice
neocekivanih gubitaka zbog kreditnog rizika na osnovu obracuna kreditnog VaR (, Value at Risk"). Kreditni VaR kao mjera ekonomskog / internog
kapitala takode je i osnovni input za definisanje kreditnih strategija, analizu kreditnih limita i koncentracije rizika.

Uspostavljeni sistem izvjeStavanja analizira glavne pokretace i komponente kreditnog rizika i njihovu dinamiku kako bi se po potrebi i na vrijeme
preduzele korektivne aktivnosti. IzvjeStaji sadrze informacije o promjenama u veli€ini i kvalitetu kreditnog portfolia na nivou segmenta klijenata i
za Banku.

b) Politike kontrole rizika

Banka upravlja, ogranicava i kontroliSe koncentracije kreditnog rizika gdje god je takav rizik utvrden, a posebno u pogledu pojedinih Klijenata i/ili
grupa, te industrijskih sektora.

Banka uspostavlja nivo kreditnog rizika koji preuzima, postavljanjem ogranicenja na iznos rizika prinva¢enog u odnosu na jednog zajmoprimca ili
grupe, odnosno industrijske sektore. Takvi rizici se prate na redovnom kvartalnom nivou kroz izvjestaj o koncentraciji izloZenosti po industrijskim
sektorima i uskladenosti sa usvojenom industrijskom strategijom, a o cemu se izvjeStava Kreditni odbor Banke.

Dodatno, kroz redovni mjeseCni izvjestaj za Kreditni odbor, Upravijanje rizicima izvjeStava Kreditni odbor o definisanim limitima na nivou Banke. O
koncentraciji kreditnog rizika se redovno informiSu Odbor za rizike i Nadzorni odbor.

Kreditni odbor, Uprava i Nadzorni odbor Banke se redovno informiSu i 0 svim znaCajnim promjenama u iznosu i kvalitetu portfolija.

Kreditnim rizikom takode se upravlja i redovnom analizom sposobnosti zajmoprimaca i potencijalnin  podmirivanja obaveza otplate glavnice i
kamate te promjenom kreditnih limita gdje je potrebno.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.1. Kreditni rizik (nastavak)

b) Politike kontrole rizika (nastavak)

Radi minimalizacije rizika u kreditnom poslovanju, Banka ima uspostavljen sistem sa politikama za definisanje, procjenu i tretman kolaterala, koji
sluzi za osiguranje naplate potraZivanja, te kao osiguranje za naplatu svojih potraZivanja uzima prihvatljiv kolateral. Prihvatljiv kolateral predstavija
zalog koji ima poznato aktivno trZiSte i stabilne cijene, ¢ija je vrijednost zadovoljavajuca u odnosu na potrazivanja Banke i koji je dovoljan da zastiti
Banku od moguceg gubitka glavnice, kamata, naknade i troSkova naplate.

34.1.1. Maksimalna izlozenost kreditnom riziku za bilansne i vanbilansne stavke

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Bilansna aktiva

Gotovina i gotovinski ekvivalenti (Napomena 17.) 130.879 115.101
Finansijska imovina koja se drzi radi trgovanja - 244
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat — duznicke hartije od vrijednosti (Napomena 18) 240.100 218.646
Finansijska imovina po amortizovanom troSku 1.211.397 1.257.249
a) Obavezna rezerva kod Centralne banke (Napomena 19) 124.797 127.016
b) Krediti i potraZivanja od banaka (Napomena 20) 151.480 104.115
¢) Krediti i potraZivanja od komitenata (Napomena 21) 935.120 1.026.118
Ostala aktiva (Napomena 24) 5.073 6.055
Ukupna bilansna aktiva izloZena kreditnom riziku 1.587.449 1.597.051

Vanbilansna aktiva
Garancije i druga jemstva 109.428 99.199
Odobrena prekoracenja, okvirni krediti i garancije 131.608 121.979
Ukupna vanbilansna aktiva izloZena kreditnom riziku 241.036 221.178
Stanje na dan 31. decembar 1.823.485 1.818.229

Banka uzima kolaterale za kredite i potrazivanja u obliku novCanih depozita, garancija, hipoteka nad nekretninama, te drugih osiguranja nad
imovinom i garancijama. Inicijalne procjene vrijednosti kolaterala, odnosno nekretnina, rade se ve¢ prilikom odobravanja kreditnog zahtjeva,
odnosno sastavni su dio procesa odobravanja kreditnih zahtjeva klijenata.

Ponovne procjene se rade u skladu sa definisanim principima i pravilima sistema upravljanja kolateralima.

Da bi bile priznate kao kolateral nekretnine je potrebno redovno pratiti i revidirati vrijednost i to stambene nekretnine jednom u tri godine a poslovne
jednom godiSnje. UGestalije pracenje i provjera potrebni su u slucaju znacajnih promjena trzisnih uslova.

U svrhu uskladivanja sa grupnim tehnikama smanjenja kreditnog rizika, Banka je implementirala funkcionalnost automatskog pracenja isteklih
polisa osiguranja nekretnina i isteklih procjena i uvedeni su korektivni faktori u sluCaju valutne neuskladenosti kolaterala i plasmana. Korektivni
faktori se ne primjenjuju ukoliko je kolateral nekretnina ili pokretnina u EUR/BAM valuti za vrijeme dok je na snazi valutni odbor.
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.1.Maksimalna izloZzenost kreditnom riziku za bilansne i vanbilansne stavke (nastavak)

Alocirana vrijednost primljenih instrumenata osiguranja

I\I_Iaksvimalna . Primljene . . LRI . Neto
izloZzenost Depoziti " Hipoteke Ostalo instrumenti .
31. decembar 2020. kreditnom riziku garanclje zastite LAl
’000 BAM  °000 BAM ’000 BAM ’000 BAM °000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Bilansna aktiva
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 164.663 - - - 164.663
Finansijska imovina, koja se drZi radi trgovanja - -
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali
ukupni rezultat 240.348 - - - - - 240.348
Finansijska imovina po amortizovanom troSku 1.211.397 21.121 91.020 218.280 15.406 345.827 865.570
- Obavezna rezerva kod CBBiH 124.797 - - - 124.797
- Krediti i potraZivanja od banaka 151.480 - - - - - 151.480
- Krediti i potrazivanja od komitenata 935.120 21121 91.020 218.280 15.406 345.827 589.293
Ostala aktiva 5.073 - - - - - 5.073
Ukupna bilansna aktiva izloZena kreditnom
riziku 1.621.481 21121 91.020 218.280 15.406 345.827 1.275.654
Vanbilansna aktiva
Garancije i druga jemstva 109.428 4.500 18.340 17.050 3.209 43.099 66.329
Odobrena prekoraCenja, okvirni krediti i garancije 131.608 469 19.720 14.893 373 131.608
Ukupna vanbilansna aktiva izloZena kreditnom
riziku 241.036 4.969 38.060 31.943 3.582 43.099 197.937
Stanje na dan 31. decembar 1.862.517 26.090 129.080 250.223 18.988 388.926 1.473.591
Alocirana-vrijednost primljenih instrumenata osiguranja
I\I_Iaks'imalna . Primljene . . LD . Neto
izloZzenost Depoziti " Hipoteke Ostalo instrumenti Ly
31. decembar 2019, kreditnom riziku garanclle zastite L2l
’000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Bilansna aktiva
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 143.893 - 143.893
Finansijska imovina, koja se drZi radi trgovanja 244 - - - 244
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali
ukupni rezultat 218.888 - - - - - 218.888
Finansijska imovina po amortizovanom troSku 1.257.249 21.944 70.853 227.072 21.070 340.939 916.310
- Obavezna rezerva kod CB BiH 127.016 - - - 127.016
- Krediti i potrazivanja od banaka 104.115 - - - - - 104.115
- Krediti i potraZivanja od komitenata 1.026.118 21.944 70.853 227.072 21.070 340.939 685.179
Ostala aktiva 6.055 - - - 6.055
Ukupna bilansna aktiva izloZena kreditnom
riziku 1.626.329 21.944 70.853 227.072 21.070 340.939 1.285.146
Vanbilansna aktiva
Garancije i druga jemstva 99.199 2.961 9.638 14.608 3.232 30.440 68.759
Odobrena prekoracenja, okvirni krediti i garancije 121.979 1.088 12.589 14.205 2.694 121.979
Ukupna vanbilansna aktiva izlozena kreditnom
riziku 221.178 4.049 22.227 28.813 5.927 30.440 190.738
Stanje na dan 31. decembar 1.847.507 25.993 93.080 255.885 26.997 371.378 1.475.885
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.2. Upravljanje kreditnim rizikom i politike umanjenja vrijednosti i rezervisanja — ECL
Umanjenje vrijednosti

Banka sa svakim datumom izvjeStavanja provjerava da li postoje objektivni znaci umanjenja vrijednosti finansijske imovine, kao $to je prethodno
objaSnjeno u Napomeni 2.7.
Za potrebe kreditnog monitoringa i upravljanja kreditnim rizikom, Banka kreditni portfolio dijeli u sljiedece grupe:

e Nivo 11 2: prihodujuci krediti, i
e Nivo 3: neprihodujuci krediti.

Finansijska imovina koju ¢ine hartije od vrijednosti (HoV) klasifikovana je u Nivo 1 kreditnog rizika, u skladu sa ABRS regulativom kojom je
definisano da se za sve plasmane centralnim vladama dodjeljuje Nivo 1, dok je u skladu sa grupnim pristupom, u izvjeStajima prema Grupi, Banka
iste klasifikovala u Nivo 2, s obzirom da nemaju investicijski rang (,non-investment grade®).

U svrhu odredivanja umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja, Banka razlikuje dva pristupa:

e krediti koji se procjenjuju pojedinacno,
e krediti koji se procjenjuju na portfolio osnovi.

Krediti, koji se procjenjuju pojedinaéno

Individualno znacajni krediti se procjenjuju pojedinacno, kako bi se utvrdilo da li postoje objektivni znaci umanjenja vrijednosti. Faktori koji mogu
uticati na sposobnosti i spremnosti svakog pojedinacnog duznika da ispuni svoju obavezu prema Banci su brojni i dijele se na jake i slabe uslove
UTP (Unlikely to pay), a neki od njih su dati u nastavku:

e nepodmirenje ili kaSnjenje u placanju kamata ili glavnice,

e nepoStovanje uslova ugovora,

e pokretanje izvrSnog ili steCajnog postupka,

e konkretne informacije o poteSko¢ama u poslovanju (npr. izrazene u nedovoljnoj likvidnosti klijenta),

e znaCajne promjene u klijentovom trziSnom okruzenju i

e globalna ekonomska situacija.

Detaljan pregled i opis UTP uslova definisan je kroz Smjernicu o definiciji sluCaja neizvrSenja obaveza.

Krediti koji se procjenjuju na portfolio osnovi

U svrhu procjene umanjenja vrijednosti kredita koji nisu pojedinaéno znacajni, krediti se grupiSu na bazi sli¢nih karakteristika kreditnog rizika.
Banka je izvrSila segmentaciju portfolija i u okviru nje podjelu na grupe rizika na bazi rejtinga za pravna lica i vrste proizvoda i dana kasnjenja za
fiziCka lica, te u skladu s tim, primjenom parametara (vjerovatnoce neizvrSenja obaveza, gubitka zbog neizvrSenja i iznosa koji Banka potrazuje u
slucaju neizvrSenja obaveza) utvrdenih Basel Ill standardima i uskladenih s MSFI zahtjevima, kao i Odlukom ABRS kreira umanjenje vrijednosti.

Manuelna uskladivanja za klijente znaéajno povecanog kreditnog rizika

Za Klijente, za koje je identifikovana znacajno povecana izloZzenost kreditnom riziku, tj. klijente klasifikovane u Nivo 2, u izuzetnim slu¢ajevima gdje
je utvrdeno da izraCun na portfolio osnovi ne odrazava identifikovani nivo kreditnog rizika klijenta, Banka zadrZava pravo individualne procjene
potrebnih rezervisanja. Ovo naroCito vazi za klijente klasifikovane kao klijenti na monitoring listi (WL - Watch list) - Sifra statusa izvrSenja (PSC
Performance Status CODE 600 i 601) i klijente, koji su Klasifikovani kao restrukturisanje (PSC 651), koji su i dalje u prihodujucem portfoliju.
Prijedlog iznosa ECL odreduje Monitoringa kreditnog rizika i upravljanja specijalnim plasmanima, pri ¢emu iznos ECL ne moze biti veéi od
minimalno definisanog iznosa ECL za izloZzenosti u statusu neizmirenja obaveza za koje se obracun ECL utvrduje po principu individualne procjene.
Odobravanje predloZenih iznosa ECL u nadleznosti je Kreditnog odbora Banke.

Ukoliko je u skladu sa internom metodologijom utvrdeni iznos ocekivanih kreditnih gubitaka veéi od onih koji proizlaze iz odredaba definisanih
Odlukom, Banka je duzna je primijeniti tako utvrden veci iznos.
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.2. Upravljanje kreditnim rizikom i politike umanjenja vrijednosti i rezervisanja — ECL

(nastavak)

Analiza kreditnog portfolija u skladu sa navedenim kategorijama navedena je u nastavku:

Finansijska imovina po
amortizovanom troSku
— Krediti i potrazivanja

od komitenata 31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
’000 BAM ’000 BAM
Umanjenje Umanjenje
Krediti vrijednosti % Krediti vrijednosti %

Nivo1i2
- krediti pravnim licima 512.228 11.851 2,3% 548.633 5.353 1,0%
- krediti fiziCkim licima 445.062 12.273 2,8% 488.260 8.121 1,7%

957.290 24124 2,5% 1.036.893 13.474 1,3%
Nivo 3
- krediti pravnim licima 6.669 6.412 96,2% 7.969 7.948 99,7%
- krediti fizickim licima 18.136 16.439 90,6% 16.255 13.577 83,5%

24.805 22.852 92,1% 24.224 21.525 88,9%

Ukupno krediti 982.095 46.975 4,8% 1.061.117 34.999 3,3%

Pokrivenost neprihodujuceg portfolija rezervisanjima iznosi 92,1% (2019.: 88,9%).

U nastavku se nalazi analiza bruto i neto kredita i potraZivanja od komitenata:

Finansijska imovina po amortizovanom trosku
- Krediti i potrazivanja od komitenata

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Pravna lica
Nivo 1 i 2: Prihodujuci nedospieli krediti 509.843 546.837
Nivo 1i2: Prihodujuéi dospjeli krediti 2.385 1.796
Nivo 3: Neprihodujuci krediti 6.669 7.969
Bruto izlozenost (Nivo 1,2 i 3) 518.897 556.602
Umanjenje vrijednosti (Nivo 1, 21 3) (18.623) (13.301)
Neto izloZzenost (Nivo 1,2 3) 500.960 543.301
Fizicka lica
Nivo 1 i 2: Prihodujuci nedospjeli krediti 444,650 487.882
Nivo 1i2: Prihoduju¢i dospjeli krediti 411 378
Nivo 3: Neprihodujuci krediti 18.137 16.255
Bruto izloZenost (Nivo 1,2 i 3) 463.198 504.515
Umanjenje vrijednosti (Nivo 1, 211 3) (28.712) (21.698)
Neto izloZenost (Nivo 1,2 3) 434.486 482.817
Ukupna bruto izloZzenost (Pravna i fizicka lica) 982.096 1.061.117
Nivo 1 i 2: Prihodujuci krediti — umanjenje vrijednosti (24.124) (13.474)
Nivo 3: Neprihodujuci krediti — umanjenje vrijednosti (22.851) (21.525)
Neto izloZenost (Pravna i fizicka lica) 935.120 1.026.118
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.2. Upravljanje kreditnim rizikom i politike umanjenja vrijednosti i rezervisanja (nastavak)

a) Nivo 1 i 2: prihodujuci nedospjeli krediti

Kvalitet portfolija kredita Klijentima, koji nisu dospjeli, moZe se procijeniti na osnovu internog standardnog pracenja. Krediti klijenata se redovno
prate i sistemski pregledaju radi otkrivanja nepravilnosti ili znakova upozorenja. Isti su predmet stalnog monitoringa s ciliem preduzimanja
pravovremenih akcija, koje su uskladene sa poboljSanjem / pogorSanjem rizicnog profila klijenta.

Pregled bruto izlozenosti prihodujucih nedospjelih kredita prema vrsti klijenta je kako slijedi:

Krediti fizickim licima Krediti pravnim licima
Javnii
Kreditne kartice i finansijski sektor Domaci Preduze-
Potrosacki Stambeni prekoracenja po i internacio-nalni poslovni tnicko bankar-
krediti krediti tekuéim raéunima Ukupno klijenti subjekti stvo Ukupno
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM  ’000 BAM
31. decembar
2020.
Nivo 1i2
ﬁ:ggg;f”‘) 293.635 126.746 24.680 445062 333405  143.003 35.820  512.228
31. decembar
2019.
Nivo 112
Stanaarcno 327.716 134.198 25968  487.882 341325  162.443 43069  546.837
pracenje

b) Nivo 1i 2: prihodujuci dospjeli krediti
Bruto iznos prihodujucih dospjelih kredita i potrazivanja od komitenata prikazani su u tabeli ispod:

Krediti fiziCkim licima Krediti pravnim licima
PotroSacki ~ Stambeni AT k arTice i s fmggiltl::( : Domaé! Predl_Jvz e
L .. prekoracenja po Ukupno . . . poslovni tnicko Ukupno
Lozt s tekucéim racunima |nternacltl)(-"r;2:]r;: subjekti  bankar-stvo

31. decembar 2020. ’000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Dospjelo—Nivo 1i 2:
- do 30 dana 133 1 206 340 7 1.233 376 1.616
- 0d 30 — 60 dana 26 - 25 51 - - 100 100
- od 60 — 90 dana 12 - 9 21 652 18 - 670
- iznad 90 dana - - - - - - - -
Ukupno 17 1 240 411 659 1.251 476 2.385
Vrijednost zaloga - - - - - 11 130 141
31. decembar 2019.
Dospjelo—Nivo 1 2:
- do 30 dana 59 - 170 229 6 1.216 145 1.367
- 0d 30 — 60 dana 47 - 29 76 - - 11 11
- 0d 60 — 90 dana 13 - 60 73 252 166 - 418
- iznad 90 dana - - - - - - - -
Ukupno 119 - 259 378 258 1.382 156 1.796
Vrijednost zaloga - - - - - 218 28 246
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.2. Upravljanje kreditnim rizikom i politike umanjenja vrijednosti i rezervisanja (nastavak)

¢) Nivo 3: neprihodujuci krediti

Podjela neprihodujucih kredita od komitenata, zajedno sa alociranom vrijedno$cu povezanih instrumenata osiguranja, je kako slijedi:

Krediti fizickim licima

Krediti pravnim licima

Kreditne kartice

i prekoracenja Javni i finansijski Domaci Preduze-
PotroSacki Stambeni po tekuéim sektor i internacionalni poslovni tnicko
krediti krediti raéunima Ukupno klijenti subjekti bankar-stvo Ukupno
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM  °000 BAM ’000 BAM 000 BAM 000 BAM  ’000 BAM
31. decembar 2020.
Neprihodujuci krediti
—Nivo 3 13.797 3.335 1.005 18.137 2.122 1.864 2.682 6.668
Vrijednost zaloga 1 317 318 -
31. decembar 2019.
Neprihodujuci krediti
—Nivo 3 12.187 3.038 1.030 16.255 2.434 2.245 3.290 7.969
Vrijednost zaloga 12 1.930 1.942 1.405 207 713 2.325

Podaci prikazani u navedenoj tabeli iskazani su u bruto iznosu.

Na dan 31. decembra 2020. godine, imovina ste¢ena u postupku prinudne naplate kredita iznosi 913 hiljada BAM (31. decembar 2019.: 922

hiliade BAM).

d) Restrukturisani krediti i potraZivanja

Tokom godine Banka je restrukturisala odredene kredite Klijentima, s ciliem poboljSanja njihove krajnje naplativosti. Restrukturisanje se uglavnom
sprovodi zbog pogorSanja ili spre¢avanja daljeg pogorsanija finansijske pozicije klijenata na osnovu analize mogucnosti uspjesSnog restruktuisanija,
s ciliem otklanjanja poteSkoca u poslovanju klijenta u definisanom roku i povrata klijenta u prihodujuci portfolio.

Restrukturisani krediti (izlozenost po svim restrukturisanim plasmanima bez obzira da li su u nadleznosti Poslovnih segmenata ili Monitoringa
kreditnog rizika i Upravljanja specijalnim plasmanima) iznosili su ukupno 5.572 hiljada BAM (31. decembar 2019.: 8.091 hiljadu BAM).

Smanjenje ukupne izlozenosti restrukturisanih plasmana rezultat je naplate izlozenosti i raunovodstvenog otpisa.

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM
Restrukturisani krediti 5.682 8.091
Kreditni portfolio — bruto 982.096 1.061.117
UceSce restrukturisanih kredita u bruto kreditnom portfoliju 0,6% 0,8%
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vasmavax)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.2. Upravljanje kreditnim rizikom i politike umanjenja vrijednosti i rezervisanja (nastavak)

d) Restrukturisani krediti i potrazivanja (nastavak)
Restrukturisane izlozenosti po nivoima kreditnog rizika prikazane su u tabeli ispod:

Restrukturisane izlozenosti (nivo kreditnog rizika)

Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3
restrukturisana umanjenje restrukturisana umanjenje restrukturisana umanjenje
izlozenost —bruto vrijednosti  izloZzenost —bruto vrijednosti izlozenost —bruto vrijednosti
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
31. decembar 2020.
Fizicka lica 10 1 725 34 1.471 1.271
Pravna lica 197 2 3.279 3.022
Ukupno 10 1 922 36 4.750 4.293
Restrukturisane izloZenosti (nivo kreditnog rizika)
Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3
restrukturisana umanjenje restrukturisana umanjenje restrukturisana umanjenje
izlozenost —bruto vrijednosti  izloZenost —bruto vrijednosti  izloZzenost —bruto vrijednosti
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
31. decembar 2019.
Fizicka lica 15 - 1.173 122 966 780
Pravna lica - - 1.713 183 4.224 4.224
Ukupno 15 - 2.886 305 5.190 5.004
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.3. Koncentracije kreditnog rizika

a) Geografska koncentracija kreditnog rizika

Geografska koncentracija rizika portfolija kredita u potpunosti se odnosi na pravna i fizicka lica te ostale subjekte koji su locirani u Bosni i

Hercegovini.

b) Koncentracija kreditnog rizika po privrednim granama

Kreditni portfolio Banke na dan 31. decembra 2020. i 31. decembra 2019. godine analiziran je prema privrednim granama u sljedecoj tabeli:

31. decembar 2020.

31. decembar 2019.

’000 BAM ’000 BAM

Pravna lica
Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 8.255 6.900
Vadenje ruda i kamena 959 918
Preradivacka Industrija 107.269 100.634
Proizvodnja i snabdijevanje elektricnom energijom i plinom 9.180 19.510
Snabdijevanje vodom i djelatnosti sanacije Zivotne sredine 1.319 1.819
Gradevinarstvo 30.512 39.791
Trgovina na veliko i na malo 80.751 117.846
Prevoz i skladiStenje 14.207 10.366
Djelatnosti hotelijerstva i ugostiteljstva 6.520 631
Informacije i komunikacije 45.295 48.791
Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 10.043 5.710
Poslovanje nekretninama 532 641
Struéne, naucne i tehnicke djelatnosti 2.752 2.687
Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti 6 17
Javna uprava i odbrana; obavezno socijalno osiguranje 170.359 169.536
Obrazovanje 103 129
Djelatnosti zdravstvene i socijalne zastite 30.800 30.542
Umijetnost, zabava i rekreacija 16 22
Ostale usluzne djelatnosti 19 112
518.897 556.602
Fizitka lica 463.198 504.515
Ukupno bruto krediti 982.095 1.061.117
Umanjenje vrijednosti kredita (46.975) (34.999)
Ukupno neto krediti 935.120 1.026.118

Struktura kreditnog portfolija se redovno nadgleda Upravljanje rizicima radi prepoznavanja mogucih dogadaja koji bi mogli imati veliki uticaj na
kreditni portfolio (uobicajeni riziéni faktori) i ukoliko je potrebno ublaziti izlozenost Banke prema odredenim sektorima u ekonomiji.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.1. Kreditni rizik (nastavak)

34.1.3. Koncentracije kreditnog rizika (nastavak)

¢) Velike izlozenosti kreditnom riziku

31. decembar 31. decembar

Velike izloZzenosti kreditnom riziku 2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM

Broj klijenata sa izloZzeno$¢u veéom od 10% priznatog kapitala 5 3
Bilansna i vanbilansna izlozenost — bruto 273.679 91.047
Umanjenje vrijednosti i rezervisanje na vanbilans (ECL) (1.931) (71)
Bilansna i vanbilansna izlozenost — neto 271.748 90.976
31. decembar 31. decembar

IzloZenost prema Javnom sektoru (Centralne institucije) 2020. 2019.
’000 BAM ’000 BAM

Bilansna i vanbilansna izlozenost — bruto 76.776 136.409
Umanjenje vrijednosti i rezervisanje na vanbilans (ECL) (967) (249
Bilansna i vanbilansna izlozenost — neto 75.809 136.160
Bilansna izlozenost — Hartije od vrijednosti 240.100 218.646

34.1.4. Krediti kojim je odobren moratorijum ili druga posebna mjera zbog uticaja Covid-19

Pravna lica Fizi¢ka lica Ukupno

Kl’e"dltl u ECL Kre:_dltl u ECL Krl’fﬂltl u ECL

moratorijumu moratorijumu moratorijumu
’000 ’000 % ’000 ’000 % ’000 ’000 %
BAM BAM ’ BAM  BAM ° BAM BAM ’
31. decembar 2020.
Nivo 1 4.720 23 0,5% 124 2 1,6% 4.844 25 0,5%
Nivo 2 23.505 2.067 8,8% 483 71 14,7% 23.988 2.138 8,9%
Nivo 3 5.940 1.481 24,9% 60 48 80,0% 6.000 1.529 25,5%
Ukupno 34.165 3.571 10,5% 667 121 18,1% 34.832 3.692 10,6%
Bruto iznos kredita prema preostalom
periodu do isteka posebne mjere

. 0d 3do 6 0d6do9 0d 9do 12 Ukupno bruto

Do 3 mjeseca L L P Ukupno o

mjeseci mjeseci mjeseci krediti
’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM %

31. decembar 2020.

Pravna lica 23.485 4.740 5.940 34.165 518.897 6,6%
Fiziéka lica 506 161 - - 667 463.198 0,1%
Ukupno 23.991 4.901 5.940 - 34.832 982.095 3,5%
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.2. Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti predstavija rizik da Banka nece biti u stanju da potpuno i bez odlaganja izmiri svoje finansijske obaveze. U tom smislu, osnovni cilj
Banke kod upravljanja rizikom likvidnosti, kao centralnim rizikom prisutnim u bankarskom poslovaniju, jeste da uskladi svoje poslovne aktivnosti i
obezbijedi optimalnu likvidnost, u skladu sa minimalnim standardima i limitima propisanim od Agencije za bankarstvo Republike Srpske, Centralne
banke BiH i Grupe.

Banka ima pristup razliCitim izvorima finansiranja koji ukljucuju razliCite vrste depozita fizickih i pravnih lica, banaka (unutar i van Grupe), te
kreditnih linija. Navedeni izvori omogucavaju fleksibilnost izvora finansiranja, te ograni¢avaju zavisnost o bilo kojem pojedinanom izvoru, samim
tim obezbjedujuci visok nivo samoodrzivosti u eventualnim kriznim periodima.

Banka je implementirala politike likvidnosti Grupe kojima su definisane metode i procedure analize parametara likvidnosti, a koje pokrivaju
upravljanje i kontrolu rizika likvidnosti, kako u uslovima redovnog poslovanja, tako i u kriznim situacijama. U skladu sa smjernicama Grupe i
zahtjevima lokalnog regulatora, izloZzenost riziku likvidnosti drZi se na nivou na kojem Banka mozZe biti u stanju da poStuje svoje obaveze placanja
na redovnoj osnovi, ali i u periodu kriza.

Redovno poslovanje podrazumijeva uobiCajene dnevne aktivnosti za koje je uobiCajeno da se ne aktivira nijedna faza iz Plana za likvidnost za
nepredvidene slucajeve poremecaja likvidnosti.

Najvaznije aktivnosti usmjerene su na obavljanje uobi¢ajenih trzisnih transakcija, u okviru propisanih limita izlozenosti riziku, u skladu sa definisanim
planom finansiranja, kao i odlukama nadleznih tijela i operativnih funkcija.

Ove aktivnosti se uglavnom svode na upravljanje kratkoro¢nom i dugoroénom likvidnoScu, upravljanje izvrSenjem plana finansiranja, redovno
pracenje i analizu rezultata testiranja otpornosti na stres rizika likvidnosti, kao i dosljednu primjenu nacela odredivanja internih cijena.

Rizik kratkorocne likvidnosti mjeri se kroz operativne korpe rocnosti do godinu dana, putem neto nov¢anih tokova (priliva / odliva), kao i preko
koeficijenta pokrica likvidnosti (LCR), gdje je Banka duzna da obezbijedi odgovarajuci nivo zastitnog sloja likvidnosti, kako bi zadovoljila potrebe za
likvidnoSéu za scenarij stresa likvidnosti od 30 kalendarskih dana.

Kratkoro¢na likvidnost limitira izlozenosti po svim valutama, kao i ukupnu izlozenost. Mjere strukturalne likvidnosti nastoje osigurati odgovarajucu
ravnotezu izmedu imovine i obaveza u srednjem-dugom roku (preko godinu dana), kako bi se obezbijedila strukturna stabilnost i ogranicila
zavisnost od kratkoro¢nog, manje stabilnog finansiranja.

Testiranje otpornosti na stres kratkorocne likvidnosti mjeri da |i dostupne rezerve likvidnosti mogu osigurati da Banka izdrzi hipoteticki nedostatak
kratkoroCnih izvora sredstava. Scenariji se baziraju na konceptu korpi roénosti imovine i njenog zanavljanja. Relevantni scenariji su definisani s
ciliem predstavljanja mogucih dogadaja sa potencijalno negativnim uticajem na likvidnost. S obzirom na prirodu stres testa likvidnosti, kao alat za
procjenu razli¢itih rizika likvidnosti prihvatljiv je kombinovani scenario.

Banka je upravljanje likvidno$cu u vanrednim situacijama definisala dokumentom Politika likvidnosti UniCredit Bank a.d. Banja Luka, Prilog 1 Plan
za likvidnost za nepredvidene sluCajeve poremecaja likvidnosti UniCredit Bank a.d. Banja Luka.

Banka ima obavezu da odrzava likvidnost u okvirima propisanim od strae Agencije za bankarstvo Republike Srpske i Centralne banke Bosne i
Hercegovine:

odrZavanje obavezne rezerve,

odrZavanje dekadne i dnevne likvidnosti,
rocna uskladenost finansijske aktive i pasive,
koeficijent pokri¢a likvidnosti (LCR).

Banka je u obavezi da izvjeStava Agenciju za bankarstvo Republike Srpske o koeficijentu pokri¢a likvidnosti na mjese¢nom nivou.

Koeficijent pokri¢a likvidnosti na kraju godine iznosio je:

31. decembar 2020. 31. decembar 2019

Koeficijent pokri¢a likvidnosti (LCR) u % 218% 143%
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.2. Rizik likvidnosti (nastavak)

Cilia upravljanja strukturnom likvidnoSc¢u je da osigura finansijsku stabilnost Banke. Osnovni je cilj izbjeci pretjerane i neoCekivane pritiske na
potrebe finansiranja kratkoro¢ne pozicije likvidnosti i osigurati optimalne izvore finansiranja i povezane trosSkove. To je moguce postici na nacin da
se uspostavi ravnoteza izmedu srednjoroCne i dugoroéne stabilne imovine te odgovarajucih stabilnih izvora finansiranja.

Prilagodeni NSFR omijer prati strukturnu likvidnost po vremenskim korpama preko tri i preko pet godina.
(u milionima BAM)

PRILAGODENI NSFR 31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
>3G >5G >36G >5G
Stavke koje omogucavaju stabilne izvore finansiranja 371 346 334 294
Stavke koje zahtijevaju stabilne izvore finansiranja 473 276 504 288
NET STL 546 546 471 471
Stavke koje omogucavaju stabilne izvore finansiranja + NET STL 917 893 804 765
Nivo upozorenja 124% 124% 126 126
Vrijednost 194% 324% 160% 266%

Stavke koje omogucavaju stabilne izvore finansiranja i neto kratkorocne obaveze dovoljne su za pokrivanje stavki koje zahtijevaju stabilne izvore
finansiranja u relevantnim vremenskim korpama.

Strukturni FX Gap prati roénu uskladenost po materijalno znacajnim valutama (EUR, ostalo) u vremenskim korpama preko jedne godine.

EUR FX GAP >1G (u milionima BAM)
31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
Obaveze u korpama >1G 123 188
NET STL 208 207
Potrazivanja u korpama >1G 352 407
Nivo upozorenja (max) (156) (156)
Vrijednost (21) (13)
OSTALO FX GAP >1G (u milionima BAM)
31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
Obaveze u korpama >1G - -
NET STL 16 16
Potrazivanja u korpama >1G - -
Nivo upozorenja (max) (78) (78)
Vrijednost 16 16

Stavke koje omogucavaju stabilne izvore finansiranja i neto kratkoroCne obaveze u znacajnim valutama, razlicitim od domace valute (EUR i ostale
valute), dovoljne su za pokrivanje stavki koje zahtijevaju stabilne izvore finansiranja u razredima preko jedne godine.

Zahtjev za stabilnim izvorima finansiranja (engl. NSFR — Net Stable Funding Ratio) predstavlja omjer iznosa stabilnih izvora finansiranja i potrebnih
izvora finansiranja. Cilj je da osigura minimalno prihvatljiv nivo dugorocnih izvora finansiranja za trenutni nivo i strukturu imovine banke, te ogranici
mogucnost oslanjanja na kratkoroCne izvore finansiranja, posebno tokom perioda stresa.

NSFR (u milionima BAM)
31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
Stavke koje omogucavaju stabilne izvore finansiranja 784 892
Stavke koje zahtijevaju stabilne izvore finansiranja 1.132 1.132
Nivo upozorenja 105% 106%
Limit 102% 101%
Zahtjev za stabilnim izvorom finansiranja (%) 144% 127%

110 Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka



34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.2. Rizik likvidnosti (nastavak)

U narednim tabelama prikazana je struktura likvidnosti na dan 31. decembra 2020. godine i 31. decembra 2019. godine koja predstavlja pregled
sredstava i obaveza po odgovarajucim vremenskim korpama, a na osnovu preostalog perioda ugovorenog dospijeca, uz sljedece izuzetke:

1. tekuci i Stedni racuni po videnju, te prekoraCenja po tekucim racunima pravnih i fizickih lica rasporedeni su na bazi njihove procijenjene

stabilnosti;

2. neprihodujuci krediti, materijalna imovina, kapital i rezerve mapiraju se takode prema standardnim pravilima Grupe, na najduzi rok dospijeca.

Do mjesec 0d1do3 0d 3 do 12 0d1do5 Preko 5

dana mjeseca mjeseci godina godina Ukupno
31. decembar 2020. ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Imovina
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 164.663 - - - 164.663
Finansijska imovina za trgovanje - - -
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali
ukupni rezultat 9.450 - 29.878 174.691 26.329 240.348
Finansijska imovina po amortizovanom

trosku

a) Obavezna rezerva kod Centralne banke 124.797 - - - 124.797
b) Krediti i potrazivanja od banaka 135.480 - 16.000 - 151.480
c) Krediti i potrazivanja od komitenata 43.024 67.960 174.228 431.860 218.048 935.120
Materijalna imovina - - 23.725 23.725
Nematerijalna imovina - - 11.551 11.551
Tekuce poresko sredstvo — viSe placen porez
na dobit 123 246 720 - - 1.089
OdloZeno poresko sredstvo - 160 - - 160
Ostala aktiva - 5.073 - - 5.073
Ukupno imovina 477.537 68.206 210.059 622.551 279.653 1.658.006
Obaveze, kapital i rezerve
Finansijske obaveze po amortizovanom
trosku
a) Depoziti i krediti od banaka 48.009 35.205 9.779 130.817 35.637 259.447
b) Depoxziti i krediti od komitenata 473.485 75.830 304.830 223.599 32.567 1.110.311
¢) obaveze po osnovu zakupa 53 107 480 1.552 214 2.406
OdloZene poreske obaveze - 557 - - 557
Ostale obaveze - 26.109 - - 26.109
Rezervisanja za rizike i troSkove - 4.565 - - 4.565
Kapital i rezerve - - 254.611 254.611
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 521.547 111.142 346.320 355.968 323.029 1.658.006
Neuskladenost roéne strukture (44.010) (42.935) (136.261) 266.583 (43.377) -
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Napomene uz finansijske izvjestaje (astaax)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.2. Rizik likvidnosti (nastavak)

Do mjesec 0d1do3 0d 3do 12 0d1do5 Preko 5
dana mjeseca mjeseci godina godina Ukupno

31. decembar 2019. ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Imovina
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 143.893 - - - - 143.893
Finansijska imovina za trgovanje 244 - - - - 244
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz
ostali ukupni rezultat 9.963 183 5.018 192.810 10.914 218.888
Finansijska imovina po amortizovanom
trosku
a) Obavezna rezerva kod Centralne banke 127.016 - - - - 127.016
b) Krediti i potrazivanja od banaka 88.115 - - 16.000 104.115
c) Krediti i potrazivanja od komitenata 66.940 41.218 158.168 493.390 266.402 1.026.118
Materijalna imovina - - - 24.765 24.765
Nematerijalna imovina - - - 10.530 10.530
OdloZeno poresko sredstvo 6 6
Ostala aktiva - 6.055 - - 6.055
Ukupno imovina 436.171 41.401 169.247 702.200 312.611 1.661.630
Obaveze, kapital i rezerve
Finansijske obaveze po amortizovanom
trosku
a) Depoziti i krediti od banaka 41.603 85.009 114.193 110.723 2.329 353.857
b) Depoziti i krediti od komitenata 206 714 65916 184 325 327 755 250 955 1035 665
¢) obaveze po osnovu zakupa 52 111 498 2030 385 3076
Obaveze poreza na dobit - 381 - - 381
OdloZene poreske obaveze - 263 263
Ostale obaveze - 18.362 - - 18.362
Rezervisanja za rizike i troSkove - 5.231 - - 5.231
Kapital i rezerve - - - 244,795 244,795
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 248.369 151.036 323.253 440.508 498.464 1.661.630
Neuskladenost roéne strukture 187.802 (109.635) (154.006) 261.692 (185.853) -
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)
34.3. Upravljanje trziSnim rizicima

TrZiSni rizici proizlaze iz opstih i specificnih kretanja i promjena odredenih trZiSnih varijabli (kamatnih stopa, cijena hartija od vrijednosti, valuta)
koje mogu uticati na ekonomsku vrijednost portfolija u knjizi trgovanja i u knjizi Banke. Banka je izlozena trziSnim rizicima uglavnom zbog pozicija
i poslovnih aktivnosti u knjizi Banke.

Upravljanje izlozenoScu trziSnim rizicima ukljuéuje aktivnosti vezane za poslovanje TrZiSta i Upravljanja aktivom i pasivom, a uredeno je kroz
sistem internih akata i mrezu definisanih limita i signala upozorenja, koji se nadgledaju na dnevnoj bazi. Mjerenje trziSnih rizika zasniva se na VaR
(» Value at Risk") metodologiji; VaR je procijenjeni potencijalni prekonoéni gubitak koji nastaje na ukupnoj i pojedinim pozicijama bilansne strukture
u definisanom periodu, zasnovan na brojnim pretpostavkama promjena trziSnih uslova sa nivoom pouzdanosti od 99%. Grupa koristi istorijsku
simulaciju volatilnosti kao model procjene, koji se bazira na posljednjih 250 opservacija dnevnih povrata. Kvalitet VaR modela kontinuirano se prati
retroaktivnim testiranjem. Pored VaR modela TrziSni i operativni rizik koristi i limite otvorene devizne pozicije i kalkulaciju baznog boda (BPV) kao
dopunu postavljenim VaR limitima.

Faktori koji su takode od vaznosti za procjenu uticaja trZiSnih rizika na portfolio Banke, su i stres orijentisani nivoi upozorenja i limiti a rezultati su
ukljuceni u redovne ALCO izvjeStaje (izvjeStaji, koji se prezentuju Odboru za upravljanje aktivom i pasivom Banke).

Aktivnosti na reviziji limita trziSnih rizika Banka sprovodi usko saradujuci sa UniCredit Grupom. Ove aktivnosti rade se najmanje na godiSnjem
nivou, a po potrebi i ¢eSce, u skladu sa poslovnim promjenama nastalim mijenjanjem zakonske regulative, razvojem ciljeva poslovnih strategija,
kao i ciljanim profilom rizika.

Skup dokumenata sa pravilima za poslovne aktivnosti koje obavljaju TrziSta i za upravljanje trziSnim rizicima, saCinjen je u vidu internih akata
Finansijskih trZiSta i Strategije trziSnih rizika. Samo dozvoljenim nosiocima rizika omoguceno je da ulaze u rizicne pozicije.

Pregled ukupne VaR pozicije Banke:

2020. 2019.

’000 BAM ’000 BAM

- prosjek za period 696 679
- maksimalan za period 3.638 794
- minimalan za period 2.894 611

Pored implementiranja Grupnih tehnika, metoda i modela mjerenja trzisnih rizika, Banka kontinuirano radi na unapredenju poslovnih procesa i
kvaliteta podataka.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trZiSnim rizicima (nastavak)

34.3.1. Valutni rizik

Valutni rizik je rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Banke usljed promjene kursa valuta. Izlozenost valutnom
riziku proizlazi iz kreditnih, depozitnih i aktivnosti trgovanja i kontroliSe se dnevno, prema zakonskim i od strane Grupe utvrdenim limitima po
pojedinim valutama, te u ukupnom iznosu za svu imovinu i obaveze denominovane u stranoj valuti ili vezane za stranu valutu.

Upravljanje valutnim rizikom obuhvata pracenje i kontrolu individualnih pozicija u stranim valutama i ukupne devizne pozicije Banke. Otvorena
pozicija se odreduje na osnovu svih bilansnih i vanbilansnih pozicija. Limiti deviznog rizika postavljaju ogranicenja na maksimalan iznos otvorene
devizne pozicije po valutama. Banka kontinuirano vrSi monitoring deviznog rizika putem limita propisanih od strane lokalne regulative i Grupe.

U skladu sa odlukom lokalnog regulatora, kojom se ureduju minimalni standardi za upravljanje deviznim rizikom, Banka je duzna da odnose izmedu
aktive i pasive u svakoj pojedinoj valuti odrZava tako da njena ukupna otvorena devizna pozicija na kraju svakog radnog dana ne bude veca od
40% njenog priznatog (regulatornog) kapitala.

Svoje poslovne aktivnosti Banka usmjerava u pravcu minimizacije neuskladenosti izmedu stavki aktive i obaveza u stranim valutama ili sa
ugovorenom valutnom klauzulom odrzavajuci dnevno poslovanje u granicama postavljenih limita.

Sve osjetljivosti koje proizlaze iz pozicija u vezi sa valutama obuhvacene su i opStim dnevnim VaR limitom, koji, izmedu ostalih rizika, ograni¢ava i
maksimalno dozvoljeni gubitak otvorenih pozicija u stranim valutama.

2020. 2019.
Pokazatelji valutnog rizika:
. U )
Na dan 31. decembar 7.24% 4,33%
. U )
Maksimalan za period — mjesec decembar 32.71% 25,93%
5.15% 0,38%

Minimalan za period — mjesec decembar

S obzirom na prisustvo Valutnog odbora (Currency Board rezima Centralne banke BiH), prema kojem je odnos domace valute i evra fiksan, moze
se smatrati da ne postoji izlozenost Banke riziku promjene kursa EUR/BAM.

Od rizika izlozenosti valutnom riziku u drugim stranim valutama osim EUR Banka se Stiti upravljanjem deviznom pozicijom u okviru strategije
TrziSta na nacin da se pozicije otvorene kroz poslovanje s klijentima zatvaraju suprotnim transakcijama, tako da se otvorena pozicija Banke svodi
na minimum.
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trziSnim rizicima (nastavak)

34.3.1. Valutni rizik (nastavak)

Analiza imovine i obaveza iskazanih u deviznim iznosima sa stanjem na dan 31. decembra 2020. godine i na dan 31. decembra 2019. godine
prikazana je u narednoj tabeli.

EUR
vezane Ostale Ukupno
31. decembar 2020. EUR pozicije usD valute valute BAM Ukupno
'000 '000

’000 BAM ’000 BAM BAM BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM
Imovina
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 3.699 - 789 2.312 6.800 157.863 164.663
Finansijska imovina za trgovanje - - - - -
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali
ukupni rezultat 66.498 146.286 - - 212.784 27.564 240.348
Finansijska imovina po amortizovanom
trosku 138.395 397.508 8.678 11.154 555.735 655.662 1.211.397
a) Obavezna rezerva kod Centralne banke - - - - - 124.797 124,797
b) Krediti i potrazivanja od banaka 115.755 - 8.678 11.154 135.587 15.893 151.480
¢) Krediti i potraZivanja od komitenata 22.640 397.508 - - 420.148 514.972 935.120
Materijalna imovina - - - - - 23.725 23.725
Nematerijalna imovina - - - - - 11.551 11.551
Tekuce poresko sredstvo — vise placen porez na
dobit - - - 11.154 - 1.089 1.089
OdloZena poreska sredstva - - - - - 160 160
Ostala aktiva 400 - 4 3 407 4.666 5.073
Ukupno imovina 208.992 543.794 9.471 13.469 775.726 882.280 1.658.006
Obaveze
Finansijske obaveze po amortizovanom
trosku 520.280 194.782 9.399 12.732 737.193 634.971 1.372.164
a) Depoziti i krediti od banaka 243.125 - - - 243.125 16.322 259.447
b) Depoxziti i krediti od komitenata 277.155 194.782 9.399 12.732 494.068 616.243 1.110.311
¢) Obaveze po osnovu zakupa - - - - - 2.406 2.406
OdloZena poreska obaveza - - - - - 557 557
Ostale obaveze 4.033 - 116 224 4.373 21.736 26.109
Rezervisanja za rizike i troSkove 58 - - - 58 4.507 4.655
Ukupno obaveze 524.371 194.782 9.515 12.956 741.624 661.771 1.403.395
Kapital i rezerve 450 - - - 450 254.161 254.611
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 524.821 194.782 9.515 12.956 742.074 915.932 1.658.006
Neto devizna pozicija (315.829) 349.012 (44) 513 33.652 (33.652) -
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vasmavax)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trZiSnim rizicima (nastavak)

34.3.1. Valutni rizik (nastavak)

EUR
vezane Ostale Ukupno
31. decembar 2019. EUR pozicije USD valute valute BAM Ukupno
’000 ’000
’000 BAM  ’000 BAM BAM BAM  ’000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM

Imovina

Gotovina i gotovinski ekvivalenti 3.839 - 615 1.837 6.291 137.602 143.893
Finansijska imovina za trgovanje - - - - 244 244
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat 66.520 151.402 - 217.922 966 218.888
Finansijska imovina po amortizovanom trosku 111144 449.367 1.020 9.802 571.333 685.916 1.257.249
a) Obavezna rezerva kod Centralne banke - - - - 127.016 127.016
b) Krediti i potrazivanja od banaka 77.375 - 1.020 9.802 88.197 15.918 104.115
¢) Krediti i potrazivanja od komitenata 33.769 449.367 - 483.136 542.982 1.026.118
Materijalna imovina - - - - 24.765 24.765
Nematerijalna imovina - - - - 10.530 10.530
OdloZena poreska sredstva - - - - 6 6
Ostala aktiva 153 - 4 4 161 5.894 6.055
Ukupno imovina 181.656  600.769 1.639 11.643  795.707 865.923 1.661.630
Obaveze

Finansijske obaveze po amortizovanom trosku 605.128  141.697 9.623 11.210  767.658 624.940 1.392.598
) Depoziti i krediti od banaka 337.433 - - - 337433 16.424 353.857
b) Depoziti i krediti od komitenata 267.695  141.697 9.623 11210 430.225 605.440 1.035.665
¢) Obaveze po osnovu zakupa - - - - 3.076 3.076
Tekuci porez na dobit - - - - 381 381
OdloZena poreska obaveza - - - - 263 263
Ostale obaveze 974 20 4 4 1.002 17.360 18.362
Rezervisanja za rizike i troSkove 1.277 5 - 1.282 3.949 5.231
Ukupno obaveze 607.379  141.722 9.627 11.214 769.942 646.893 1.416.835
Ukupno obaveze, kapital i rezerve 607.379  141.722 9.627 11.214  769.942 891.688 1.661.630
Neto devizna pozicija (425.723)  459.047 (7.988) 429 25.765 (25.765) -
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trziSnim rizicima (nastavak)

34.3.2. Kamatni rizik

Banka je izloZena riziku koji je rezultat uticaja fluktuacije trziSnih kamatnih stopa na finansijsku poziciju Banke i novéane tokove. Poslovanje Banke
je pod uticajem rizika promjene kamatnih stopa u onoj mjeri, u kojoj kamatonosna aktiva i obaveze dospijevaju ili im se mijenjaju kamatne stope u
razliitim trenucima ili u razliitim iznosima. MarZe kamatnih stopa mogu porasti kao rezultat ovih fluktuacija, ali istovremeno mogu biti i smanjene
i prouzrokovati gubitke pri neocekivanim fluktuacijama.

Osnovni izvori rizika promjene kamatnih stopa su:

* rizik promjene cijena (repricing risk) koji proizlazi iz nepovoljnih promjena fer vrijednosti imovine i obaveza tokom preostalog perioda do
sliedece promjene kamatne stope (stavke sa fiksnom kamatnom stopom klasifikuju se prema preostalom dospijecu),

® rizik promjene nagiba i oblika krive prinosa (yield curve risk),

* rizik razliCite promjene aktivnih i pasivnih kamatnih stopa (basis risk) instrumenata, koji imaju identicno dospijece i izrazeni su u identicnoj
valuti, ali im se kamatne stope baziraju na razli¢itim vrstama referentnih stopa (npr. EURIBOR vs. LIBOR),

e rizik opcije (optionality risk) koji proizlazi iz opcija, ukljuCujuci ugradene opcije u kamatno osjetljive pozicije (npr. krediti sa moguénoScu
prijevremene otplate, depoziti sa mogucnoScu prijevremenog poviacenja i sl.).

Izlozenost riziku promjene kamatnih stopa prati se na osnovu zahtjeva lokalnog regulatora i u skladu sa smjernicama Grupe.

Izlozenost kamatnom riziku u skladu sa zahtjevima lokalnog regulatora prati se za znacajne valute pojedinacno i za sve ostale valute zajedno, kroz
pracenje promjena ekonomske vrijednosti bankarske knjige za: stavke sa fiksnom kamatnom stopom, promjenjivom kamatnom stopom, ukupnu
ponderisanu poziciju, kao i uticaj kamatnog rizika na neto kamatni prihod.

Metodologija koja se koristi za procjenu rizika promjene kamatnih stopa, bazirana je na analizi vremenskih razlika. Razlike izmedu kamatonosnih
sredstava i obaveza u razli¢itim vremenskim korpama pokazuju kako dvije strane bilansa stanja drugacije reaguju na promjene kamatnih stopa:
e uslucaju pozitivne razlike, Banka je izloZena riziku od gubitka u slucaju da kamatne stope date rocnosti za predmetnu valutu padaju,

e uslucaju negativne razlike, Banka je izloZena riziku od gubitka u sluCaju da kamatne stope date roénosti za predmetnu valutu rastu.

Kamatni rizik se, u skladu sa zahtjevima Grupe, mjeri sa perspektive uticaja promjene kamatnih stopa na ekonomski kapital Banke (EV metrika) i
sa perspektive zarade, 1j. uticaja promjene kamatnih stopa na neto kamatni prinod Banke (NIl metrika). Pored navedenih metrika, uticaj kamatnog

rizika se prati i izraCunavanjem promjene neto sadasnje vrijednosti portfolija u slucaju pomaka krive referentnih stopa za 0,01% (1 bazni bod) i
limitira se BPO1 limitom (limit vrijednosti baznog boda) kao mjerom osjetljivosti. Kamatni rizik se, takode, prati i kroz spomenuti VaR model.

Prikaz uticaja pomaka krive referentnih stopa za 0,01% (1 bazni bod), na neto sadaSnju vrijednost portfolija (BPO1):

(BAM) BPO01 bankarska knjiga 31. decembar 2020.

0-3Mm 3M-1G 1G-3G 3G-10G >10G Suma EUR
Ukupno BPO1 574 3.685 48.974 70.476 15.161 137.651 38.346
Limit 9.779 48.896 58.675 136.908 39.117 176.025 78.233
Iskoritenost limita 6% 8% 83% 51% 39% 78% 49%

(BAM) BPO01 bankarska knjiga 31. decembar 2019.

0-3M 3M-1G 1G-3G 3G-10G >10G Suma EUR
Ukupno BPO1 776 8.439 37.072 60.656 9.727 115119 14.690
Limit 7.823 58.675 78.233 156.466 23.470 195.583
Iskori¢enost limita 10% 14% 47% 39% 41% 59% n/a

Testiranje otpornosti na stres, koje Banka sprovodi za kategoriju kamatnog rizika, obuhvata scenarije razlicitih Sokova na kamatnim krivama. Sokovi
ukljuCuju promjenu nivoa kamatnih stopa (paralelne pomake), rotacije krivulja, promjene nagiba krivulja i skokove na odredenim segmentima
kamatnih Krivulja.

Prikaz izloZzenosti Banke kamatnom riziku prema lokalnom regulatornom zahtjevu kroz kamatni ,gap" na dan 31. decembra 2020. godine, te 31.
decembra 2019. godine je prikazan u narednim tabelama.
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trZiSnim rizicima (nastavak)

34.3.2. Kamatni rizik (nastavak)

a) Period promjena kamatnih stopa, analiza kamatnog rizika i iznosi, na koje se primjenjuju fiksne kamatne stope

Takode, na zaradu Ce uticati i ro¢na struktura imovine i obaveza Banke:

Fiksna
Do mjesec 0d1do3 0d 3 0d1do5 Preko 5 Nekama- kamatna
dana mjeseca do 12 mjeseci godina godina tonosno Ukupno stopa

’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM  ’000 BAM 000 BAM

31. decembar 2020.

Imovina

Gotovina i gotovinski ekvivalenti 130.879 - - - - 33.784 164.663

Finansijska imovina za trgovanje - - - - - R -

Finansijska imovina po fer
vrijednosti kroz ostali ukupni

rezultat 9.450 - 29.878 174.691 20.160 6.169 240.348  240.100
Finansijska imovina po
amortizovanom troSku 152.250 354.583 398.568 124.579 56.620 124797 1.211.397  475.058
a) Obavezna rezerva kod
Centralne banke - : = - - 124.797 124.797
b) Krediti i potrazivanja od
banaka 135.447 16.033 - - - - 151.480 135.508
c) Krediti i potraZivanja od
komitenata 16.803 338.550 398.568 124.579 56.620 - 935.120  339.550
Materijalna imovina - - - - - 23.725 23.725
Nematerijalna imovina - - - - - 11.551 11.551
Tekuce poresko sredstvo — vise
placen porez na dobit - - - - - 1.089 1.089
OdloZena poreska sredstva - - - - - 160 160
Ostala aktiva - - - - - 5.073 5.073
Ukupno imovina 292.579 354.583 428.446 299.270 76.780 206.348 1.658.006  715.158
Obaveze
Finansijske obaveze po
amortizovanom troSku 97.584 109.989 869.788 278.678 13.719 2406 1.372.164 1.314.271
a) Depoziti i krediti od  banaka 49.593 36.114 120.045 53.695 - - 259.447  225.046
b) Depoziti i krediti od
komitenata 47.991 73.875 749.743 224.983 13.719 - 1.110.311  1.089.225
¢) Obaveze po osnovu zakupa - - - - - 2.406 2.406
OdloZene poreske obaveze - - - - - 557 557
Ostale obaveze - - - - - 26.109 26.109
Rezervisanja za rizike i troSkove - - - - - 4.565 4. 565
Ukupno obaveze 97.584 109.989 869.788 278.678 13.719 33,637 1.403.395 1.314.271
Kapital i rezerve - - - - - 254.611 254.611 -
Ukupno obaveze, kapital i
rezerve 97.584 109.989 869.788 278.678 13.719 288.248 1.658.006 1.314.271
Kamatna neuskladenost 194.995 244.594 (441.342) 20.592 63.061 (81.900) - (599.113)

118 Godisnji izvjeStaj za 2020. godinu - UniCredit Bank a.d. Banja Luka



34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trziSnim rizicima (nastavak)

34.3.2. Kamatni rizik (nastavak)

a) Period promjena kamatnih stopa, analiza kamatnog rizika i iznosi, na koje se primjenjuju fiksne kamatne stope (nastavak)

0d 3 Fiksna
Do mjesec 0d1do3 do 12 0d1do5 Preko 5 Nekama- kamatna
dana mjeseca mjeseci godina godina tonosno Ukupno stopa

’000 BAM ’000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM  ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM ’000 BAM

31. decembar 2019.

Imovina
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 115.101 - - - - 28.792 143.893 -
Finansijska imovina za trgovanje - - - - - 244 244 -

Finansijska imovina po fer
vrijednosti kroz ostali ukupni

rezultat 9.963 183 5.018 192.810 10.914 - 218.888 218.888
Finansijska imovina po
amortizovanom troSku 88.757 365.785 489.384 126.810 59.497 127.016 1.257.249 446.982
a) Obavezna rezerva kod
Centralne banke - - - - - 127.016 127.016 -
b) Krediti i potraZivanja od
banaka 88.115 16.000 - - - - 104.115 88.115
¢) Krediti i potrazivanja od
komitenata 642 349.785 489.384 126.810 59.497 - 1.026.118 358.867
Materijalna imovina - - - - - 24,765 24.765 -
Nematerijalna imovina - - - - - 10.530 10.530 -
OdloZena poreska sredstva - - - - - 6 6 -
Ostala aktiva - - - - - 6.055 6.055 -
Ukupno imovina 213.821 365.968 494.402 319.620 70.411 197.408 1.661.630 665.870
Obaveze
Finansijske obaveze po
amortizovanom troSku 109.321 129.766 833.023 299.986 17.426 3.076 1.392.598 1.340.868
a) Depoziti i krediti od banaka 42.717 94.729 131.852 83.581 978 - 353.857 316.115
b)Depoziti i krediti od komitenata 66.604 35.037 701171 216.405 16.448 - 1.035.665 1.024.753
¢)Obaveze po osnovu zakupa - - - - - 3.076 3.076 -
Tekuce poreske obaveze - - - - - 381 381 -
OdloZene poreske obaveze - - - - - 263 263 -
Ostale obaveze - - - - - 18.362 18.362 -
Rezervisanja za rizike i troSkove - - - - - 5.231 5.231 -
Ukupno obaveze 109.321 129.766 833.023 299.986 17.426 27.313 1.416.835 1.340.868
Kapital i rezerve - - - - - 244.795 244.795 -
Ukupno obaveze, kapital i
rezerve 109.321 129.766 833.023 299.986 17.426 272.108 1.661.630 1.340.868
Kamatna neuskladenost 104.500 236.202  (338.621) 19,634 52.985 (74.700) - (674.998)
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Napomene uz finansijske izvjestaje (vastaa)

34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trZiSnim rizicima (nastavak)

34.3.2. Kamatni rizik (nastavak)

a) Period promjena kamatnih stopa, analiza kamatnog rizika i iznosi, na koje se primjenjuju fiksne kamatne stope

(nastavak)

Sliedeca tabela prikazuje procijenjeni buduci novéani tok za kamatonosne i nekamatonosne obaveze Banke na dan 31. decembra 2020. godine i

31. decembra 2019. godine:

Do mjesec 0d1do3 0d3do12 0d1do5 Preko 5

dana mjeseca mjeseci godina godina Ukupno

’000 ’000 ’000 ’000 ’000

BAM BAM BAM BAM BAM ’000 BAM
31. decembar 2020.
Obaveze
Transakcioni raduni i depoziti banaka 49593 36.114 120.045 53.695 - 259.447
Transakcioni racuni i depoziti komitenata 47.991 73.875 749.743 224,983 13.719 1.110.311
Obaveze po osnovu zakupa 53 107 480 1.552 214 2.406
Ostale obaveze 26.109 - - - - 26.109
Ukupno obaveze 123.746 110.096 870.268 280.230 13.933 1.398.273
31. decembar 2019.
Obaveze
Transakcioni racuni i depoziti banaka 42.717 94,729 131.852 83.581 978 353.857
Transakcioni racuni i depoziti komitenata 66.604 35.037 701.171 216.405 16.448 1.035.665
Obaveze po osnovu zakupa 52 111 498 2.030 385 3.076
Ostale obaveze 18.362 - - - - 18.362
Ukupno obaveze 127.735 129.877 833.521 302.016 17.811 1.410.960

b) Efektivne kamatne stope

U sliedecoj tabeli su prikazane efektivne kamatne stope za potrebe upravljackog izvjeStavanja, obracunate kao ponderisani prosjek perioda i to:
za finansijske instrumente aktive, ukljuCujuci i rashode kamate na aktivu, odnosno finansijske instrumente pasive, ukljucujuci i kamatne prihode

na pasivu:
31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
Aktiva % %
Sredstva iznad obavezne rezerve kod Centralne banke (0,51) (0,36)
Krediti i potraZivanja od banaka (0,03 0,14
Krediti i potrazivanja od komitenata 4,57 4,79
Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostali ukupni rezultat 3,25 3,56
Pasiva
Depoziti od banaka (0,37) (0,21)
Depoziti od komitenata (0,60) 0,62)

34.3.3. Rizik promjene kamatne marze

Banka u sklopu tehnika mjerenja trziSnog rizika mjeri uticaj promjene kamatne marze kod duznickih hartija od vrijednosti sa fiksnim prinosom. Rizik
promjene cijene duznickih hartija od vrijednosti usljed promjene kreditnog rizika emitenta (marZe percipirane od strane trzista) mjeri se i ograni¢ava
CPV limitom — limit vrijednosti baznog boda kreditne marze (Credit Spread Point Value). Ovaj limit je slican vrijednosti baznog boda BPO1 (Basis
Point Value) i ograni¢ava rizik promjene neto sadaSnje vrijednosti portfolija duznickih hartija od vrijednosti ukoliko se uticaj promjene kamatne
marze pomijeri za 0,01% (1 bazni bod). BPO1 limit ograniCava ukupnu osjetljivost pozicija Banke na promjene kamatnih stopa, a CPV limit dodatno

ograni¢ava ulaganja u duznicke hartije od vrijednosti s obzirom na volumen i trajanje.
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.3. Upravljanje trziSnim rizicima (nastavak)

34.3.4. Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi definiSe se kao izloZenost finansijskog stanja Banke neZeljenim promjenama u kretanju kamatnih stopa, koje
proizlaze iz aktive i pasive u bankarskoj knjizi.

Sistem ogranicenja u skladu sa pravilima Grupe definisan je kroz podjelu na limite i nivoe upozorenja u zavisnosti od vrste ograniCenja i vremena
potrebnog za korektivne akcije u sluCaju krSenja ogranicenja.

® ekonomska vrijednost i

e zarada.

Osnovna ogranicenja, putem kojih Banka prati izlozenost riziku iz perspektive ekonomske vrijednosti, su:

e BPO1 osjetljivost — ukupna osjetljivost i osjetljivost po vremenskim korpama — izracunava se kao promjena sadasnje vrijednosti kamatonosno
osjetljivih pozicija, koja proizlazi iz trenutnog Soka za 1 bazni bod na svaku stopu duz krive. Suma svih osjetljivosti po vremenskim korpama
duz krive je BPO1;

e EV nadzorni standardizovani Sokovi — iz regulatornih razloga, dodatno na metriku BPO1, Grupa osjetljivost ekonomske vrijednosti racuna kao
najgori rezultat od 6 SOT scenarija (,parallel up“, ,parallel down®, ,flattening“, ,steepening*, ,short rates up“ i ,short rates down"). Uticaj
ekonomske osjetljivosti mjeri se u odnosu na Tier 1 kapital.

1z perspektive zarade Banka prati izlozenost riziku kroz sljedeca ogranicenja:

e osjetljivost neto kamatnog prihoda — standardna osjetljivost neto kamatnog prihoda izraCunava se na bazi scenarija trenutnih paralelnih Sokova
na stopama iznad jednogodiSnjeg vremenskog horizonta i uz pretpostavku konzistentnog bilansa i stalne marze.

Pokazatelji kamatnog rizika u bankarskoj knjizi: 2020. 2019.
Osjetljivost ekonomskog kapitala (EV sensitivity) u % (9,04%) (4,31%)
Osjetljivost neto kamatnog prihoda (NI sensitivity) u % (1.58%) (0,61%)
BPO1 u EUR 70.379 58.863

34.4. Operativni rizik

0 navedenim procesima i pokazateljima koji ¢ine sistem upravljanja operativnim rizicima, vrSi se redovno informisanje i izvjeStavanje rukovodstva
Banke i Grupe, te uskladivanje sistema upravljanja operativnim rizicima sa standardima Grupe i lokalnom i medunarodnom regulativom.

Operativni rizik je rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Banke uslied propusta u radu zaposlenih,
neodgovarajucih internih procedura i procesa, neadekvatnog upravljanja informacionim i drugim sistemima u Banci, kao i usljed nastupanja
nepredvidivih eksternih dogadaja, ukljucujuéi pravni rizik.

Gubici proizadli iz sljede¢ih dogadaja mogu se smatrati operativnim rizikom: interna ili eksterna prevara, odnosi sa zaposlenima i sigurnost na
radu, reklamacije klijenata, kazne i penali zbog krSenja regulative, Steta na materijalnoj imovini Banke, prekidi u radu i greSke u radu sistema,
upravljanje procesima.

U skladu sa metodologijom Grupe, kao i propisima Agencije za bankarstvo RS, Banka je uspostavila i konstantno unapreduje sistem upravljanja
operativnim rizicima. Sistem obuhvata alate i mehanizme za kontinuirano pracenje Steta koje Banka trpi od operativnih rizika i izlozenosti Banke
operativnim rizicima, procjene operativnih rizika u procesima i proizvodima, pracenje kljucnih indikatora rizika te definisanje nacina za izbjegavanije,
kontrolisanje ili prenoSenje operativnih rizika na treca lica, kao i sistem izvjeStavanja.
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.4. Qperativni rizik (nastavak)

Za evidentiranje podataka o Stetama od operativnih rizika, evidentiranje i pracenje vrijednosti indikatora rizika Banka koristi grupni alat ,ARGO“, dok
za proces izvjeStavanja i analizu podataka vezanih za operativne rizike Banka koristi grupni alat ,BO Tool“ (Business Object Tool).

U cilju dodatnog podizanja svijesti o znaCaju upravljanja operativnim rizikom u Banci, u toku 2020. godine formiran je Odbor za operativni i
reputacioni rizik ¢iji je osnovni cilj informisanje ¢lanova Odbora o izloZenosti Banke operativnom i reputacionom riziku (analize dogadaja operativnog
rizika, izvrSene analize procesa i identifikacija mjera mitigacije rizika, trend kretanja indikatora operativnog rizika itd.)

S obzirom da je Banka izloZena operativnom riziku u svim svojim poslovnim aktivnostima, a radi podizanja svijesti o pojmu, zna¢aju i odgovornostima
u procesu upravljanja operativnim rizikom, Banka je razvila sistem elektronske edukacije za sve zaposlene kao i sistem edukacije za monitore
operativnog rizika putem redovnih mjesecCnih sastanaka. Elektronska obuka za sve zaposlene obavljena je u decembru 2020. godine.

34.5. Reputacioni rizik

Uzimajuci u obzir znacaj reputacionog rizika koji se definiSe kao rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat ili kapital
Banke usljed gubitka povjerenja u integritet Banke, do kojeg dolazi zbog nepovoljnog javnog misljenja o poslovnim praksama Banke ili aktivnostima
Clanova organa Banke, bez obzira da li postoji ili ne postoji osnov za takvo javno miljenje, Banka upravlja reputacionim rizikom kroz usvojene
i implementirane specijalne politike i procedure koje reguliSu podru¢je upravijanja reputacionim rizikom, te postupanje sa transakcijama u
specificnim industrijama (nuklearna energija, industrija naoruzanja, infrastruktura voda-brana, proizvodnja energije u elekiranama na ugalj, te u
sektoru rudarstva), kao i konstantnim podizanjem svijesti zaposlenih o znacaju upravljanja reputacionim rizikom kroz elektronske obuke za sve
zaposlene.

U dijelu upravljanja reputacionom rizikom, Odbor za upravljanje operativnim i reputacionim rizikom raspravlja i donosi odluke o reputacionom riziku
za transakcije povezane sa osjetljivim sektorima i ostalim slucajevima prijedloga poslovne strane (ostali relevantni sektori ili Klijenti) koji se ocjenjuju
kao viskorizicne transakcije.

34.6. Upravljanje kapitalom

Ciljevi upravljanja kapitalom Banke su:

e uskladivanje sa kapitalnim zahtjevima koje odreduju regulatori banaka i trZiSta kapitala,

e odrZavanje sposobnosti Banke za nastavak daljeg poslovanja kako bi dalje mogla osigurati prinos akcionarima i koristi drugim zainteresovanim
stranama, te

e odrZavanje snazne kapitalne osnove, koja bi mogla podrzati razvoj poslovanja.

Odlukama ABRS propisan je nacin obracuna kapitalnih zahtjeva za kreditni, trziSni i operativni rizik, nacin obraduna kapitala, kao i visina stopa
kapitala koje su banke duzne kontinuirano odrzavati, ukljucujudi i zastitne slojeve kapitala.
Minimalne propisane stope koje banke moraju ispunjavati u svakom trenutku, su:

® stopa redovnog osnovnog kapitala od 6,75%
® stopa osnovnog kapitala od 9% i
® stopa regulatornog kapitala od 12%.

Na svaku od gorenavedenih stopa propisano je kontinuirano odrzavanje zastitnog sloja za ouvanije kapitala u visini od 2,5%.

Pored navedenih propisanih stopa, predvideni su (jo$ nisu propisani) zahtjevi za ostale zaStitne slojeve kapitala, odnosno za kombinovani zastitni

sloj koji predstavlja minimalni redovni osnovni kapital, uvecan za zastitni sloj za oCuvanije kapitala i uvecan za sljedece zastitne slojeve, u zavisnosti

od toga Sta je primjenijivo i to:

e Kkontraciklicni zastitni sloj specifican za banku,

e zaStitni sloj za sistemski vaznu banku (propisan u rasponu od 0% do 2% i bi¢e propisan pojedinacno za svaku banku nakon $to ABRS rangira
banke prema sistemskom znacaju i

e zaStitni sloj za sistemski rizik.
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34. UPRAVLJANJE RIZICIMA (NASTAVAK)

34.6. Upravljanje kapitalom (nastavak)

Odlukom o privremenim mjerama banaka za ublaZavanje negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem Covid-19 propisano
je da su banke duzne, u cilju oSuvanja kapitala, izvrSiti odgodu i/ili otkazivanje isplate dividende za vrijeme vazenja ove odluke.

S obzirom na to da je ova odluka vazila do kraja 2020. godine, Banka nije izvrSila isplatu dividende iz neto dobiti iz 2019. godine. Dividenda iz 2019.
godine treba da bude isplacena akcionarima Banke u iznosu od 14.780 hiljada KM u roku od mjesec dana od prestanka vazenja navedene odluke,
a iznos predviden za njenu isplatu nije uklju¢en u obracun regulatornog kapitala sa 31. decembrom 2020. godine.

Iznos regulatornog, osnovnog (T 1) i redovnog osnovnog kapitala (CET 1), kao i njihove stope obraCunate u skladu sa propisima ABRS, prikazani
Su U narednoj tabel:

31. decembar
2020. 31. decembar 2019.

Stavka 000 BAM 000 BAM
REGULATORNI KAPITAL 219.102 213.116
OSNOVNI KAPITAL 209.279 202.262
REDOVNI OSNOVNI KAPITAL 209.279 202.262
Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 97.428 97.428
Uplaceni instrumenti kapitala 97.055 97.055
Emisiona premija na akcije 373 373
Zadrzana dobit 68.384 60.695
Ostali ukupni rezultat 2.575 2123
Ostale rezerve 52.603 52.552
() Ostala nematerijalna imovina (11.551) (10.530)
(-) OdloZena poreska imovina koja zavisi od buduce profitabilnosti i ne proizlazi iz priviemenih razlika umanjenih za
povezane poreske obaveze (160) (©)
DOPUNSKI KAPITAL 9.823 10.854
Opéte ispravke vrijednosti za kreditni rizik u skladu sa standardizovanim pristupom 9.823 10.854
Stopa redovnog osnovnog kapitala 22,46% 19,74%
Stopa osnovnog kapitala 22,46% 19,74%
Stopa regulatornog kapitala 23,51% 20,80%

Ostvarene stope kapitala sa 31. decembrom 2020. godine znatno su iznad propisanih minimuma.

Osim ovih stopa, banke su duzne osigurati i odrZavati stopu finansijske poluge, kao dodatnu sigurnosnu i jednostavnu zastitu, najmanje u visini
od 6%.

Stopa finansijske poluge racuna se kao odnos osnovnog kapitala i ukupne izloZzenosti banke riziku na izvjeStajni datum, izrazena u procentima i sa
31. decembrom 2020. godine znatno je iznad propisanog minimuma i iznosi 12,08%.

35. POSLOVI U IME | ZA RACUN TRECIH LICA

Banka upravlja sredstvima po poslovima u ime i za racun trecih lica, vodi ih u vanbilansnoj evidenciji odvojeno od sredstava Banke. Za upravljanje
sredstvima po poslovima u ime i za racun trecih lica Banka naplacuje naknadu za te usluge. Prihodi i rashodi po ovim sredstvima knjize se u korist
ili na teret vlasnika, odnosno korisnika.

Plasmani po poslovima u ime i za racun tre¢ih lica dati su u narednoj tabeli:

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
‘000 BAM ‘000 BAM
Komisioni plasmani 84 193
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36. FER VRIJEDNOST FINANSIJSKE IMOVINE | OBAVEZA

Fer vrijednost predstavlja iznos za koji se neka imovina moze razmijeniti ili obaveza izmiriti izmedu obavijeStenih i voljnih strana u uobiCajenim trziSnim
uslovima. Moze se definisati i kao vrijednost, po kojoj se moze raspolagati aktivom / pasivom, odnosno procijenjena vrijednost neutralizovanja
trziSnog rizika, koja nastaje iz ove aktive / pasive u odgovarajuéem vremenskom okviru.

Pretpostavke kori§¢ene kod procjene i mjerenja fer vrijednosti finansijskih instrumenata Banka bazira na primjeni centralizovane kalkulacije,
razviiene na nivou Grupe, koja koristi MSFI 13 kao jedinstveni izvor smjernica za mjerenje fer vrijednosti.

Finansijski instrumenti smatraju se kotiranim na aktivnom trziStu ako su kotirane cijene lako i redovno dostupne i ako te cijene predstavljaju stvarne
i redovne trziSne transakcije prema uobiCajenim trziSnim uslovima.

Svi finansijski instrumenti klasifikuju se u skladu sa kriterijumima za podjelu na nivoe hijerarhije fer vrijednosti, koja sadrZi tri razli¢ita nivoa:

e nivo hijerarhije 1: fer vrijednost uzeta na osnovu cijena za identiénu aktivu ili pasivu, kojoj se mozZe pristupiti na dan mjerenja, tj. ako su
finansijski instrumenti zastupljeni na aktivnom trzistu,

* nivo hijerarhije 2: fer vrijednost uzeta na osnovu modela procjene za koji se uzimaju podaci sa aktivnog trzita kada se iskljucuje moguénost
inputa koridtenih u procjeni nivoa hijerarhije 1,

e nivo hijerarhije 3: fer vrijednost uzeta na osnovu modela procjene za koji se uzimaju podaci, koji nisu na aktivnom trziStu, tj. kada su potrebna
znacajnija prilagodavanja.

Grupa koristi u metodologiji odredivanja nivoa hijerarhije za prihodujuce kredite i depozite banaka i klijenata slijedece dodatne kriterije:

* nivo hijerarhije 2: (bezriziCna stopa tj. FV risk free — prilagodena stopa za kreditni spred za oGekivani i neoCekivani gubitak tj. FV risk adjusted)
/ bezrizitna stopa tj. FV risk free < 5%,

* nivo hijerarhije 3: (bezriziCna stopa tj. FV risk free — prilagodena stopa za kreditni spred za ocekivani i neoCekivani gubitak tj. FV risk adjusted)
/ bezrizitna stopa tj. FV risk free > 5%.

Neprihodujuce kredite Banka klasifikuje u skladu sa instrukcijama Grupe tako $to izjednacava njinovu knjigovodstvenu i fer vrijednost. Sva imovina
i obaveze Banke su klasifikovane na nivo hijerarhije 2 i nivo hijerarhije 3.

Duzni¢ke hartije od vrijednosti Banka klasifikuje na nivo hijerarhije 2, a prilagodavanje fer vrijednosti se vrSi u skladu sa centralizovanom
kalkulacijom Grupe.

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
Fer Knjigovod- Fer Knjigovod-
vrijednost ST Promjena vrijednost ST Promjena
! vrijednost I ! vrijednost I
‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM % ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM %
Krediti i potraZivanja od banaka 276.658 276.277 381 0,14% 231.131 231.131 - 0,00%
Krediti i potrazivanja od komitenata 971.514 935.120 36.394 3,89% 1.062.734 1.026.118 36.616 3,57%
Ukupno 1.248.172 1.211.397 36.775 3,04% 1.293.865 1.257.249 36.616 2,91%
Depoziti i krediti od banaka 259.940 259.447 493 0,19% 353.140 353.857 (717)  (0,20%)
Deporziti i krediti od komitenata 1.106.353 1.110.311 (3.958) (0,36%) 1.029.918 1.035.665 (5.747)  (0,55%)
Ukupno 1.366.293 1.369.758 (3.465) (0,25%) 1.383.058 1.389.522 (6.464)  (0,47%)
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36. FER VRIJEDNOST FINANSIJSKE IMOVINE | OBAVEZA (NASTAVAK)

Nivoi fer vrijednosti imovine i obaveza Banke u skladu sa MSFI 13 prikazani su u tabeli ispod:

31. decembar 2020. 31. decembar 2019.
Nivoi fer vrijednosti Nivoi fer vrijednosti
Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3
‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM ‘000 BAM

Krediti i potraZivanja od banaka - - 276.658 336.105
Krediti i potrazivanja od komitenata - 265.576 705.938 - 430.713 632.022
Ukupno - 265.576 982.596 - 430.713 968.127
Depoziti i krediti od banaka - 224.560 35.380 - 312.683 40.458
Depoziti i krediti od komitenata - - 1.106.353 1.029.918
Ukupno - 224.560 1.141.733 - 312.683 1.070.376

37. DOGAPAJI NAKON DATUMA IZVJESTAVANJA

Nakon datuma bilansa nije bilo dogadaja koji bi zahtijevali dodatna objelodanjivanja ili eventualne korekcije ovih finansijskih izvjeStaja (korektivni

dogadaiji) do dana njihovog izdavanja.
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38. SKRACENICE

ABRS — Agencija za bankarstvo Republike Srpske

ALCO — Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (Asset - Liability Committee)

Banka — UniCredit Bank a.d. Banja Luka

BPV — vrijednost baznog boda (Basis Point Value)

CET 1 — stopa redovnog osnovnog kapitala (Common Equity Tier 1 Capital ratio)

CPV — vrijednost baznog boda kreditne marze (Credit Spread Point Value)

EAD — izloZenost u neizvrSenju (Exposure At Defaull)

EBA — Evropska uprava za bankarstvo (European Banking Authority)

ECL — ocekivani kreditni gubitak (Expected Credit Loss)

EKS — efektivna kamatna stopa

EU — Evropska unija

EV — ekonomska vrijednost

FLI — informacije s pogledom u buducnost (Forward Looking Information)

FV — fer vrijednost

Grupa — UniCredit Grupa

HoV — hartije od vrijednosti

ICAAP — interna procjena adekvatnosti kapitala (Internal Capital Adequacy Assessment Process)

IFRIC — Medunarodni odbor za tumacenje finansijskog izvieStavanja (International Financial Reporting
Interpretations Committee)

IT — informaciona tehnologija (/nformation Technology)

LGD — gubitak od neizvrSenja (Loss Given Default)

MRS — Medunarodni raunovodstveni standardi

MSFI — Medunarodni standardi finansijskog izvjeStavanja

NPE — krediti u neizvrSenju (Non-Performing Exposure)

PD — vjerovatnoca neizvrSenja (Probability of Default)

PDV — porez na dodatu vrijednost

POCI — kupljeni ili nastali krediti umanjene vrijednosti (Purchased or Originated Credit Impaired)

PSC — Sifra statusa izvrSenja (Performance Status Code)

RS — Republika Srpska

RWA — aktiva ponderisana rizikom (Risk Weighted Assel)

SPPI — samo placanja glavnice i kamate (Solely Payments of Principal and Interes)

TTC - kroz ciklus (Through The Cycle)

VaR — vrijednost pod rizikom (Value at RisK)

WL — monitoring lista (Watch Lisf
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Cinimo pravu stvar!

o Ve

/a razlicCitost i inkluziju

UniCredit je posvecen promociji pozitivhog
radnog okruzenja koje obuhvata nase temeljne
vrijednosti: Etika i poStovanje.

— e UCESCE U SEDMICI
RAZLICITOSTI | INKLUZIJE
2020.

Vise od 21.000 kolegica i kolega
prikljucilo se u 100 dogadaja

unutar 15 zemalja UniCredit
Grupe. Sa 270 eksternih govornika
I 145 sati radionica, trenerskih
sesija i internetskih diskusija,
pobrinuli smo se da se svi pridruze
drugoj po redu Sedmici razliCitosti
i inkluzije u UniCredit-u.




Cinimo pravu stvar!
Za nase zajednice

UniCredit je ponosan Sto podrzava zajednice u svim svojim
zemljama: pokrenuli smo formalne i neformalne inicijative,
sa Sirokim rasponom volonterskih aktivnosti i donacija,
zaposleni i klijenti su prikupljali i donirali milione eura.

“Vas velikodusni doprinos ¢e kroz
nas rad pomodci cjelokupnom
italijanskom  stanovniStvu  koje
je bilo primorano da se suoCi sa
ovim kriznim vremenom povezanim
sa pandemijom virusa Korona.
Zahvaljujuci vasSoj donaciji, Crveni
krst u Italiji nastavlja se Siriti,
ulagajuci u usluge, resurse i obuke
za volontere i operatore kako bi bili
Uz one kojima je to najpotebnije."

Francesco Rocca
Predsjednik Crvenog krsta Italije




Poslovna mreza UniCredit Bank a.d. Banja Luka na dan 31.12.2020.

Filijala Broj telefona:
BESPLATNA INFO LINUJA 080/051-051
BANJALUCKO-PRIJEDORSKA REGIJA

FILIJALA BANJA LUKA Marije Bursac 7 Banja Luka 051/243-200
FILIJALA BANJA LUKA 2 Jevrejska 50 Banja Luka 051/246-662
FILIJALA BANJA LUKA 3 Carice Milice 2 Banja Luka 051/246-645
FILIJALA BANJA LUKA 4 Bulevar srpske vojske 8 Banja Luka 051/243-441
FILLJALA CELINAC Kralja Petra | Karadordevica 65 Celinac 051/551-144
FILIJALA KOTOR VAROS Cara Dusana 28 Kotor Varo3 051/783-260
FILIJALA MRKONJIC GRAD Svetog Save 13 Mrkonji¢ Grad 050/211-190
FILLJALA SIPOVO Prve Sipovacke brigada 1 Sipovo 050/371-337
FILIJALA PRIJEDOR Vozda Karadorda 9 Prijedor 052/240-381
FILIJALA KOZARAC Mar3ala Tita bb Kozarac 052/346-052
FILIJALA NOVI GRAD Karadorda Petrovica 33 Novi Grad 052/751-956
FILIJALA KOZARSKA DUBICA Svetosavska 41 Kozarska Dubica 052/416-346
FILIJALA LAKTASI Karadordeva 63 Laktasi 051/532-215
FILIJALA GRADISKA Vidovdanska bb Gradiska 051/813-412
FILIJALA SRBAC Mome Vidovica 17 Srbac 051/740-251
FILIJALA DOBOJ Karadordeva 1 Doboj 053/241-200
FILLJALA TESLIC Svetog Save 77 Tesli¢ 053/431-501
FILIJALA DERVENTA Kralja Petra 1 Karadordevica bb Derventa 053/312-211
FILLJALA SAMAC Svetosavska 9 Samac 054/611-843
FILIJALA BROD Jovana Raskovica bb Brod 053/621-491
FILIJALA PRNJAVOR Svetog Save 25 Prnjavor 051/660-295
FILIJALA BIJELJINA Patrijarha Pavla 3a Bijeljina 055/221-280
FILIJALA UGLJEVIK Ulica Cirila i Metodija bb Ugljevik 055/771-302
FILIJALA ZVORNIK Karadordeva bb Zvornik 056/214-147
FILIJALA SREBRENICA Vase Jovanovica 32 Srebrenica 056/440-269
FILIJALA BRATUNAC Svetog Save bb Bratunac 056/490-178
FILUJALA PALE Milana Simovica bb Pale 057/203-022
FILIJALA LUKAVICA Spasovdanska 31 Lukavica 057/318-299
FILIJALA SOKOLAC Cara Lazara bb Sokolac 057/401 061
FILIJALA ROGATICA Srpski sloge bb Rogatica 058/420-092
FILIJALA VLASENICA Svetosavska 82 Vlasenica 056/734-318
FILIJALA TREBINJE Kralja Petra Prvog Oslobodioca br. 22 Trebinje 059/270-628
FILUJALA BILECA Kralja Aleksandra 14 Bileca 059/370-066
FILIJALA GACKO Trg Save Vladislavi¢a bb Gacko 059/490 351
FILIJALA NEVESINJE Nevesinjskih ustanika 27 Nevesinje 059/610-471
FILLJALA FOCA NjegoSeva 10 Foca 058/220 972
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Cinimo pravu stvar!
Za nase okruzenje

Nasi novi ciljevi odrzivosti, predstavljeni krajem 2019. su u
2020. podstakli nekoliko inicijativa usmjerenih na odrzivost,
fokusirajuci se se na zastitu nase zivotne sredine.

ZVUK PCELA U
NASOJ NOVOJ ZGRADI
U AUSTRUI

Nisu se samo zaposleni preselili u
novu Upravnu zgradu UniCredita u
Austriji. PridruZilo im se preko milion
medonosnih pcela, koje ¢e naporno
raditi na oprasSivanju obliznjeg zelenila
i pravljenju meda koji e zaposleni

U UniCreditu prikupiti. Kakav slatki
rezultat!










